PHRM-02h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

OPDAPAS

Motapec
PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Mademno, Capaz y Respensable
TEMA DE DESARROLLO: Gestidn para Resultados y evaluacién del desempeno
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 08 Coensolidacion de ia administracién piblica de resultados.
PROYECTO: .. " 02 Desarrollo Institucional

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que ia actuacion de los servidores plblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de
generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia,
economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre [a aplicacién de los recursos pablicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto pdbiica y [a

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
' rendicion de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL: AQO Direccion General
DEPENDENCIA AUXILIAR: AQ0 Direccién General
.- Estruetura del Indicador ..
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Administracion Publica
FORMULA DEL CALCULO: (Verificaciones flsicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal programadas) *100
Cumplimiento de los planes y programas de trabajo del Organismo para garantizar que se cumplan las metas, brindando servicios de calidad y transparentande los
INTERPRETACION: recurses del Grganismo.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Superar las metas y objetivas del afio anterior inmediato. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrai
AMEITO GEOGRAFICO; Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2018 P.4R.4 2018 P.4R.4 2020P.4R.encurso

o COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE ...

Unidad de. - Meta s Avance Trimestral o o

Avance Acumulado

-Medida .| - Operacion S Anual

. Y Alcanz. | % Prog. % Alcanz. %
V.F1LP.AM.R. = Verdficaciones fisicas al inventario
patrimonial municipal realizadas . . N
V.F.LP.M.P. = Verfficaciones fisicas al inventario Porsentaje Sumable 4 1 25% 2 100% 4 100% 4 120%
patrimonial municipal pragramadas

.2+ Comportamiento del Indicador - .

Descripeién de la meta anual

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

. CUARTO TRIMESTRE

Avance Trimestral .. Avance Acumulado

‘i Meta -.An:u'ai: o _ i .
e - Prog. sAleanz. | iEf%.. - | Semaforo Alcanz. .| . Ef% Semaforo
4 1 1 100% 4 4 100%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

|
L
T i 5 I <oovho. - Evaluacién del Indicador

aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DIRECCION GENERAL )
Elabo;;d""

.{a
!

3

A 'l.‘ | o i & . wmirts :
SUSANA SALAS PEREA 7 NOE LOPEZ LOYO
PIRECCION{GENERAL T DIRECTOR GENERAL




PbRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICOS

o e

OPDAPAS

o Matepec
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Ele transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLD: Gestién para Resultados y evaluacién del desempefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0% Planeacién y presupuesto basado en resuitados.
PROYECTO: 07 Planeaci6n y evaluacién para el desarrollo municipal.
Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacién, programacion, presupuestacién, seguimients y
OBJETIVO DEL PROGRAMA evaluacién pregramatico-presupuestal, considerando las fases del registro contable-presupuestal v el correspondiente proceso de rendicién de cuentas,
PRESUPUESTARIO: adicionalmente incluye los procedimientos de planeacidn y evaluacién de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas regionales y sectoriales gue de él
derivan.
DEPENDENCIA GENERAL; AQQ Direccién General
DEPENDENCIA AUXILIAR: Al4 Unidad de Gestitn

[ i e e e e e ESTEUCEUTE del INAICAEE s G L T

NOMBRE DEL INDICADOR; Eficacla en la Planeaclén y presupuesto basado en resultados.

(Formatos PbRM requisitados en alineacicn al Manual de Planeacion, programacién y Presupuestacion vigente/Total de formatos PoRM manejades por
ayuntamients) *100

Seguimiente y evaluacion de les planes y programas de trabajo para garantizar el cumplimiento de las metas fisicas, brindando servicios de calidad ¥
transparentando los recursos financieres del Organismo.

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR PE s | oo .

QOMPARACION: ' Superar las metas y objetivos del afic anterior inmediato.

AMEBITO GEQGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2019 P, 4R.4 2020 P.4R. encurso

T - "COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE -

-Unidadde [ .. - Gperacién ~oMeta Tt Trimestral’ o Avance Acumulago .
- Medida T i Alcanz. - Prog. % ~Aleanz, . %

F.RAM.P.P.P.V. Formatos PbRM requisitados en
alineacién al Manual de Planeacién, programacion y
Presupuestacidn vigente. Porcentaje Sumable 4 1 25% 4 100% 4 100% 4 100%
T.F.M.P.A. Total de formatos PbRM manejades por
ayuntamiento.

Lo i i e e ... Comportamienta del Indicador . .

... Descripcién de lametaanual ...

Cumplir con las metas y chietivos programados al 160%

T i i . . Avance Acumulade . . :
e PrOges : ioProg. s cAleang::| o2 Ef. | Semaforo
1 - 1 100% 4 4 | 100%

Descripcion de resultades y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respectoa lo programado

LM T e e e e i e e - Evaluacidn del Indicador -

Aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: UNIDAD DE GESTION

. “¥No.Be.

EULOGIO JIMENEZ ZEPEDA MARTHA ELENA PEREZ HERNANDEZ
UNIDAD DE GESTION JEFA DE LA UNIDAD DE GESTION




PHRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

‘ov

N
OPDAPAS

= DE GESTIGON O ESTRATEGICO
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal lll: Conectividad y Tecnolegia para el Buen Gebierno

TEMA DE DESARROLLO: Municipic medeme en tecnologias de informacion y comunicationes
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Gobierno electrénico

PROYECTO: 03 Innovacidn gubemamental con tecnologias de informacion,

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y
CEJEFIVO.DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucién de informacién que se brinda a {a poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 Direccién General

DEPENDENCIA AUXILIAR: AQ5 Unidad de Sistemas
[ S
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en |a realizacién de proyectos y el mantenimiento infermatico del Organismo.

EORMULA DEL CALCULO: q’ggal de procedimientos simplificados enfocades a la prestacion de servicios electrénicos/Total de procedimientos identificados de prestacion de servicios electronicos)
INTERPRETACION: Mide fa eficacia operativa para la realizacién y mantanimiente informético del Organisme,

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: . tomatizar mas 4reas que utilizan procesos en comparacién al afio anterior inmediato.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2019 P2 R112 2020 P:12 R:EN CURSO

TEEL CUARTO TRIMESTRE

oL

OMPORTAMIENTO DELINDICADOR DURAN

T.P.5.E.P.S.E.= Total do procedimientes simplificados

enfocades a la prostacidn do sorviclos electrénicos. "
T.P.LP.S.E.= Total do procecimiontos idantificados do | F Ocentae Sumable 12 3 25% 3 100% 12 100% 12 100%

prostacién do sorvicios oloctrdnicos.

Comportamiento del Indicade:
“iDescripaién dela meta anual

L Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

Descripcidn de resultados y justificacion en caso de varlacién superior a + - 10 por ¢iento respecto a lo programado

| ___ E

[ Evaluacidnidétndicadoi

I ! aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: UNIDAD DE SISTEMAS

RAYMUNDO APOLINAR DIAZ DOMINGUEZ T NOELOPEZTOYOEA. -
JEFE DE LA UNIDAD DE SISTEMAS - “DIRECTOR GENERAL




PILAR /EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVQ DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEFPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PERM-D8b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 %OPDAPAS
DE GESTION O ESTRATEGICO d Mesopac

Eje Transversal Il Gobierne Maoderno, Capaz y Responsable

Finanzas Pablicas Sanas

02 Fortalecimiento de los Ingresos

01 Captacién y recaudacion de ingrescs

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tribytaria, con seguridad juridica. transparencia y simplificacién de trdmites para el contribuyente, desarrolfando un
régimen fiscal que amplie la base de contdbuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiente de las obligaciones tricutarias que eviten la elusién y cvasidn fiscal,

AQ0 Direccién General
BO3 Direcelén de Comercializacidn

L i

111 ESTRUCTURA DEL INDICADOR. sy o b g Nl EE S e r )0 b R ek L 2 T

NOMBRE DEL INDICADOR:

Eficacia en la Atencidn al Publico ¥ Captacién de Ingresos

FORMULA DEL CALCULO: {{Recaudacidn corriente obtenida en el primer trimestre del afio actual/ Recaucacién comiente obtenida en el primer timestre del affo anterior)-1) *100
INTERPRETACION: Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas v se alcanzan los resultadss esperados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Efleacia. FREGUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Disminuir los indices de morosidad en cemparacion al offo inmediato anterior e incrementar 1a racaudacién.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipie de Metepec
LINEA BASE: 2019 P12 R:12 2020 P:12 R;en curso
[t pe it (L it | Deditnenite Gorenlaipiaebs s L COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE 11 10 L eireii b il oo oo e it
| o L T i AT -
vl Variable' . | .vanco,'l“_ mystral_. i B . A\c‘-‘lnCl.} Acuz.nulado | .
SR AP il PO ol Aleane % - Prog. P %ot Aleanz, i Y-
R.C.0.P.T.A.A. » Rocaudacion comiontd obtenida on of 'T
pfimot *  trimaestra da! Afio Actuni ‘
REC.O.P.TAANT. ® Rocaudacion corrdonte obtenida| PORCENTAIE SUMABLE 12 3 25% 3 100% 12 100% | 12 100%
an al primer timestre dol Afie Antadar ‘
I
el ! 0 2T e T L Ll L i L COMPORTAMIENTO BEL INDIGADOR .. iiorsiii il .
[ i : ] AR ? e i e DESCRIPCHON OB LA META ANUAL: oo iy ne e ot il st vl i ey s e e
Cumplir con las metas y objetives programades al 100%
TR R R T « CUARTO TRIMESTRE - i e T e
~ilAvance Trimestral ; Avance Acumulado | S
L1 Aleanz, e | Efth | L Aleanz o) Ef%.: | Seméforo :
3 100% 12 100% i e

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIQS A + - 10 POR CIENTQ RESPECTO A LO PRORAMADO
[

T Gt e EVALUACION. DELINDICADOR: i ..~ . ; ] SRR L

Aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DIRECCION DE COMERCIALIZACION

_Vo.Bo:™

Elaboro

JABNEL EYLEEN CARMONA BUENO -

: e NOELOPEZ LOYOLA
" DIRECTORA DE COMERGCIALIZACION

DIRECTOR GENERAL




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:!
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

QBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ:

DEPENDENCIA GENRAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transversal || Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Finarnzas publicas sanas
03 Gasto Social e inversion plblica
04 Asignacién, registro y seguimiento y control de la Inversion Plblica Municipal

Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y programas estatales, sectoriales, regionales y los referentes a inversisn piblica fisica, vigllando que 10s recursos
que se asignen se apliquen de acuerdo a la normatividad vigente, asi como fertalecer |a relacién con el estado, la federacion y otros municipios, reconociendo sus responsabilidades en la
ejecucion de |a obra pablica.

EQ1 Subdireccion de Planeacion
233 Departamento de Estudios y Proyectos

(&

OPDﬂPAS

Matepec

Estructura del Indlcador

NOMERE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE

Eficiencia en los programas y proyectos con base a la sustentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables.
(Total de Proyectes para la infrestructura considerados para el sementre actual/Total de Proyectos de infraestructura ejecutados el semestre anteriory* 100
Muestra el grade en que se realizan las actlvidades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

Eficientia

Proyetos realizados/Proyectes proegramados,

Municipal

Municipio de Metepec

2018, P:51 R 51

2019 P:53 R.563; 2020 P:533 R:58

FRECUENCIA DE MEDICION:

Trimestral

COMPORTAMIENTC DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

: Unldad de Meta Avance Trimestral Avance Acumuixdo
Variable Operacién
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Aleanz. %
T.P.1C.5 ACT.Total do Proyectos para la Infresinigctura
considerpdes para al sementre aclual . A o " N
T.P.J E.S.ANT Total de Proyactes de Infrasstrustura Parcarntaje Suasie 53 10 19% 10 100% 53 100% 52 100%
ejecutades e samastre antarior
[ Comportamiento del indicador
i_ Descripcidn de la meta anual
i Cumplir con [as metas y objetivos programados al 100%
CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual Avancoe Trimestral Avante Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz, Ef% Semafore
52 10 10 100% aceptable 53 53 100% aceptable

Descripcién de resultados v justificacién en caso de variacién superior 2+ - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador

aceptable

DEPENDENCIA GENERAL Q AUXILIAR:

DEPARTAMENTQ DE ESTUDIOS Y PROYECTQS

ARTURO IVANVE

\x}::\!aboro

ENCARGADO DEL DESPACHO,&Q\DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS

Y PROYECTOS

el FEAN¢ISCO NAVARRO ARROYO

,’;*SDBDIEECTOR DE PLANEACION




PILAR BE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROORAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

QBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

& OPDAPAS

Ele transverzal It Goblerne Modemo, Capaz y Responsable

Finanzas plblicas sanas

03 Gasto soclal & Inversidn Publica -

04 Asignaclon, reglstro, seguimlento y control da la inversién piblica

Elaborar con Ias Dependencias y Organismod municipales los planes y programas estatalos, socioralos, regionates y (o3 referentea & Invorsion pablica fisica, vigilando que 163 rocurces que

se asignen so apliquen de acuerdo a la nermatividad vigents, 83! como fortalocer 1o relaclédn con el astado, la faderaclén y otros municlpios, reconoclande suz responsabllidades on la
ojecuclon de |a abra piblica,

DEPENDENCIA GENERAL: £01 Subdireccidn do Planeacion

PEPENRENCIA AUXIIAR: 230 Daepartamento de Planes y Programas

[ i it - Dt e d e Extructurs del Indleader : L : ]
NOMERE BEL INDICADOR: Eficaciz de los programas y proyoctoz con base 4 [x sustentabilldad del rocurso con apego a las leyes y normas aplicables,

FORMULA DEL CALGULO; {Petlcicnes Cludndanas Atendidns / Poticionas Cludadanas Recipldas) * 100

INTERPRETACION: Muastra el grado on que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan jos Itadoz esperad

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimesteat

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Efaborar en un 10% adicional faz atcisnes da dosarrolia hidriulico on ol Municlpio.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipat

COBERTURA: Municiplo da Matapsc

LINEA BASE: ARO 2018 P12 R12 2019 P:12 R:12 2020 P12 R: 12

Lol i it i el sl e ni T COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES BURANTE AL CUARTO TRIMESTRE - - . B

! | - Unidad. de” vance Trmostral

! | Modlda ;i Wt L AMCANE =, T ] Alean,

P.C.A.= Poticlones Ciudadanne Atendldnn "

P.C.R.= Petlgioncs Cludadanag Reclbldas Raporta Sumable 12 3 25% 3 100% 12 100% 2 100%

ol Comportamientodel Indleador it i

il Depcripclén da by motaanwal ot B b e et

Cumplir con las metas y objetives programades al 100%

L i L

e Avance Agumulado -
o] Alesem s TR

| 12 | oo%

Descripctdn de resultados v |

160 en cxa0 de variacién superlor 3 + - 10 por clento respocto a lo programade

18n del tndleador i i i wa o foial e R g

acoptable I

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DEPARTAMENTO DE PLANES Y PROGRAMAS

e % JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANES Y PROGRAMAS

;
!

- Elabore e

i -
J -~ 403t Luis plaZ MoKiroy CISCO NAVARRO ARROYO

- / su{gmnecron DE PLANEACION
i




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO!

L
Sl

&

PHRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

OPDAPAS

“DPOG

Ee transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas piblicas sanas +

03 Gasto Soclal e Inversién Publica

04 Asignacién, registro y segulmiento y control de la inverslon Pidblica Municipal

Etaborar eon ias Dependenclas y Organismos municipaies Tos planes y programas estatales, secteriales, regionales y los referentes a inversién pliblica fislea, vigilando que los recursas
Gue se asignan so apliquan de acuerdo a la nomatividad vigante, ast como fortalacor [ relacién con ol estado, Ia foderaclon y otros municlpios, reconociondo sus rosponsablidades en
ja ejecuglbn da |z chra pablica,

E01 Subdireccién de Planeacién

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR: 224 Departamontc do Factibilidades
e R e i ! : Loibiae oot Estructurd del tdleddior ol b LS B D e e s el |
NOMBERE DEL INDICADOR: Eficiencia en los programas y proyoctos con base a Ia sustontabilidad dol recureo con apogo a las leyes y normas aplicables.
FORMULA DEL CALGULC: {Total de ostudios de factibliidad elsborades/Total de estudios de factiblidad programados) *100
INTERPRETACION: Muastra ol grade en que se realizan Ias actvidados planificadas y se alcanzan los resultados osperades.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficlencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimostral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Elaborar en un 10% adldional las acciones do dosarralio hidréulico.an el Municlpio.
AMBITO CECERAFICC: Municipal
COBERTURA: Municipio da Metapec
LINEA BASE 2019 P2 R112 2020 P12 Ri12
[ TP T T e o DT COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CURRTO TRIMESTRE 1|l 1 i L e e o o ]
“Unidadde! | .0 "Oﬁora?.cIOn" ... Avan¢e Acumulado -
LUMedida o) T i Y] i Alcanz . | -uon oYy e
T.E.F.E. Total de los do it IRborad .
T.EF.P. Totul du wetudlos de factiblidad progr Porcentajs Sumabia 12 3 25% 3 100% 12 100% 12 00%

i Comportamiento del Indleader 1o

2 Deserlpeitn de la meta anual o

Cumplir ton [as metas y objetivos programados al 100%

R B e
vanca Trimestral
Preg.” cAlcanz... | Et%

- CUARYO TRIMESTRE iy v 40 ) 0ot
i & o AYINCE Acumulado
i EPR

sl Aleanzy

12

3 3 100% 12 12 100%

Descripeldn de resultados y Justificaclén en caso de

elaeldn "

2+ - 10 por ¢ionta respecto a lo programado

T rEvabuaeldn del Indleador e e R e i o] e DR T D i e e D LR R e et e

I

“ aceptable

DEPENDENGIA GENERAL O AUXILIAR:

FRANGISCO NAVARRO ARROYQ

/,A)SUB IRECTOR DE PLANEACION
-~

JEFE DEL DEPARTAMENTOQ DE FACTIBILIDADES




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLS:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTC:

QOBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
PEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICOS

OPDAPAS

Eje transversal Il Gobierno Modemo, Capaz v Responsable
Eficiencia y eficacia en el sector publico

01 Asistencia juridica al ejecutivo

05 Asescria juridica al organismo

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantfa jurldica del gobiemo y fa sociedad.

AQQ Direcciébn General
D00 Unidad Juridica

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:
DiMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

ESTRUCTURADELINDICADD

Eficacia en Juicios

(Asesorias de mediacion y concillacién de diferendos entre las partes en conflicto realizadas/Asesorias de mediscion y concillagién de diferendos entre las
partes en conflicto programadas) *100

Sefiala el porcentaje de juicios ganados respecto al total de Juicios interpuastos.

Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Bajar el numero de representaclones de juitlos en comparacién al afic Inmedlato anterlor.

Municipal

Municipic de Metepec

2018 P: 20 R:20 2019 P: 20 R: EN CURSQ

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTOTRIMESTRE i Ll i i e

A\tan'c'e'??_riiimestral-:. s Avance Acumulade
g P Prog. | % | Alcanz.
A.M.C.P.C.R. = Asesorias de Mediacién de Diferendos |
entre las Partes en Cenflicto Realizadas .
AMD.P.C.P. = Asesorlas de Mediaclén de Diferendos | FOrcent@je Sumable 20 ) 5 25% | 5 100% 20 100% L 80%
entre las Partes en Conflicte Programadas |
1

Compbrtamiento del lidicador s

escripcion de:la nietasanial:

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

‘CUARTOQ TRIMESTRE::

rog.

20

Descripcidn de resultados v Justificaclén en caso de variacién superior a +- 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluatidn:délindicador:

aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

UNIDAD JURIDICA

: -,
JONATHAN SOTERO VALLEJO ™.
EFE/DE LA UNIDAD JURIDICA >




OPDAPAS

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 Moetepec
DE GESTION O ESTRATEGICO
PILAR/EJE TRANSVERSAL: Il Gobierno Modemo, Capaz y Responsable:
TEMA DE DESARROLLO: 07 Eficiencia y eficacia en el sector plblico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030401 Desarrollo de |a funcién plblica y ética en el servicio publico
PROYECTO: 010101 Fiscalizacién, control y evaluacién intermna de |a gestion piblica

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atenclén a la ciudadania, fomentando una vocacién de
servicio ético y profesional de los servidores piblicos. Asl mismo se incluyen las acciones de participacién soclal que contribuyan a lograr los objetives.
DEPEMDENCIA GENERAL: AQD Direccidn General

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPEMDENCIA AUXILIAR: G00 Organo Interno de Control
I £ ‘ i ESTRUCTURA'DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porceniaje de auditorias a las obligaciones de los servidores pablicos.
FORMULA DEL CALCULG: (Auditorias a las obligaciones de los servidores pliblicos realizadas/Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos programadas) *100

Muestra el Indice de vigilancia, fortalecimients y promocién de la aplicacion de politicas plblicas apegadas al marco normativo vigente en las areas que integran el Organismo,
privilegiando la deteccién de desviaciones y contribuyendo en la mejora continua da la administracién piblica.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Reducir el numero de observaciones resultado de las auditorias financieras, administrativas y
téenicas de obra en comparacion al afio inmediato anterior.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec
Eeroloiofiseal  Lines bess Auditorias

INTERPRETACION:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

TIPO DE INDICADOR; Gestion

Meta dol Resutado
sjwrolcloesn alanmdo en

HOUMD T Vake Ao ourse al ejergicio
LINEA BASE: Tzl " Uw T dowm a4 4
2020 i 4 2010 ¢ 4 En curso

~COMPORTAMIENTO:DE LAS VARIABLES DURANTE EL'CUARTO TRIMESTRE
e CAVANCE TRIMESTRAL'S

AQ.S.P.R= Auditorias a las obligacionos do los
sorvidores plblicos realizadas Oficio de
A.O.S.P.P= Auditorias a las obligaciones de los| Auditcria
sorvidores pablicos programadas

Porcentajo 4 1 25% 1 100% 4 100% 4 100%

:COMPORTAMIENTO DELINDICADO

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

I s+ Evaluacién del.Indicador:;

| ik aceptable
7 ! F s,
Elaboro ] f’_.’
: J 4 J4 - ez H_“J}
VAN ARAZO MARTINEZ NOE LOPEZ LOYOLA,~

—————————

TITULAR DEL ORGA_NO INTERNF DE CONTROL

{ P




PBRM-08b FICHA TECNIGA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION Q ESTRATEGICO

PILAR / EJE TRANSVERSAL: Gobiemo de Resultados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 05 Planeacion y presupuesto basado en resultados
PROYECTO: 03 Registro, control contable-presupuestal y cuenta de la haclenda piblica municlpal
Comprende el conjunto de actividades para ta cocrdinacion, participactén, elaboracién, actualizacién e instrumentacién del Plan de Desarrolic Municlpal y planes y pregramas que
OBJETIVO DEL PROGRAMA de él se deriven; asimismo Incluye las actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México; as! como la definicién de jos
PRESUPUESTARIO: mecanismos necesarios para facilitar el proceso de planeacion, programacion, presupuestacién y evaluacion de las dependencias y organismos municipales para en su caso;
analizar, operar y emitlr reportes sobre el Sistema de Evaluacion del Desempafio municipal.
DEPENDENCIA GENERAL: BOO Direceién de Administracién y Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 801 Subdireccién de Finanzas
[t s s e i TR e b i Estructuraidolindicador:
NOMBRE DEL INDICADOR: Nivel de Cumplimlento Presupuestal Ingreso; Efectividad del Control Presupuestal
isi : al de P! \ 16 estaci aj
FORMULA BEL GALCULO: (Forrnatqs PbFiM requisitados en afineacién al Manual de Planeaclién, pregramacién y Presupuestacion vigente/Total de formatos PhRM manejados por
ayuntamiento) *100
. Refleja la efectividad con que la administracién ejerce el control sobre sus ingresos y egresos, FRECUENCLA DE ]
INTERPRETACION: manffestando si existe disciplna en f gasto de los recurses. MEDICION: Trimestral
DIMENSION QUE ATIENDE: Economia

Para el indlcador Nivel de Cumplimiente Presupuestal Ingreso; se esta comparando el prasupuesto de ingresos pregramado del afio 2017, el cual refleja que |2 captacién del
ingrese 6s mener a lo prasupuestado, por o que para ol ejercicio 2018, se espera una mejor efectividad en el control sobre los ingresos presupuestados; [0 cual nos indicard si
DESCRIPCION DEL FACTOR DE existe disciplina en el gasto de los recursos, para el Indicader, Efectividad de Control Presupuestal; se esta comparado el presupuesto de egresos programace el afio 2017, el
COMPARACION: cual refleja la efectividad con que la administracién ejerce el control sobre sus egreses en el primer y segundo trimestre, por lo que en el cjercicic 2018, ¢ gasto tendrd que
presentar una mejora en la planeacion.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Matopec

LINEA BASE 2013 P12 R: 12 2019 Pi12 R: 12 2020 P12 R: EN CURSO
l s ; e COMPORTAMIENTO DELAS VARIABLES DURANTE EL- CUARTO TRIMESTRE (i

Avando:Trimestial

sAvVanee Acumulade: o,

0 vatasle

L ; S| oA leanzy vl Yn | Aleanz: LY
F.P.RAM.P.P.P.V.2 Farmatos PbRM

requisitados en alineaclédn al Manual de

3‘;‘2:;‘""6"' programaeln y Presupuestacior Reporte Porcentaje 12 3 25% 3 100% 12 100% 12 106%

T.F.P.M.A= Total de formatos PbRM
manejados por ayuntamlento

- “Comportamionto del Iridicador -

Lt D i b e e Daerpelan e ka eta AMAN e e e T

l Cumplir con las metas y cbjetives programados al 100% [
CUARTO. TRIMESTRE ;. i
: ; - Avance Acumulado

o Aleanz il Bt
12 | 100%

s Prog
3

Descripcién deo resultados y Justificacién en caso de variacién superlor a + - 10 por clento respecto a lo programado

\ ]

L i i i Bvaluacién del IndiCador i i e i e

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:  Subdireccién de Finanzas

ENCARGAEBD DE LA SUéDIRECTOR DE FINANZAS DIRECTOR QE ADMINISTRACION Y FINANZAS




PILAR DE [DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL!
TEWA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PHRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transversal |l Gobierno Moderno, Capaz vy Responsable
Gestidn para Resultados v evaluacién del desempefo

08 Consolidacién ge la administracian plblica de resultados
01 Administracién de personal

NG

@

OPDAPAS
Metopec

Comprende el conjunto de actividades y herrarnientas para coadyuvar 2 que la actuacion de ios servidores piblicos sea eficaz, eficiente v transparents, a fin de generar
resuitacos Ccon apegs a los principios de legalidad, obiethidad, profesionalismo, honradez, iealtad, imparciolidad, eficiencia, eficacia, squitad, fransparencia, eoonomia,
integridad, que perrmiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos piblicos con ef objeto de mejorar |2 calidad del gasto pablico v [a rendicién de cuentas.

BOD Direccidn de Administracion y Finanzas
B{2 $ubdireccion de Administracién

]

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FAGTOR DE COMPARACION:

AMBITD GEOGRAFICO:
COBERTURA:
tINEA BASE

Eficiencia en la Administracidn.

{Movimientos de altas y bajas efectuades/Movimientos de altas y bajas en procese) ™00
Muestra |a estabilidad de |2 estructura laboral del Organismo,

Eficiencia '

Comparar contra e! afio anterier inmediato los Registros Administratives.

Municlpal

Municlpio de Metepec

2019 P: 12R: 12 2020: P: 12 R: En curso

FRECUENCIA DE MEDICION:

Semestral

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

Descripaidn de resultados v justificacidn en caso de variallén superior 3 +- 10 por Clente respecto a lo programade

i cAvance Trimestral oo 3 1
vaflable Un_ldaf:l de . Operacién Meta : ; e Avance Acumulado
Medida S 3 Anual - Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz, %o
5.P.F.8.A. Servidores publices en funciones en el
semestre actual q 0
S5.P.F.8.A. Servidores plblicos en funciones en el Porcentaje Sumaoie 2 3 5% ,'3 190% 12 100% 2 100%
semasire anterior
Compartamiente del Indicador
Desctipeidn de la meta anual
Cumpiir con las metas vy objetivos programadeés ail 100%
I CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual 7 Avance Trimestral Avance Acumulado )
] Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ef% Semaforo
12 3 3 100% 12 12 100%

Evaluacién del Indicador

Y

\ ’ aceptable

DEPENDENCIA GENERAL C AUXILIAR:

Subdireccién d'p'ﬁmmrnil\r

1f -

f El

__/%/}\\ I'I' T
EDGARDO-BEATBA GARZA GARZA

LUIS ENRIQUE SANDGVAL SILVERA

1 I'4 ] e
SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACIGN

DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 \ é/ QPDAP&S

DE GESTION O ESTRATEGICO \d Matopec
PILAR / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierne Moderne, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARRCLLO:; Finanzas pablicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimlento de los Ingresos
PROYECTO: 01 Captacion y recaudacion de ingrescs

Incluye acciones que permitan elevar |4 calidad, capacidad y equidad tnbutaria, ¢on seguridad jundica, transparencia y simplificacion de tramites para el
contribuyeme, desarrollanda Un régimen fiscal que amplie 12 base de contribuyenies e intensificando |2s acciones de control parz el cumplimienta de |as
obligaciones tributanas que eviter) 1a elusién y evasién fiscal,

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL: 801 Subdirection de Finanzas

DEPENDENCIA AUXILIAR: 208 Departamento de Ingresos

N Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Cobro de los derechos de agua potable, alcantar]llado, saneamiento y 3guas residusles

FORMULA DEL CALEULO: Sslc;%audaclén Carriente Obtenida en el Primer Trimestre gel Afo Actual/ Recaudacion Cormente Obtenida en el Brimer Trimestre del Afa Anterior)

Refleja la efectividad para <! cobro de los derechos de agua potatle, alcantarillade,

. - FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
saneamiento y aguas residuales.

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficlenicla
DESCRIPCION DEL FACTOR DE Superar los ingresos por concepte del cobro de los derechos de agua, alcantarillado, sanearmento v tratamiento de aguas residuales programadeos. asi come de
COMPARACION:; los afios anteriores,
AMBITO GEQGRAFICO: Municlpal
COBERTURA: Municlpio de Metepec
LINEA BASE: 2019 P;12R: 12 2020F 12 R:EN CURSO
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTQ TRIMESTRE
Variable Unidad de Operaclon Meta Avange Trimestral Avance Acumulade
Medida i Anual Prog. % Alcanz. | % Prog., % Alcanz. %o
RC.QOPTAACT. = Recaudacion Corriente
Obignida en ef Primer Trimestre ded Al Actual
RC.OPTAANT. = Recaudacion Corrieme| Porcentaje Sumable 12 3 25% 3 100% 12 “00% 12 100 00%
Obtenida en el Primer Trimestre del Afig
Anterior .
I Comportamiento del Indicador
| Descripeidn de la meta anual
I Cumplir a| 100% cen las actividades correspendientes
' CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual --Avance Trimestral Avance Acumulade
prog. Alcanz. Ef% Semdforo Prog. Aleanz, Ef% Semaforo
12 3 3 100% ACEPTABLE 12 12 100.00% | ACEPTABLE

Descriptlén de rosultados ¥ justificacion en caso de varlaclén superlor a3 + - 10 por citnto respecto a lo programade

| Evaluacién del Indicador

Aceptable
DEPENCENC!A GENERAL, O AUXILIAR; Departamento de Ingresos
15 ENRIQUE $ANDDVAL SILVERA LUIS ENRIQUE SANDOVAL SILVERA

ENCARGADD DE LA SUBDIRECCION DE FINANZAS ENCARGADY DE LA SUBDIRECCION DE FINANZAS




PbRM-08D FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

Metepoec
PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal {] Gobiemno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resultados y evaluacion del desempaefio
PROGRAMA PRESIUPUESTARIO: 05 Planeacién y presupuasto basado en resultados
PROYECTO: 09 Integracién, seguimiento y control presupuestal del organismo
OBJETIVO DEL PROGRAMA Incluye las acclones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortelecer Ins fases para la planeaclén, programacisn, prasupuestacion, seguimiento y evaluacion
JESUPU L ?G programéticopresupuestal, considerando las fases dal registro contable-presupuestal y el comrespeondiente proceso de rendlcidn de cuentas, adicionalmente Incluye los
PR ESTARIO: procedimientos de planeacin y evaluacidn do los Planes de Desarrollo Municipal, los programas regionales y sectoeriales que da & derivan,
DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Subdireceidn de Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 208 Deparlamanto da Preaupuasto
[ R R b P e e b e el L Estructura del Indleador, i e e e L U [t e L [T e |
NOMBRE DEL INDICADOR: Nivel de Cumplimiento Presupuestal Ingreso; Efectividad del Control Presupuestal
FORMULA DEL CALCULO:; {Formatos del PbR requisitados / Total de formalos de! PER requeridos)*100
IINTERPRETACION: Refleja la efectividad con que la adminlstracion ejerce ¢ cantrol sobre sus ingresos y egresas, manifestando sl existe disciplina en el gasto de Jos recursos.
DIMENSION QUE ATIENDE; . Economiz FRECUENCIA DE MEDICION: Trmestra! .
Se esta comparando el presupussto de ingresos programado del afio 2019, el cual reflejz que la captacién
ggﬁiﬁ;ﬁg&?EL FAGTOR DE del ingreso es menor a lo presupuestado, por [0 que para el gjercicio 2020, se espera una mejor efectividad
* en el control sobre los ingresos presupuestados,
AMBITO GEOGRAFICOQ: Municipal
COBERTURA: Municlpio de Metepec

LINEA BASE: 2019 P: 4 Ri4 2020 P4: R: EN CURSO

RS L ii!]i COMPORTAMIENTO DE LLAS VARIABLES DURANTE EL.CUARTO TRIMESTRE (.- -

Avance Trimestrali

cumnulado |

A Aledng ] Y

ciProge et ii% i | Alcan.
F. P. R. = Formatos del PBR requisitados /
T.F.P.R. =Total de formatos del PRR Porcentale Sumabla 4 1 25% 1 100% 4 100% 4 7 100%
requeridos
Lol et e et Sy e L by T [ et e e COmp lentoidol Indleador 1 7 1y L b e ey i
[ BRI SR R T L e T T L e e B R e R EOTR D DR R \

Cumplic con |las metas y objetivos programados 2l 100%

< Avance Acumulade
dnsAleanz, il B
4 100%

Pescripcién de rosultados y justificacién en caso de varlaclén superlor a + - 10 por ciento respecto a 1o programado

it EvaluaglénidelIndicador: o sl R T T gt nE e ] f e e

Y aceptable

\'; 2
ENCARGADO DE DESPACHO DEL DEFARTAMENTO DE PRESUPUESTOS ENCARGADO DEL pESPACHO‘DE L& SUBDIRECCION DE FINANZAS




i PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 ‘ﬁéﬁ 0 D Ap A S

B DE GESTION © ESTRATEGICO J Matopoc
PILAR / EJE TRANSVERSAL: Gobierna Mederne, Capaz y Responsatle
TEMA DE DESARROLLO: Gestidn para Resultados y evaluacidn del desmpefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 05 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO: 03 Registro, control contable-presupuestal y cuenta de [a hacienda piblica municipal

Incluye las acciones para la integracion de fa Cuenta Publica Municipal, las acclones orientadas a manejar, reglstrar y controlar los recursos financieros de la

OBJETIVO DEL PROGRAMA administracion publica municipal, para el desarrollo de los diversos planes y programas; asi mismo, registrar, analizary controlar contablemente los resultados financiercs

PRESUPUESTARIO: y presupuestales de las operaciones tanie del ingreso como del egrese de {as administraciones municipales.

DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas

DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Depariamento de Contabilidad

I Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Nivel de cumplimiento en la rendicidn de la cuenta publica

FORMULA DEL CALCULO: (Formatos PbRM requisitades en alineacién al Manual de Planeacién, programacién y Presupuestacion vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento) =100

INTERPRETACION: Refleja |a efectividad en el manejo de los recursos piblicos v en la integracién de las cuentas publicas.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE 3 e ;s

COMPARACION: Mantenerse entre los primeros municipios que entregan la rendicidn de cuentas

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE: 2019 P13 R:i13 2020 P: 13 EN CURSO

[ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE
. Unidad de Meta it . -Avance Trimestral- ol oo s Avance Acumulado

Variable ; . Operacidl

' Medida pe " Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

F.R.AAP.P.P.V, Formatos PbRM requisitades on

allneacion al Manual de Planaaclan, programacidn y

Prosupucstacién vigante Informe Sumable 13 3 23% 3 100% 13 100% 13 100%

T.F.M.A. Total de formatos PbRM manejados por

ayuntamlanto

[ Comportamiento del Indicador

[ Descripcion de la meta anual

[ Cumplir con las metas y objetives programados al 100%

TERCER TRIMESTRE
Meta Anual et :,“Ava_h@:e Trimestral. Sorieriai ) Avance Acumulado .
Prog. . -‘Alcanz. Ef% Seméforo _Prog. Alcanz. Ef% Semdforo

13 3 3 100% 13 13 100%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a io programado

DER{VADC DEL ACUERDO 006/2020 PUBLICADO POR EL ORGANO SUPERIOR DE FISCALIZAGICN EN EL ESTADO DE MEXICC DE FECHA 12 DE JUNIO SE RECALENDARIZAN LAS FECHAS OF ENTRECA DE LOS MESES OE ENERO, FEBRERO, MARZO, ABRIL, MAYD, JUNIO ¥ JULIO PARA EL 3
DE SEPTIEMERE 2020

[ Evaluacién del Indicador

CRITICO
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR; Departamento de Contabilidad
Elabers” .
ALMA ANGEE]CA ROMO CHAVEZ LuIs ENR;Q'L;E SAHOOVAL SILLVERA

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD ENCARGADO DE LA SUBDIRECGION DE FINANZAS




PILAR ! EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLC:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PRCYECTO:

OBJETIVD DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

SN
&

PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

OPDAPAS

Metepac

Eje transversal [l Gobierno Moderne, Capaz y Responsable
Gestlon para Resultados y evaluacién de| desempedo

06 Consolidacién de la Administracidon Fublica de Resultades
02 Selecelén, Capachtacion y Desarrolic Persopal

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que |2 actuacién de'los servidares prblicos sea eficaz, eficiente y transparente, afin de generar
resultados con apego a los principlos de legalidad, objetividad, profesionalisme, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia,
integridad, que permiten |2 toma de decislones sobre la apllcacién de los recursos pablicos con e objeto de mejorar la calidad del gasto pablico y la rendicién de cuentas.
B0Z Subdireccién de Administracion

208 Departamento de Personal

Estryctura del Indlcador

NOMBRE DEL INDICADCR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE

Eficfencla en la administracién de personal

((Servideres publicos en funcicnes en el semestre actual/Servideres plblicos en funciones en el semestre anterion=1) 160
Muestra la relacién entre las ndéminas planeadas y el page de néminas realizados al persenal del Organismo,
Eficlencia

Cemparar el ntimero de néMinas planeadas en un periode vs el pago de néMinas generadas.

Municipal

Municipic de Metepec

2018 P:28 R:26 2020 P:28 R:En curso

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

. : Tri i .
Variable Unidad de Operacisn Meta _Anvancc rimestra e Avange Acumulado
Medida Anual Prog. Yo Alcanz. % Prog. % Alcanz, %
S.P.F.8.A.= Servidores plblicos en fungioncs en ol
samestre actual, : [ =
S.P.F.S.ANT = Sarvidores piblicos an funcionos an ol Porcentaje Sumablo 28 8 29% 7 88% 27 96% 27 96%
samestre antericr.
Compertamiento del Indlcador
Descripclén de |la meta anual
Cumplir con |as metas y objetivos programadas al 100%
CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual ; Avance Trimestral WL Avance Acumulado
Prog. Alcanz, Ef% Seméforo Prog. Alcanz, Ef%
28 8 7 8s% ({nesweldll o7 27 96%

Descripcién de resultados y justificacién en casa de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

[POR CONTINGENCIA SANITARIA ¥ POR DECISION DIRECTIVA NO SE APLICO LA NCMINA DEL BUEN FIN, EN EL MES DE NOVIEMBRE.

[

Evaluacién del Indicador

{

Aceptablo

hY

DEPENDENCIA GEMERAL O AUXILIAR:

y
~ 3

L P A

Departamento de Perional ;
-Elabdrg’

EDGARDG:BEBLBAGARZA GARZA

SUBDIRECTOR DE ADMIN{STRAGION

¥

JUAN JOSE CASTILLO GRANADOS
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PERSONAL,




PILAR / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO;
PROYECTO:

OBJETIVG DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

Matepoc
Goblermo de Resultados

Goblermo eflciente que genera resultados

06 Consolidaclan de la Administracion Publica de Resuitades

1 Adquisiclones y Servicios

Camprende el conjunte de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacién de los servidores pablicos sea eficaz, eflciente y transparente, a fin de generar
resultados con apege a los principlios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, Iealtad, imparcialldad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia,
integridad, que permiten la tora de declslones sobre la apllcacion de los recursos pablicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico v la rendleién de cuentas,

DEPENDENCIA GENERAL: BO2 Subdireccién de Administracién

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Cepartamente de Servicios Generales

& : oo oo Estructuea def Indicador Sl e - ; J
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencla en la Administracién de los Recursos Municipales,

FORMULA DEL CALEULO: (Erogaciones por concepto de insumos a las dreas administrativas para la prestacién y otorgamierto de bienes y serviclos en el trimestre actual/ Erogacionas por concepto de

INTERPRETACION;

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPGION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITC GEOGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE:

Insumes a las dreas administrativas para la prestacidn y otorgamiento de blenes y servicios en el fimestre anterior}=1) *100
Muestra la relacidn de los serviclos que se realizan, entre el resultado aleanzado y los recurses utlllzados.
Eflciencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Comparar contra el semestre del afio anterior inmedlato los servicios generales realizados y el monte elercido.
Municipal
Municipio de Metepes
2019 P12 R112 2020 P:12 R: EN CURSO

_COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE ; i . I

.. Unldad de;
S Medida o

R - -Avance Acumulado
cPreg [ % 1. Alcanz. o

R, Avance: 1 ol
Oporaclén_-. c.e.T.rl:mestral____

D

E.C.LA.A.P.0.B.S.T.A.= Erogaciones por concepto de
insumos a las dreas administrativas para la prostaclén y
otorgamlento do blones y servicles en el timestre
actual.

E.C.LAA.P.O.BE.8 T.ANT, = Erogaciones por concopte
de Insumos a las dreas adrministrativas para la
prastacién y otargamlento do bianas y servizies en el
trimestra anterlor,

Pereentale Sumable 12 3 25% 3 100% 1 100% 12 100%

S Comportamiento delIndieador i e e e o s I

i Deserlpeién delametaanyal i o T . |

Cumpllt con las metas y objetivos programados al 100% l

CUARTO TRIMESTRE .

VANCE TRIMESTRAL

META ANUAL 7 ol “AVANCE ACUMULADO
g ; " ALC, “PROG .| ALC EF% - -
12 3 3 12 12 100%

s Evaluaciéndel Indiesdor oo v L e B |

R Aceptable . |

DEPENDENCIA GENERAL:

* / ] 1 P - v {
DEALBA GARZA GARZA ALBA GARZA GARZA

"

ENCARGADO [DEL DEPARTAMENTO DE SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION
SERVICIOS GENERALES [

) i i

i
s
i
1

i




PILAR f EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIC:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENGCIA AUXILIAR:

PBbRIMV-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

Eje transversal I! Gebierno Medemao, Capaz y Responsable
Gestién para Resultados y evaluacién del desemgerio

Consolidacien de la administracién piblica de resultados

01 Adguisiclones y Servicios

DE GESTION O ESTRATEGICO

&

OPDAPAS

Matopoc

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a gue la actuaclén de |os servidores publicos sea eficaz, eficlente y transparente, a fin de generar
resultades con apego a los principlos de legalidad, objetlvidad, profesionallsmo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficlencia, eficacia, equidad, transparencia; economia,
Integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos publices con el -objeto de mejorar la calidad del gasto plblico y la rendiclén de cuentas.
B02 Subdlreccidn de Administraclon
213 Departamento de Recursos Materiales

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALGULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION GUE ATIENDE:

FACTOR DE COMPARACION

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
LINEA BASE

Eficiencia en la Administracidn de los Recurses Municipales,
{Monto por Concepte de Adquisiciones Ejercido / Monto per Concepte de Adquisiclones Prograrmadas) * 100

Muestra la relaclon entre las adquisiciones, entre el resultado alcanzado v les recursos utllizades.

Eficiencia
12

FRECUENCIA DE MEDICION:
TIPO DE INDICADOR

Comparar el niimero de solicitudes reclbidas contra el nimero de érdenes gestionadas
2019 P12 R112 2020 P:12 R: EN CURSQ

Trimestral
Gestién

I

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

Descripeidn de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

; Avance Trimostral
Varlable Unidad de Operasién Meta - : Avanee Acumulado
Medlda Anual Prog. % Aleanz. % Prog. % Aleanz. %
M.C.AE. = Monto per Goncopto de Adguisiciones
EJercido. 5 5 .
M.C.A.P. = Monto por Concapte de Adgulsicionos Percantaje Sumable 12 8 2% ¥ 100% 1z 0o% 12 100%
Pregramadas,
Comportamiento del Indlcador ]
Descripclén de la meta anual —|
Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual 5 . Avance Trimestral i Avance Acumulade
Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Preg. Alcanz. Ef% | Somaforo
12 3 3 100% 12 12 100%

Evaluacién del Indicador

DEPENDENCIA GENERAL Q AUXILIAR:

Departamento de Recurses Materiales
-

/

i" V".
CARLCS FCC. FUENTES MONTEé DE OCA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
MATERIALES

- P .
EDGAREGO DE ALBA BARZA GARZA

SUBDIRECTORIDE ADMINISTRACION
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4 $
"
»
3

S
PILAR { EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

Yised

ORJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

Metepac
Eje Transversal | Gobjerno Moderno, Capaz y Responsable
Finanzas publclas sanas
02 Fortalecimiento de [os ingrosos
01 Captacién y recaudacién de ingresos
incluye acclones que permitan elevar la calidad, ¢apacidad y equldad tributarla, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de trdmites para el contribuyente,
desarraliando un régimen fiscal que amplie |a base de contribuyentes @ Intensificando las actlones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributariag que eviten [a
elusion y evasién fiscal,

DEPENDENCIA GENERAL: B03 Subdireccion de Comercializacion

DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Departamento de Padrdn de Usuarles
| R S T it bl b oty ] Estructura del Indicador — — T e e T

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atencion af Publico y Captacitn de Ingresos

FORMULA DEL CALCULO; ((Reglstros en los padrones del trimestre actual / Registros en {0s padrones del timestre anterdor)}-1)*100.

INTERPRETACION: Muestra el grade en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resullados esperados,

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Aumentar &l numero de usuaros registrados an el padrdn en comparacién al afio Inmediaty anterior,

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal '

COBERTURA: Municipio de Matepec

Elerciclo Padrén Padrén total do Incramanto
LINEA BASE: Flacal Intetal final usuarios %
2019 60,221, 60,848 627 1.04%
[ } ; ; | COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DIRANTE EL-CUARTO TRIMESTRE i i oioviii G .o oo Ll i o L i o]
1] Unidad de: | 1 Operacién Mota -4 T e Avance Trimesitral o Avance Acumulado . i
s Modidar| R CiAhual Prog. % | Prog,: G % ] ANz, s Y

R.P.T.ACT, = Registros en los Padronas del Trimestre

Actual RPTANT. = Reporte Sumable 12 3 25% 3 100% 12 100% 12 100%
Raglatras on los Padrenas del Trimostre Anterior

froi i ' ! ..Comportamlento del Indlcadoe’™ . = . ¢ .: 1. ‘ D .

~Deseripcién de lametaanual oo cd it

Cumplir con las metas y objetives programados al 100%

I - CUARTO TRIMESTRE e L el i

-Avanee Trimostral [, 7o i Avance Acumulado

Alcanz. Ef%. Soméforo VAlcanz, |t | Ef%

3 100% 12 100%

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

Dapartamento de Padrén de Usuarios

Elaboré

LESLIE VIBSANIA MENDOZA ZAVALETA

C. ZOHAR GUIDO MAYA RAMIREZ

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PADRON DE USUARIOS SUBDIRECTORA BE COMERCIALIZACION




PBRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal || Gobierno Moderne, Capaz y Responsable
TEMA, DE DESARROLLO: Finanzas ptblicas sanas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalacimiento de fos ingresos

PROYECTO: 01 Captacidn y recaudacién de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de trdmites para el contribuyente,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: desarrollando un régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando las acsiones de control para el cumplimiento de las cbligaciones tributarias que

aviten la elusidn y evasién fiseal,
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Subdireccién de Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 223 Departamente de Micro Medicién

Lpn i 1 Estructurs del Indidader i o

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atencidn al Publico y Captacidn de Ingresos

FORMULA DEL CALCULO: {(Recaudacidn corriente obtenida en el primer trimestre de! afio actual/Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio anteriory-1} *100
INTERPRETACION: Muestra el grade en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Aumentar el nimere de medidores instalados en comparacién al afio Inmediato anterior.

AMBITO GEOGRAFICO: Munieipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE ) 2018 P: 800 R: 850 2019 P:12 R: En curso

[ttt o e Lo li i COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTEEL CUARTO TRIMESTRE 1 11 i " binston flberifanid innnpndioni o oo

Meta; L Avance Trimestral Avance Acumulado
‘ Angal %] Alcanz oS [ Aleanzl et %o
R.C.Q.P.T.AA.= Recaudacidn corriante obtonida on ol
primer trimestre dol afto actual. N o
R.C.Q.P, T.AANT,= Recaudacién corriento obtenida on Porcentaje Sumasle 2 3 25% 2 100% 12 100% 12 0%
ol primer trimestre dal afte anterior
[t il ! et el e ) Comportamiento del Indigador ey s E e i L ! e
[ s ! i i Lpb i Deseripein de lameta anual Lo it
| Cumpglir con las metas y objetivos programados al 100%
; il COARTOTRIMESTRE (o bii st bt
Avance Trimestra T - Avance Acurnulado
: Prog.io: | CAlcanz. | HERA [ Seméforo: [ 1+ Prog.ii | rAleanz i B
12 3 3 100% 12 12 100%
. Deseripcién de resultados y justificacién en ¢aso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programadeo
bl Yl i Hild et Evaluacién del Indicadorio i w
i Aceptable
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Departamento de Micromedicidn -
Elaboro™ " - } ' VO-(sé.
LUIS ALBERTO GUTIERREZ VALLEJO LESLIE VIBSANIA MENDOZA ZAVALETA

SUBDIRECTORA DE COMERCIALIZACIGN
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE MICROMEDICION




PILAR f EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO!

DEPENDENCIA GENERAL;
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION 0 ESTRATEGICO

Y OPDAPAS

otepec

Pliar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribuclén del agua

01 Manejo eficiente y sustentable del agua

04 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrelic de proyecios que propicien en |z poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la censervacion
del vital liquide para otorgar este servicio con calldad.

B03 Subkdireccion de Comerclalizacion

234 Departaments de cukura del agua

s - ESTRUCTURA DEL INDICADOR - e e S e —|

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Eficacia de las pléticas para promover los habitos en el usa y consume del agua.
(Mte3 distribuidos de agua potable/ Poblacién beneficiada) *100

Incluye el conjunto de acclones dirigidas a conclentizar 2 la poblacién en el uso eficiente v ahorro del agua, cuyo objetivo es promover su culdado y use racional.

Eflcacia. FRECUENCIA BE MEDICION: Trimestral

Del orden Munlclpal comparando ejercicio 2019 contra 2020 teniendo en este Gitimo mayor porcentaje en
platicas de cultura del agua realizadas,

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municiple de Metepec
LINEA BASE 2019 P 1220 R: 1220 2020 P:1100 R: EN CURSD
R =7 COMPORTAMIENTO DE AS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE . . =« E . R |
s UNIDAD DE- i o AVANCE TRIMESTRAL -0 ot ] v AVANCE ACUMULADD
‘VARIABLE : OPERACION
VARIABLE - OPERACION. PROG. -] % .| ALCAN. % [ PROGL L % | ALCAN, o] o
B o o o e agua potable. Parcentaje Sumable 870 14 4% 14 100% a70 100% 370 100%
= - COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR ™+ M e e T
Lo - DESCRIPCION'DE LA META ANUAL. i g o |

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% l

CUARTO TRIMESTRE

AVANCE TRIMESTRAL. AVANCE ACUMULADO

o ALG e e ERYE PROG “oAkC EF%

14 14 100% 370 370 100%

Descripclén de resultados y justificatlon en caso de varlacién supetior a + - 10 por clénto respecto a lo programado

- EVALUACION DEL INDICADOR

aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

Departamento de Cultura del Agua }.!’

A . Vo. Bo.

_ONNRM&RAML_EQWW__

JEFE DEL DEPTO. DE CULTURA DEL AGUA SUBDI;?ECTORA DE COMERCIALIZACHON

F
LESLIE \ISSANIA MENDOZA ZABALETA
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PILAR DE DESARROLLOVEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARRCLIO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

HEPENDENCIA GENERALL
VEPENDENCIA AUXILIARY

PHRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 OCPDAPAS
DE GESTION O ESTRATEGICO J Matopoc
Pllar 3; Territarlal
Manejo sustentable y distribucidn del agua
0l Manejo eficlente y sustentable del agus
05 Operacién y mantenimientos de Infraestructura hidriullea para el suministro de agua
Engloba el conjunto de accicnos encaminadas al dosarrolio do proyectos que proplcien on la poblacidn el cuidade y mancjo oficionte del agua, procurando 10 conservacion
del vital iquido parn olorgar aste servicto con calidad,
C02 Subgiroccién de Operacién y Mantonimionte
225 Dopartamonto do Produccidn

(7.2 A I T AT

e d 1oy Tt * - Estructura del Indleador gt ot J ) doieibEer) bz ok SR L R Y

NOMBRE DEL INDICADOR:

Operacién y mantenimisnto de infraestructura hidrdulica para ¢l suministro do agua

FORMULA DEL CALCULO! {Mtss distribuldes de agua patable/Peblacién benoficiada) *100
Engloba las acciones ancaminadas a esiablocer 10s ineamientos que so debordn levar a cabe para [a operacién y mantenimionto proventivo y correctivo de la
INTERPRETACION: Infrapstructura hidraulica, Asi como brindar los apoyos necesarios a 163 ayuntamientos y organismos oporadoros de agua para a rehabllitacion de sus fuentos do
abastecimionto.
DIMENSIGN QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimostral
DESCRIPCISN DEL FACTOR DE conPARAGKy,  Muestaal von_Jman do agua producida ia cual es autorizada por la Comisién Naclonal del Agua para su uso
¥ apravechamients
AMBITC GEOGRAFICO: Municipal
GOBERTURA Municlplo do Motepec
LINEA BASE: AGUA PROGRAMAILA CONSUMIDA
2010 21,400,824.00 100%
2020 2140082400  Eocurso
! I ; by tialp : .. COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE | - ] P-d R it it ]
) U G- it Sunldadde o0 L i g LMeta | o AVANCO TAmestral oo i s Avance Acumulado
iy 2ty i I Marable'! <7 Opera L I
TS RAC Y TRt Medida ;Operacion.. | Aniral Prog. % cAlcanz.. ([ % | :'|  Prog. % ‘Alcanz. %
MD.AR.% Migs distrinuidas du-agun potabia, Porsentae Sumable 21469824 | 5,374,056 2600% | 837495 100% 21.499,824 100% 21,499,824 100%
P.3.= Poblacién bonoficiada, oree R B ) A ek o
. I i 15y U | . Comportamicnto del indicador Vit i : ]
[ ! ] ‘ Deseripclén da I meta anual L L X K |
r Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% [
RN i, dEraftiels dandw ¥R A | * ; CUARTQ TRIMESTRE. . i dpT |
‘ [/ Meta_Anual i R B - Avance Trimestral.; i o | Avance Acumulado.
| Saaeor e ailaddd, ) “UifiaProg | Alcanz., [ Ef% Semaforo | . Prog. Alcanz, Er% -,
21,499,824 5374,956 | 52374956 100% 5 21,499,824 | 21,499,824 100%

Evaludelén del Indlcador- Lo i il

aceptable

JUAN CARLOS GARGHA LOPEZ

~——BUBDIRECTOR DE OPERACION Y MANTENIMIENTO




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

= DE GESTION O ESTRATEGICO
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3; Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo de aguas reslduales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO: 02 Operacién de Infraestructura para drenaje y alcontarillado

Cansidera el conjunto do procedimientos que se lievan a cabo para of tratomiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y aleantarillado, manteniendo
en condiciones adecuadas la Infragstructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién,

DEPENDENCIA GENERAL: C02 Subdiraccién de Operacién y Mantenimiento

DEPENDENCIA AUXILIAR: 222 Departamento de Alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

!' i KU R P P e A SR 1 paral Estructura del Indicad| e Ao R g e T b ]

NOMERE DEL INDICADOR: Operacitn de infraestructura para drenaje y alcantarliado,

(Inspeccidn de la infraestructurn para el tratamiento de aguas residuales realizas/inspeccidn de 1a infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programadas)
FORMULA DEL CALCULO: 100 i

Acciones orientadas a realizar el gervicio de mantenimiento de drenaje sanitario y alcantarillado, para ovitar riegos y enfermedades, can ¢l fin de mejorar la calidad de

INTERPRETACION: vida de los habitantes del municipie: asi mismo dotar de la infraestructura de drenaje necesario para evitar y redugir los regos de inundacién, evitando perdida
econdmicas y dafos a la poblacién,
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Superar la meta en un 20% én comparacién al aflo sigulente anterior.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: . Municipio de Metepec
LINEA BASE T~ i
a01p %8 454 100%
Free 235 EN CURBO %

o et AR Y st b i e e COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE . - 1] ot dufiud it R IR TRYIR '=':'.:::;I

“Mota o Avance Trimestral 1 Avanco Acumulxdo

VPl sl Unidadde

S v |70 e e V] L UNIGRdiE0 e ki | s e Dt :
! e R L e Modidat e i gl ~Anual | Prog. S| cAkanz, o % Prog. v | % o Aleanz | oo %

LLT.AR.R= Inspocclon de la infracstructura para ol

tratamiento de aguas reslduglos reallzadas. . o -
|LTARP.= Inpoccion de |z Insfroes 2 para ol Percantaje Sumzble 455 14 19% a7 100% 455 100% 455 100%

tratamionto de aglas rosiduales progmmadas.,

R R gy b b L B B e e D e 1B 1 G lento del Indieador 1 ool o] i e e g L L e S e e T
f' (N TN WL e et VU Tt . _vie, Lot Deseripelén de la mota anual N N A A AR P T TR EEEEAREEE ! Do
1— Cumplir con las metas y objelives programados al 100%
5‘.1 [ { \:\ w‘:"" : ety A T
(i D Mot Anual | Avance Acumulado ;..
PR D e RN .V Aleanz, © | Efte
455 455 455 100%
Descripcién de resultados y justificaclén en caso de variacién superior a + - 10 por clento rekpectn’ a Igpmgra‘imado
] / ! 4
i i S n e e s sy s U p i o et o L Exvalu scidn detdndicadeor o Conviain VT i e T e AT by s bk s g D s
] | [ /% aceptable . / ¢ 3
N iR RS { e F3 e
Etabon{ = A T Vo.Bey [/ /]
MANUEL DE JESUS PEREZ ZEPEDA e SUAN'CARLEOS GARCIA LOPEZ N

JEFE DEL DEPARTAMENTO-DE ALCANTARILLADG " SUBDIRECTOR DE OPERACION Y MANTENIMIENTO




DE GESTION O ESTRATEGICO

PHRM-08D FICHA TECNICA DE SEGUINIENTO DE INDICADORES 2020 M OPDAPAS

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Municipio Progresista

TEMA DE DESARROLLO; Servicios publicos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO: 05 Operacién y mantenimien:o de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

Engleba el conjunte de accianes encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en [a poblacién el cuidado y manefo eficiente del agua, procurando fa

CBJETVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: conservacién del vital liquide para otorgar este servicio con calidad.

DEPENDENCIA GENERaL: C02 Subdireccién de Operacion y Mantenimiento
DEPENDENCIA AUXILIAR: 219 Departamento de Agua Potable
o L e iy e Lndtinaz g . Estructura del Indlcad UL R I O VL Y Db s e £ory i
NOMBRE DEL INDICADOR: Operacién y mantenimiento e infraestructura hidrdulica para el suministro de agua,
FORMULA DEL SALCULO: (Acciones de mantenimlento a la infraestructura hidedulica para el suminiatro de agua potable a la poblacidn realizado /Acciones de mantenimiento a la infme'-truclum
“ higriulica para ¢! suministro de agua polable a la peblacidn pregramadoe) *100
Engloba las acciones encaminadas a establecer los lineamieatos que so deberdn llevar a cabo para (a operacién y mantenimiento preventivo y comective de la
INTERPRETACIGN: infraestructura hidraulica. Asi como brindar les apoyos necesarios a los ayuntamientos y organismos operadores de agua para la rehabilitacion de sus fuentes de
abastecimianto. .
DIMENSION (UE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimostral

En esia cludad al momenlo de que aparece una fuga en redes domiciliarias se lleva a cabo ol cambio total de la misma desde la abrazadera hasta el cuadro de

CRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: R i '
DESCRI = D& CoM medicidn, garantizando con ello que no existird fuga ni trabajos extras durante un tiempo muy prolongado,

AMBITO GEQGRAFICO; Municipal

COBERTURAY Municipio de Metepec

LINEA BASE; e T e tiied
2019 1140 a0 160%
2000 1140 ENCURSO o%

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

Descripcion de resultados y justificacién en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento rg.gp'ecto a lo programado

| Unidad da |' 1 i Oboracion’ Mota fi ;i Avance Trimestral Avance Acumulado
| " Mealda - 3 i Anual™ . Prog. . i % Alcanz. Prog. | % | -Alcanz. Y%
CAMALHSAPPR= Actioncs de mantenimients 2 o
Infroestructura hidrautica para el suministre de agua -
potabla 2 fa poblacion realizado. i R . R
AMILE.S.A PP P bociones de mantenimionto 2 fa Forcontaje Sumabe h 140 283 25% 285 100% 1140 100% 1,140 100%
infraostructura hidrauica para o suministre de agua
oable & & poblasitn progromado,
i_ L i [ ! ARSERRL) . Comportamlente del Indlcader- " i S it s i
i ) i § { i - Demeripein de ip metm anusl L 0 T £l K i i [
i_ Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
e e T ATk i L CUARTOTRIMESTRE  _ ~ =
fEpe i i T s pAvance Trimestral vt : Avance Acumulado ...
ALNEES . Prog. | . Alcanz. " Ef% [ Semafm'o Prog. Alcanz. | Ef% .
1,140 285 285 100% 1,140 1,140 100%

smatamﬁfﬁ.‘éﬁ%z o}

FEUET DEPARTAMENTODE AGUA POTABLE

“SUBBIRECTOR DE OPE

RKC:(SN ¥ MANTEN:MIENTO




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION O ESTRATEGICO
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3; Territorial .
TEMA DE DESARROLLO: Ciudades y comunidades sostenibles
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Desamolio urbano
PROYECTO: 02 Proyectos para obras piblicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbana municipal vincuténdolo a un desarrolio regional sustentabie, replanteande los mecanismes de planeacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: urbana y fortaleciendo &l papel del municipic en la materia como responsable de su planeacidn y operacion.

DEPENDENGIA GENERAL: C01 Subdireccién de Construccién

DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Departamento de Concursos y Precios Unitarios

- i [Estriictura'del Indicador 1\ i e e & i
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la construecién de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.

FORMULA DEL CALCULD: (Peticicnes ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana recibidas) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del afo fiscal correspondiente, considerando cbras hidraulicas, obra civil y servicios relac:onados con las mismas,
realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares,

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficencia. FRECUENCIA DE MEDIGION: Trimestral
Incrementar la cobertura de construccién de obra de agua potable, drenaje y alcantarillado en comparacidn

al afie inmediate anterior

INTERPRETACION:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: - .. Municipio de Metepec ~ ) - . N
LINEA BASE: : 2019 P:21 R: 21 2020 P17 R: 17 : '

[ B e e e e T b T e s T COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE |1 377 125 0 Ly o oo o Ch b o ]

- Avance Acumulado ;.
L% o Aleanz

Avance mostml
- Aleanz, .

CProgo e

B.C.M.R.U.A = Peticiones ciudadanas en materia do
rehabilitackén urbana atendidas,
P.C.M.R.U.R.= Peticiones cludadanas en materia de
rehabilitacién urbana recibidas,

Parcontaje Sumable -7 15 8% 15 100% 17 100% 17 100%

“ Comportamiento del indicador |

L Deseripeién de Ta metaanual 50

| cumplir ¢on las metas y objetivos al 100% l

P e e
Avance Acumulado
[Alean, [ TERA

17 100%

Prog.
17 15

ISRAEL CASTANGN MURILLO
JEFE DEL DEPTO. DE CO NcuRsos Y F!REcws UNITARIOS SUBDIRECTOR DECONSTRUCCION




PbRM-OBb FICHA 'I'ECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 w w '
_ JOPDAPAS

. DE GESTION O ESTRATEGICO
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Municipio Progresista 3
TEMA DE DESARROLLO: - Imagen urbana y turisro
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Desarrollo urbano
PROYECTO: 03 Control y Supervis'lén de Cbras Publicas

Incluye las acciones parz crdenar y regular el crecimiento urbano municipat vinculdndole a un desarreile regional sustentable, replanteando los mecanismes da

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: planeacién urbana y fortaleciendo &f papel del municipio como rasponsable de su planeacion y operacian,

DEPENDENCIA GENERAL: €07 Subdireccidn de Construccién
DEPENDENCEA AUXILIAR: 220 Departamentn de Obras por Admlmstracaon
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficloncia en la construceidn de Ias obras hidriullcas, cbra civil y los servcios relacionades <on las mismas.
FORMULA DEL CALCULO: (Peticicnes cludadanas en materia de rehabilitaclén urbana atendidas/Peticlones ciudadanas en materla de rehabilltacién urbana recibidas) *100
INTERPRETACION: Mide la eficiencia en i ejarcicio del programa de obiras del =fio fiscat comespondiente, considerands obras hidréulicas, cbra civll ¥ servicios relaclonados con las
NTE mismas, reallzadas por contrato o derivadas de convenlos cen entidades, dependancias y garticulares. N
DIMENSION QUE ATIENDE: Eflciencia. ' FRECUENCIA DE MEDICION: - - - Trimestral
r d I | afo inmadial h

- DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: :::rln;:ma la cobertura ce oonsvucclén de obra de agua petable ¢n comparacidn al afo | fato
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: - _Municipio de Metepec B

LINEA BASE: 2018 PS. RS 2020P3R. 3

P.C.M.R.U.A.= Poticlonas cludadanas en materia de
illtacion urbana ¢

P.C.M.R.U.R= Peticiones dudauaria: en materia de

rehabilitacion urbana recibides.

Porcentaje Sumsble 3 1 33.33 1 100 3 100 3 100.00

mients del Indicadol

Deseripeién dela et anual

I ' cumplir ¢on las matas y objetives al 100% ) ]

Avance Acumulado !
‘Alcanz.
3

Descripelén da resultados ¥ justificacién en caso de variacién superor a+- 10 por clento respecto a [o programado

fiitii Evaluscion del Indicador: _ :
[ s aceptabia !

: ELABC-'RQ

i ‘E“MANU-..LJ EN_ZHER\IAJDEZ

 CE OBRAS POR ADMINISTRACION
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OPDAPAS
; Metapos

DE GESTION O ESTRATEGICO
PILAR DE DESARROLLOMEJE TRANSVERSAL: Munlicipio Progresista
TEMA DE DESARRCLLO: ' Imagen urbana y turlsmo
PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 01 Desarrollo urbano
PROYECTO: 03 Contrel y Supervisién de Obras Publicas

Incluye las accienes para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandelo a un desarrollc reglonal sustentable, replanteance Ios mecanismes de
planeacion urbana y fortaleciendo ef papei del municipic en la materia como responsable de su planeacidn y cperacidn,

DEPENDENCIA GENERAL: CO01 Subdireccion de Construceldn
DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Departamento de Supervisién de Obras

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Estructura del Indicador:

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencla en la construccion de las obras hidrdulicas, obra civil y los servicies relacionados con las mismas.
FORMULA DEL CALCULO: (Informes de Supervisién de Obra Entregadas / Informes de Supervisién de Obra Programados) ™ 100
INTERPRETACION: Ml_&e la eficiencla en e} alnrcido del programa de cbras del afo fiscal correspendiante, conside:-rando cbras hidréulicas. abra civil y sorvicios reladionadeos con las
mismas. realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
= Incrementar |a cobertura de conslrucddn de obra de drenaje y alcantariilade en comparacién al afo
_ DESCRIPCION DEL FAGTOR DE COMPARACION: |12 e o e naje y B
AMEITO GEQGRAFICO: Municipal :
COBERTURA: - . Municipio de Metepec - - c ~ - - y -
LINEA BASE: 2019 P:21 Ri20- 2020 P17 ReAT : ' '

wrAvance Acumulado i

1.5.0.E.minfermes do Supervizién da Obra Entregadaz
1.5.0.P. Informess de Supervicion de Obra Porcantaja Stumable 17 13 £88.24 15 00 7w 100.00 7 100.00
Programados

5 dal Indicador (%

1 Deserlpeldn de [ meta nnual i)'t

cumplir con las metas y objetivos al 100% i

Descripelér da resultados y Justificacién en caso de varfaclén superior a + - 10 por clento respecto a lo programado

Jiois
l ) . aceptable

“Evaluzdidn del Indicador,

CITLAL AREVALO YERENE
ENCARGADA DEL DEPTO. DE SUPERVISION DE OBRAS SUBDIRECTOR

[

ns“bnmcmén
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\

: DE GESTION O £STRATESICO Matepas
BT

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal || Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO: Finanzas plblicas sanas

PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 03 Gaste Saocial e Inversion publica

PROYECTO: 04 Asignacidn, registre y seguimlento y control de la Inversidn Pablica Municipal

Elaborar con las Dependancias y Organismos municipales los planes y programas astaialds, saclorlales, regionates v los referentes a Inversion publica fisica, vigllando que 155 racursos que
OBJETIVQ DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;  se asignen s¢ apliquen de acuerde 2 la normatividad vigente, 2si como fortalecar 15 relacion con el estado, la federacion ¥ etros municiplos, reconociendo sus responsabilidades =n (4
ejecucion de ia obra plblica,

DEPENDENCIA GENERAL: CRO Direccion de Operacién
DEPENDENCIA AUXILIAR: EQ1 Subdireccion de Planeacion
| : Estructurz drl !ndicaacr
NOMERE DEL INDICADCR: Eficacla de los programas y proyectos con base a la sustentzbilidad dot recurso con apege 2 las leyes v normas aplicables.
- “ORMULA DEL CALCULO: {Total de Proyectos para la infrestrustura conslderadas para el sementrs actualTotal do Proyectos de infraestructura ejecutados &l semastra anterlar)® 100
INTERPRETACION: Muestra el grado en gue se reallzan lns acuvidades planificasas y se alcanzan los resultados csperadas,
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FAGTOR DE COMPARACION:  Proyectos reallzados / Proyectos programados
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Muni¢ipio de Metepec
LINEA BASE 2017 P12, Ri12; 2018, 2112 R:12; 2019 P12 R:12; 2020 P;12 R: EN PROCES0O
| . COMPORTAMIENTQ DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE . - ' . - I
Variablo Unidad do Operacién Mota e o Avanco Trmestend e e i Avance Acumuladeo
i Medida Anual Prog. % Aleanz, % Prog. L % Alcanz, | %

T.P.LC.S.ACT. Tow! de Proyectos para la Infrastructura |
considerades para &l semantre actual

5 bl K £ o 5
T.P.LC.SANT, Total de Proyoctes de infroestructura Pareanaje Surigate 2 # =% 2 1n0% 12 100% 12 100%
ejocutados ¢l semastre anterlor
1
i- . e R . . Comportamicnta del indicador ]
[ : . _ Descripcidn de 13 meta cnual . o : . _i

| Cumpl'r con las metas y objetives pregramadaes al 100%

CUARTO TRIMESTRE
Mota Anual ; Avance Trimestral Avanco Acumulado
Prog, Alcanz. Ef% | Semiforo Prog. Alcanx. Ef% f Semiéfore
T e
12 3 3 100% 12 12 100%

Descripeidn de resultados vy justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

{ : Evaluacién del indicador

L

———
| aceptable ol
—— e
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: SUBDIRECCION DE PLANEACION o v o
f Elabore ! Vo. Bo. ' / = -
= i . y a -
"\ R e 7
Fi B RO ARROYO : ALBERTO ISAAC VALDES RAMIREZ
s_uémkEcmR DE PLANEACION DIRECTOR,D’EOPERACJION w

=
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DE GESTION O ESTRATEGICO Metepec
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Medemo, Capaz y Responsable
TEMA, DE DESARROLLO: 06 Gesticn para Resultados y evaiuacion del desempefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIQ: 06 Consclidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO: 01 Adguisiciones y Servicios

Comprende el conjunie de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, 2 fin de
generar resultados con apego a los principlos de legalidad, objetividad, profesionalisme, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia,
economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos pablicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la
rendicidn de cuentas.

- ORJETIVO REL PROGRAMA PRESUPUESTARIC:

DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 Direccién General

DEPENDENCIA AUXILIAR: BOO Direccién de Administracién y Finanzas

i : Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion del gasto corriente

FORMULA DEL CALCULQ: {Monto por concepto de adquisiciones ejercide/Monto por concepto de adguisiciones programadas) “100

Refleja la efectividad con que la administracién ejerce el centrol sobre sus adquisiciones y contratacién de servicios, marcando ahorros y condiciones faverables para
el Organisme, en €l gasto de los recursos. E

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

INTERPRETACION:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Compara el nimero de Comités que se realizan, para la adquisicidn de bienes y contratacion de servicios.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2018 P: 12 R;12 2020 P:12 R: EN CURSO
| e COMPORTAMIENTC DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE
ce Tri I
Variable Umdafi de Operacién Meta . A‘van ce Trimestra Avance Acumulado
Medida Anual . Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
M.C.AE.= Monto por concepto de adquisiciones
ejercido » able '
M.C.AP.= Monto por cencepto de adquisiclones Porcentajo Sumable 12 3 5% s 100% 2 100% 12 e
pregramadas
| Comportamiento del Indicador
| . . Descripeion de 12 meta anual
] Cumplir con las metag y objétivas programados al 100%
CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. - Ef% Semaforo Prog. Alcanz, Ef% ] Semaforo
12 3 3 100% 12 12 100% |

Descripcién de resultados ¥ justificacién en caso de varlacién superior a + - 10 por clento respecto a lo programado

[ Evaluacion del Indicador

l aceptable

LUIS ENRIQUE SANDOVAL SILVERA

DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS

DIRECTOR GENERAL
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T OPDAPAS

DE GESTION O ESTRATEGICOS -
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas piblicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 04 Financiamiento de la Infraestructura para el desarrollo
PROYECTO: ‘ - 01 Formulacién y evaluacién de proyectos rentables

Fomentar el desarrollo econémico y la Inversién productiva en los secteres econdmicos, Involucrando al sector privado en esquemas de financiamiento para desarroltar

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: infraestructura y ampliar y facilitar medios de financiamiento a los municipios, asegurando que la aplicacién de los recursos promueva proyectos estratégicos.

DEPENDENGIA GENERAL: 'ADQ Direccién General
- DEPENDENCIA AUXILIAR: CO00 Direccién de Operacidn.

TE Lt BT BT e Estructura del Indicador s L
NOMBRE DEL INDICADOR; . Eficiencia en la construccion de las obras hidraulicas, obra civil y [os servicios relacionados con las mismas.

FORMULA DEL CALCULQ: {(Monto de financiamiento ingresado al presupuesto en el semestre actualTotal de Ingresos Municipales) *100

Mide la eficiencla en el ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra ivil y servicios relacionados con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTCR DE COMPARACION:  Incrementar en 1% la construccién de obra hidrautica.

- AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE ) 2019 P:12R:12 2020 P: 12 R: 12

w-Avance Acumulado ;e ]
5 | iAkcanz!

Prog..

M.F.LP.5.A.= Monto de financlamiento ingresado al : .
presupuasto en ol semestre actual, Porcontaje Sumable - 12 3 25% 3 100% 12 100% 12 100%
T.LM.= Total de Ingresos Municipales. :

IR s L e Comportamiento del Indicador

s 1 DeserlpeiGn.de la meta anwal

wl L e e o Evaluacién del Indicador:

aceptable
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:  DIRECCION DE OPERACION ? - é" ' .
' ' Eléboro\'\;’tf/?#/ / P - ' . :
' g / Fd ‘,_."" s :M_f e S
ALBERTO ISAAC VALRES F%Ml REZ e T NQE LOPE

DIRECTOR DE OPERACIGH e " DIRECTOR GENERAL




PI_AR / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECYO:

DEJETVO DEL PROGRAMA PRESUPUSSTARIO:

PBHRM-08Y FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 D oo, =
o et
DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transvorsal 1| Goblomao Medorna, Capaz y Raespensable

Finanzas pablicas sanas

02 Fortalecimiento de los ingrescs

01 Captacion y recaudacidn de ingrosos

Incluye acclones que permitan alevar ki calidad, capacidad y equidad tributaga, con seguridad jurldica, transparencia y simplificacién do tramites para of
contribuyente, desarroliande un regimen flscal qua amplie |2 base de contribuyentes ¢ Intensificando las aeclones do contol para of cumplimiento de las
obligéiciones ributarias que aviton la elusidn y ovasien fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: B03 Subdirecsidn de Cemerclallzacién
DEPENDENCIA AUXILIAR: 208 Departamento de Rezago
L Estryctura del indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INYERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE

Eficacia an la Atencidn al Publico y Captacién da Ingresos
{{Mente de Ingresos por cobro de accesonias en el ¥iMestre actualiMonto de iNGresos por eabro de accesorios en el tmestre anterior-1) *100

Muestra ol grade en que se reallzan las actividades planificadas y se alcanzan los resuitados esperadas.

Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimastral
Disminulr [os indicos de morosidad en camparacidn at o inmediato anterior,

Munigipal

Municipio de Metepoc

2018 P12 R112 2019 P:12 R: EN CURSC

COMPORTAMIENTQ DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

Unidad de Mata s AVANCE TRIMESTRAL Lo T AVANCE ACUMULADO
Variablo Modidtn Operacién Anual PROG % ALCAN, % PROG % ALCAN, %
M.LC.AT.ACT. Monto daingrasos por cobro da
Secesonos en o mmestre actull Porcentaje Sumanie 12 3 25% 3 100% 12 100% 12 100%
MLCATANT, Manto o (nGrosot por cobra da
aececenos 6n o timestre antorlor
f COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
L DESCRIPCION DE LA META ANUAL
1' Cumplir con las metas y objotivos programados al 100%
CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL e AVANCE TRIMESTRAL oo o AVANCE ACUMULADG
PROG ALC EF% ISEMAFORO| PROG ALE EF%
12 3 3 100% 12 12 100%

Deseripeidn de resultados y justificacitn en caso de varlacién superior 2 + - 10 por ciento respecto alo programado

i EVALUACION DEL INDICADOR
13

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

Departamento do Rezego .

ANGELICA LEONIDEE LINARES

JEFA DE LA SUBDIRECGCION DE COMERCIALIZACION

: H
JEFA DEL DEPAR IAMENTO DE REZAGO

J




PILAR DE DESARROLL O/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICOS

CPDAPAS
Metw

Pllar 3: Territerial

Manejo sustentable y distribucion de! agua

01 Mangjo eficlente y sustentable det agua

05 Operacién y mantenimiento de infraestructura higrdulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas 4l desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el culdade y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacién del vital liquide para otorgar este servicio con calidad,

DEPENDENCIA SENERAL: €00 Direceidn de Operacién
DEPENDENCIA AUXILIAR: €02 Subdireceién de Operacidn y Mantenimiento
LT e b ot G T e e Ed L ey o h=d o o v 1o+ Petruetutaidl Indleador, - | Db R T Vo e S DA e R e
NOMBRE DEL. INDICADOR: QOperacién y mantenimiento da infraestructura hidrdulica y sanitaria
FORMULA DEL CALCULO: {Acciones de mantenimiento a I3 Infraestructura hidraulica para ¢l suministro de agua potadle a la pobiacién reafizado /Actiones de mantenimiento a la infraestructura
hidralica para el suministro de agua potable 2 la poblacién programado) =100

INTERPRETACION: Mide !a eficiencia en el efercicio del programa de actividades del afto fiscal correspondiente.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia ’ FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Incrementar la productividad de las 4reas de rabaje.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municlplc de Metepec

EJERCICIO REPORTES VALOR RESULTADO
LINEA BASE: FISCAL REALIZADO ALCANZADO

PROGRAMADO REALIZADO
2019 50 50 100%
2020 50 ENCURSO  ENCURSO
R Sl COMPORTAMIENTO DE LAS\ ARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE | 1/ 1.t .0 1,11 s 1311 -]
N I M L R R P R e T L AVANC m .
il i iy ‘ 1l.‘lnidac; de | L Opéragidni || Meta, Avznce Trimostral QAcu ulado
it ol Medida ] Pl Anuat | o Prog. % | Alcanzi S [ Alsan. AR
AM.LH.SAP.P.R= Accionas de mantenimlento a la
Infreostructura hidraullca para of suminlstro de agua
potable a ia poblacion realizado. o
* JAMLH,S.A.P.P.P.= Acciones do mantonimiento a la Peicaritale Sumable 50 bt 2% " 100% 58 0%, 50 100%

Intraestructura hideiulica para of suministro de agua
potable a Iz poblacien pregramado,

Gl - Comportamiente del Indleador: i1l b s e b T e

o 0 Deseripeidndelametaanudl L g st e e T e e e L

Cumplir con las metas y objetives programades al 100%

50

P e CUARTQ TRIMESTRE s vyttt 3o it doaripliee monn
sAvance. Trimestral - S PR ... Avance Acumulado
Prog. Aleanz;io | Ef% omaforo | . Prog. -1 Aleanz !B
11 1 100% 50 50 100%

Descripeidn de resultades y justificacion en caso de vartacidn superior a + - 10 por ciento respecto a fo programado

i Evaluacidn delIndicador 1700 i e il L

aceptable

e,

JUAN. CARLOS/GARCIA LoPez

L .o/- ,ﬁ’
ALBERTOQ ISAAC VALDEQKFRAMIREZ
DIRECTCR-DE OPERACION/

SUBDIRECTOR DE. Q%@g@pvwmmxmwswm




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA, PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PBERM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

2 OPDAPAS
= Metepec
Pilar 3: Teritortal

Manejo sustentable y distribucién del agua

01 Manejo eficiente y sustentable del agua

01 Construceién de infraestructiura para agua potable

Engloba &f conjunto de acciones encaminadas al desarroilo de proyectos que propician en 1a poblacién el cuidado y manejo eficients del agua, procuranda la
conservacion del vital liquide para otorgar este senvicic con calidad.

CO0 Direccldn de Operacion

C01 Subdireccidn de Construecion

NOMERE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:
_DIMENSION QUE ATIENDE: )
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARAGION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE .-

Eficiencia en ia construocién de las obras hidriulicas, obra civil v los servicias relacionados con las mismas,

{Infraestructura hidrﬁullca para el .umlmstro de agua potable.construida /infraestructura hidriufica parz el suministro de agua potable programada) *100

Mide la eficiencia en al sjerciclo det pmgrama de obras del aflo fiscal correspondiente, considerando cbras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las
rmismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

Eficlencla . FRECUENCIA DE MEDICION: ~ Trimestral

Incrementar la coberturn de construccidn de obra de agua potable en comparacién al afo Inmediato anterier,
Municipal

" Municlpio de Metepec

2019P:9;R:9 2020 P;4R:4 = = i -

4 COMPORTAMIENTO DELAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE |

vance Acumulage:

de ogua potable construida
LH.SAP. P Infraestructurs hidmullu para ol zuminlstro
de agua potable programeda .

LHS.AP.Com Infraestructura hidriullea para ol suministrof

Porcentaje Sumable 4 2 50% 2 100% 4 100% 4 100%

‘“iComportamiento def indicador | -

Ll

| Evaluacién del Indlicados .

[

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

aceptable

e ALBERTO ISAAC VALDES RAMIREZ
SUBDIRECTOR DE consmucmén DIRECTOR DE OPERACION




PLRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION O ESTRATEGICO
PILAR DE DESARROLL O/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Teritoral
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién
PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 01 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarilado
PROYECTO: 01 Construcciéon de infraestructurz

Censldera el ¢conjunto de procedimientas qua se llevan a.cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento da redes de drenaje y alcantarilizdo, manteniendo

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC: en condiciones adecundas 1a Infraestructura para proporcionar una mejor calldad de vida a |a poblaciéa.

DEPENDENCIA GENERAL: CO0 Direccidn de Operacién

DEPENDENCIA AUXILIAR: C01 Subdireccién de Constnuccidn

{ Eswuctucd det indicadar

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficioncla en !a construccién de las obras hidréuticas, obra clvil y los servicios relacionados con las mismas,

FORMULA DEL CALCULO: (Infraestructura para ef tratamiento de aguas residuales construida/nfraestructura para el tratamientd de aguas rosiduales programada) 100

rm“E&RETACIGN- Mide Iz eficiencia en el gjerciclo del programa de obras del afie fiscal correspondiente, considerando cbras hidréulicas, obra civil y servicios relacicnados con las

mismas, realizadas per contrato o derivadas de cenvenios con entidades, dependencias y particulares.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Incrementar la cobertura de construccién de obra de drenaje y alcantarillado en comparacién al afio

inmediato anterior :

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: _ ' Municipio de Metepec

LINEA BASE 2019 P12 R, 2020Pi4;R:4

[ COMPORTAMIENTO DE.LAS VARLABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE -

DESCRIPGION DEL FACTOR DE COMPARACION:

“Avance Acumulade

LTAR.C. = Infraestructura para & Tatarmlanto de

aguas residuales construlda
LT ARP. = Infr ra pars ol lorits ds Porcantaje Sumable 4 2 50.0 2 100 4 100% 4 100,00

aguas realdusles programada

i

R TR

i, Comporamiento'dal Indleador.

' Daseripeién'de la metd anual’

{
[ cumplir con las metas y objetives al 100% ]

Deseripelén de resultados v justificactdn en caso de varfadén superior a +~ 10 por dento ri a fo prog do

[ Evaluaciéndel Indicadol

L

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:  DEPARTAMENTO DE CONSTRUCCION JE INFRAESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO - .
s . X -~ T,

acoptable ) . . |

\ :
i*A ALBERYO [SAAC VALDES RAMIREZ
DIRECTOR DE OPERACION




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

M : = OPDAPAS
e DE GESTION O ESTRATEGICO : Moteopes
PILAR DE DESARRCLLO/EJE TRANSVERSAL: Pllar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentabie y distribucion
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO: - 01 Construccién de infraestructurz
. Consldera el conjunte de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamientd de aguas residuales y saneamiento de redes do drenaju y alcantadilade, mantenlendo
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: an condiciones adecuadas la infraestructura para proporcicnar una mejor calidad de vida a la poblacin, L
DEPENDENCLA GENERAL: C00 Direccidn de Operacién
DEPENDENCIA AUXILIAR: C01 Subdireccién de Construccién

i

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la construccidn de las obras hidriuticas, cbra civil y los servicios relacionades con las mismas.
FORMULA DEL CALCULO: : (Infraestructura para ol tratamiento de aguns residuales construlda/infraestructura para ef tratamiento de aguas residuales programada) *100
INTERPRETACION: Mide Ia eficiencia an ef ejercicio del programa ¢e obras del afio fiscal comespondients, considerando obras hldréullcas obra civil y serviclos relacionados con las
4 . mismas, realizadas por contrato ¢ derlvadas de convenios con entidades, dependencias ¥ particulares.
DIMENSIGN QUE ATIENDE: Eficlencls FRECUENCIA DE MEDICION: Trmestral
DESCRIPGION DEL FACTOR DE COMPARACION: !ncrememar la g:bertura de construcclon de obra de drenaje y alcantarilado en comparacién al afio
inmediato anterior
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
_COBERTURA: . Municipla de Metepec 5 . _ .

LINEA BASE 2019 P12 R 2020 P11; R: Encursa

LT.ARC. = infrasstructura pars of tratamlento de . .
aguas residunles construids 2 = i
LT ARP. = nfra Dl s s Porcentaja Sumable 4 2 50.0 2 100 4 100% 4 100.00 7
aguas residuales pregramada b

i+ Compartamiente del-indicador !

‘Descripdén delamets anua

[ cumpllr con las metas y objetivos 2l 100% |

L aceptable’ |

" Vo, Bo.

ALBF,BTO 1SAAC VALDES RAMiREZ
DIRECTOR DE OPERACION -




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION O ESTRATEGICOS &o PDAPAS
T Metepas
PILAR / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal It Goblerno Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas plblicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalaclmlento de los ingresos
PROYECTO: 01 Captaclén y recaudacion de Ingresos

. Incluye acclones que permitan elevar la calidad. capacidad v oquidad tributaria, con seguridad yridiea, transparencla y simplificacion de trémites para el contribuyente, dasarrolfando un
CBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: régimen flscal que amplie 1a base de contribuyentes e Intensificando ias acciones de contrg) para el cumplimiento de las obligaciones tribulanias que eviten la elusidn ¥ evasiéa flecal.

DEPENDENGIA GENERAL: BO3 Direccidn de Cemerclalizacién
DEPENDENCIA AUXILIAR: B02 Subdireccidn de Comerciallzacién
1 I L R R L R R S SR T T T i Estructura del Indicador R e e e R R P R T Do
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atencién al Publico y Captacién de Ingresos
FCRMULA DEL CALGULO: {Campanas de difusion efectuadas/Campanias de difusion programadas)*100
INTERPRETACION: Muestra el grado en que se reatizan las actividades planificadas v se alcanzan los resultados esperados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia. FRECUENCLA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: »* Superar a racaudacion en comparacion del afio anterlor inmediato
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municiplo de Metepec
LINEA BASE: 2019 P12 R:12 2020 P:12 R; EN CURSO
L. iR T e sl COMPORYAMIENTD DE 1.AS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE .. .- | | ot a o st e
Unidad de; Crari gt et [ iAvance Trimastral oo . Avance Acumulado .. .
i e SR o perasion i [ an ‘
! ” i Modlda : ! e o, L anual Y% Alcanz., S CAlcanz - b
C.D.E.= Campafias de difusién efectuadas,
C.D.2.2Campatias de difuslén programadas Procentaje Sumable 12 3 ] 25% 3 100% 12 100% 12 100%
i s A e S e e e e Cemportamlento delindicagor . f

Deaghoin i e - DeserlPCldn do la meta anual . b B e e e e Tt i et et

Cumplir con lzs metas y objetivos programados al 100%

CUARTO TRIMESTRE. ;- ii0) s - - .-+ 1.,
s ... .. Avance Acumulado
Semdtoro | Preg. [ - Alcanz. . | ' Ef% ..
12 12 100%

e T e T Evaluacion del Indicader :

| \ aceptable

)
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:  Subdireccidn de Ccmerciali_;aqiap
) Elab )

LESLIE VIBSANIA MENDOZA ZAVALETA YABNEL EYLEEN CARMONA BUENG

SUBDIRECTORA DE COMERCIALIZACION CIRECTORA DE CO"N'IERCIALIZAC!ON

7




