PILAR/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENGIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

OPDAPAS

Metepac

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE IND[CADbRES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

|l Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
07 Eficiencia y eficacia en el sector plblico
01030401 Desarrollo de la funcion plblica y ética en el servicio publico

010101 Fiscalizacién, control y evaluacién interna de la gestién pablica
Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de

servicio ético y profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

A00 Direccidn General
G00 Organo Interno de Control

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARAGION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE:

Porcentaje de auditorias a las obligaciones de los servidores plblicos.
(Auditorias a las obligaciones de los servidores plblicos realizadas/Audilorias a las obligaciones de los servidores publicos programadas) *100
Muestra el indice de vigilancia, fortalecimiento y promocién de la aplicacion de politicas publicas apegadas al marco normativo vigente en las areas que integran el Organismo,

privilegiando la deteccion de desviaciones y contribuyendo en la mejora continua de la administracion publica.

Eficiencia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Reducir el numero de observaciones resultado de las auditorias financieras, administrativas y : »
técnicas de obra en comparacion al afio inmedialo anterior. TIPO DEINDICADER: aelion
Municipal

Municipio de Metepec

Eerclelofiscal  Linea base Auditorias Hatadsl Resukacy

ejercicloen alcanuadoen

il Valar ARo curso elejercicio
2018 4 2018 4 4
2020 q 2019 4 En curso

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE -

UNIDAD DE META AVANCE TRIMESTRAL Avance Acumulado
C
VARIABLE MEDIDA OPERAGION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
A.0.S.P.R.= Auditorias a las obligaciones de los -
servidores publicos realizadas Oficio de Porcentaie 1 25% 1 B . J o
A.0.S.P.P.= Auditorias a las obligaciones de los| Auditoria ! % 100% 1 2485% 1 25%
servidores piiblicos programadas

=

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL

=

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

Meta Anual

PRIMER TRIMESTRE ;
AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO

[ SEMAFORO

4

PROG ALC EF% SEMAFORO PROG | ALC l EF%
1 1 100% 3 | 1 [ 25%

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Cumplir con las metas y objetivos programados

Evaluacion del Indicador

Y

,/7 / aceptable
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: ¢ PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 e OPDAPAS
N DE GESTION O ESTRATEGICOS Metepeo
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Eficiencia y eficacia en el sector ptiblico
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Asistencia juridica al ejecutivo
PROYECTO: 05 Asesoria juridica al organismo

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.

DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 Direccidn General
DEPENDENCIA AUXILIAR: D00 Unidad Juridica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en Juicios

(Asesorias de mediacion y conciliacién de diferendos entre las partes en conflicto realizadas/Asesorias de mediacién y conciliacién de diferendos entre las

RORMULADEL CALGHED: partes en conflicto programadas) *100
INTERPRETACION: Sefiala el porcentaje de juicios ganados respecto al total de juicios interpuestos.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Bajar el numero de representaciones de juicios en comparacién al afio inmediato anterior.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2018 P: 20 R:20 2019 P: 20 R: EN CURSO
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
i ] ¢ ance Trimestra
Variable Unida_d de Optracion Meta Av Trim 1 Avance Acumulado
2 Medida Anual Prog. % Alcanz. Y Prog. % Alcanz. %

AM.D.P.C.R. = Asesorias de Mediacidn de Diferendos

entre las Partes en Confliclo Realizadas
i bl 04 o o,
AMD.P.C.P. = Asesorias de Mediacion de Diferendos | POrcentaje Symabie 20 5 26% 5 100% 5 25% 5 25%

entre las Partes en Confliclo Programadas

Comportamiento del Indicador

I_ Deseripcién de la meta anual

| Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado :
Prog. Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz. Ef% | Seméaforo
20 5 5 100% 5 5 25% [

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a +- 10 por ciento respecto a lo programado

[

i Evaluacién del Indicador

[ Aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: UNIDAD JURIDICA




!{ f \ PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 OPD A PA s

L3 z z
e.,_%, - DE GESTION O ESTRATEGICO Meatepec
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: 06 Gestién para Resultados y evaluacion del desempefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Consolidacién de la administracion publica de resultados
PROYECTO: 01 Adquisiciones y Servicios

Comprende el conjunto de aclividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de
. generar resultados con apego a los principios de legalidad, objefividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia,
OBETNDIOEL RRGLEANA ERESH U ESTAMG: economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos plblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto piblico y la

rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL: A00 Direccién General

DEPENDENCIA AUXILIAR: BOO Direccion de Administracion y Finanzas

I Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR;: Tasa de variacion del gasto corriente

FORMULA DEL CALCULO: (Monto por concepto de adquisiciones ejercido/Monto por concepto de adquisiciones programadas) *100
Refleja la efectividad con que la administracion ejerce el control sobre sus adquisiciones y contratacién de servicios, marcando ahorros y condiciones favorables para

INTERPRETACION: :
el Organismo, en el gasto de los recursos.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

¢ OR DE COMPARACION: . . . I ) . .
BESCRIFGIONDEL FAGY = Compara el nimere de Comités que se realizan, para la adquisicion de bienes y contratacion de servicios.

AMBITO GEOGRAFICO: : Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P: 12 R: EN CURSO
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE I
7 i 23 Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable unidad de Operacion Hsha 2
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
M.C.A.E.= Monto por concepto de adquisiciones
ejercido . 5
M.C.A.P.= Monto por conceplo de adquisiciones Paroentejé Somable 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%
programadas

I Comportamiento del Indicador |

[ Descripeidn de la meta anual |

| . Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% I

PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado

Prog. Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
12 3 3 100% 3 3 25%

Descripcién de resultados y justificacion en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

| Evaluacién del Indicador ]

| aceptable —I
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PILAR [EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRANA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

by 3pic

Eje Transversal |l Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas Puablicas Sanas

02 Fortalecimiento de los Ingresos

01 Captacién y recaudacion de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de trémiles para el conlribuyente, desarrollando un
régimen fiscal que amplie la base de conlribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal.

AQO0 Direccién General
BO3 Direcciéon de Comercializacion

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

Eficacia en la Alencién al Publico y Captacion de Ingresos
((Recaudaci6n corriente oblenida en el primer lrimeslre del afio actual/ Recaucacion corriente obtenida en el primer trimestre del afo anterior)-1) *100
Muestra el grado en que se realizan las aclividaces planificadas y se alcanzan los resullados esperados.

Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimeslral
Disminuir los indices de morosidad en comparacion al aio inmediato anterior & incrementar la recaudacion. .
Municipal .

COBERTURA: Municipic de Metepec
LINEA BASE: 2019 P:12R:12 2020 P:12 R: en curso
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
5 Unidad de = Meta - — - Avance Trimestral A e Avance Acumulado
Variable = Operacion
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
R.C.O.P.T.A A, = Recaudacion corriente obtenida en el
primer trimestre del Ado Actual
R.C.O.P.TAANT, = Recaudacién coriente obtenidal PORCENTAJE SUMABLE 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%
en el primer trimestre del Ao Anterior

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

“DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir con las metas y objelivos programados al 100% L)

PRIMER TRIMESTRE
‘Meta Anual - “Avance Trimestral S Avance Acumulado’
Prog. Alcanz. Ef% | Seméforo Prog. Alcanz. - Ef%
12 3 3 100% 3 3 25%

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOS A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PRORAMADO
O

EVALUACION DEL INDICADOR
r3

(

Vi /l/ i Aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DIRECCION DE COMERCIALIZACION

Elab

/NQE(OP:}L&'OLA

~ " DIRECTOR GENERAL

JABNEL EYLE CARMONAﬁUENO
DIREETORA DE COMERCIALIZACION !




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 w ') E'? ) A D
e/ OPDAPAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Motepac

PILAR / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal || Gobierno Modemo, Capaz y Responsable '
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO: 01 Captacion y recaudacion de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con sequridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el
OBJETIVO DEL PROGRAMA i : 2 : sk i wd
PRESUPUESTARIO: contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie la2 base de contribuyentes e intensificando las acciones de conltrol para el cumplimiento de las

: obligaciones fributarias que eviten la elusion y evasién fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: B01 Subdireccién de Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 205 Departamento de Ingresos

[ Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Cabro de los derechos de agua polable, alcantarillado, saneamiento y aguas residuales.
: i i btenid | Pri Trimestre del A | i6 ida i i fi ior) *
FORMULA DEL CALCULG: ﬁgcauciacwn Corriente Obtenida en el Primer Trimestre del Ano Actlual / Recaudacion Corriente Oblenida en el Primer Trimestre del Afo Anterior)

Refleja la efeclividad para el cobro de los derechos de agua polable, alcantarillado, . )
INTERPRETACION: Sﬂneijimlenlo v aguasfiesiduales‘ qua p FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia
DESCRIPCION DEL FACTOR DE Superar los ingresos por concepto del cobro de los derechos de agua, alcantarillado, saneamiento y tratamiento de aguas residuales programados, asi como de los
COMPARACION: afios anteriores.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2019 P: 12R: 12 2020 P: 12 R: EN CURSO

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

& Unidad de : Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable 2 Operacién
Medida Anual Prog. %o Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
R.CO.P.TAACT. = Recaudacion Corriente
Obtenida en el Primer Tnimestre del Ao Actual
R.CO.PTAANT = Recaudacion Corrienle| Porcentaje Sumable 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25.00%
Obtenida en el Primer Trimestre del Afo
Anterior
I Comportamiento del Indicador I
[ Descripcion de la meta anual ]
[ Cumplir al 100% con las actividades correspondienles |
PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
12 3 3 100% ACEPTABLE 3 3 . 25.00% ACEPTABLE

Descripcion de resultados y justificacién en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

[ Evaluacién del Indicador ]

I Aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:  Deparlamen ngresos

JEFE DEL DEPARTAM O DE INGRESOS ENCARGATO DE LA SYBDIRECCION DE FINANZAS




PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO 4 o P DA PAS

2 Metepec
PILAR / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas publcias sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO: 01 Captacién y recaudacién de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tribularia, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  desarrollando un régimen fiscal que amplie la base de contiibuyentes e inlensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la
elusion y evasion fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: B03 Subdireccién de Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Departamento de Padron de Usuarios
[ == - Estructura del Indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atencién al Publico y Caplacion de Ingresos
FORMULA DEL CALCULO: ((Registros en los padrones del trimeslre actual / Registros en los padrones del trimeslre anterior))-1)*100
INTERPRETACION: Muestra el grado en que se realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resullados esperados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimeslral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Aumentar el numero de usuarios registrados en el padrén en comparacion al aio inmediato anterior.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Melepec
Ejercicio Padrén Padrén total de Incremento
LINEA BASE: Fiscal inicial final usuarios %
2019 60,221 60,848 627 1.04%
l - —- E ? 2 COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
: Unidad de : Meta | - . Avance Trimestral = - ey = Avance Acumulado
Variable s Operacién
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. Y= Alcanz. %

R.P.T.ACT. = Regislros en los Padrones del Trimeslre
Actual R.P.TANT. = Reporte Sumable 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%
Registros en los Padrones del Trimeslre Anterior

| y 5 . - : Comportamiento del Indicador

| Tt T : Descripcion de la meta anual T L A |
I Cumplir con las melas y objetivos programados al 100% I
e T s PRIMER TRIMESTRE
~ Meta Anual [ " Avance Trimestral : Avance Acumulado
- = E - Prog. Alcanz. Ef%h VSer'néforo Prog. Alcanz, - Ef% Seméforo
12 3 3 100% 3 3 25%

Descripcidn de resultados y Justificacién en caso de variacién superior a +- 10 por ciento respecto a lo programado

== == e e — _ Evaluacién del Indicador

i —

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Depariamento de Padrén de Usuarios )
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FILAR / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transversal Il Gobie no Moderno, Capaz y Responsable
Finanzas piblicas sanas

02 Fortalecimiento de lcs iagresos

01 Captacién y recaudazién de ingresos

Incluye acciones que perinilan elevar la calidad, capecidad y equidad tribularia, con seguridad juridica, I ia y simplificacién de rémiles para el contribuyente,

desarrolfando un régimen fiscal que amplie fa base da conlribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumpimiento de las obligaciones tribularias que
eviten la elusién y evas on fiscal.

B03 Subdireccién de Cemercializacién

208 Departamento de Rezago

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Estructura del Indicador

HOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:
[MMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

/AMBITO GEOGRAFICO:
(:OBERTURA:
1 INEA BASE

Eficacia en la Alencién al Publico y Caplacidn de Ingresos

((Monto de ingresos por cobro de accesorios en el trimestre actual/Monto de ingresos por cobro de accesorios en el timestre anterior)-1) *100

Muestra el grado en que se realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimesiral
Disminuir los indices de morosidad en comparacién 2l aflo inmedialo anterior.

Municipal

Municipio de Melepec

2019 P12 R:12 2020 F:12 R: EN CURSO

L £

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

e Unidad de Meta s AVANCE TRIMESTRAL < 3 AVANCE ACUMULADO
Variable : Operacién s o e =
B Medida ope Anual l_PR()G. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
MI.C.ATACT. Monto de ingresos por cobro da
i ceesorios en el timestre actual i Sumztie 3 25% 3 100% 3 . ¥
HLLC ATANT. Monto de ingresos por cobro de Pataantas 2 e 3 ik
zccesorios en el timestre anterior
L COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR = = =
[ DESCRIPCION DE LA META ANUAL ]
[ Cumplir con las metas y objelivos programados al 100% ]
[ . PRIMER TRIMESTRE . -
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL .~ =~ = AVANCE ACUMULADO i
PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
12 3 3 100% : 3 3 25%
Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacién superlor a + - 10 por ciento respecto a lo programado
5 } I
A\
[ NS EVALUACION DEL INDICADOR ]

I

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

Deparlamento de Rezago

ANGELICA LINARES

ENCARGADA DEL DES A% G,E( DEPARTAMENTO  ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA jhsnmscmén DE COMERCIALIZACION
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- b4 PbRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
g\ . &4 DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR / EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO: Finanzas publicas sanas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de los ingresos

PROYECTO: 01 Captacién y recaudacion de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tribularia, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: desarrollando un régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que
eviten la elusion y evasion fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: BO03 Subdireccion de Comercializacién

DEPENDENCIA AUXILIAR: 223 Departamento de Micro Medicion

[ ? : Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atencién al Publico y Captacion de Ingresos

FORMULA DEL CALCULO: ((Recaudacién corriente obtenida en el primer trimestre del afio actual/Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio anterior)-1) *100
INTERPRETACION: Muestra el grado en que se realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Aumentar el nimero de medidores instalados en comparacién al ano inmediato anterior.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2019 P: 12 R: 12 2020 P:12 R: En curso

| = = = s g - COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

Unidad de Meta |- = Avance Trimestral -~ Avance Acumulado

Variable - Operaci6n : —— - =
- Medida : Anual Prog. % Alcanz. =Y Prog. % | Alcanz, %

R.C.0.P.T.A A = Recaudacion corriente oblenida en el

primer trimestre del afio actual. . Sumabl - -
R.C.0.P.T.A ANT.= Recaudacion corriente obtenida en Phitedntele 2 12 2 25% 3 100% 3 25% 3 25%

el primer trimestre del afio anterior

= Z == : = : : : : Comportamiento del Indicador

= 2 e : — e == ~ Descripcidn de la meta anual

Cumplir con las melas y objetivos programados al 100%

=== = FEEEEEE e - PRIMER TRIMESTRE : :
5 2 Avance Acumulado

- Meta Anual | Avance Trimestral
e Prog. Alcanz. Ef% Prog. —Alcanz. Efs | Semaforo
12 3 3 100% 3 3 25% :

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

| — e e e - Evaluacién del Indicador
F 4

li Aceptip{e

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Departamento de Micromedi

. £ = 4
Ldis ALBER';%G’UTIERRTEZ VALLEJO JAiI‘IJ?%/EYLEEN CARMONA BUENO
ENCARGADO DEL DESPACHO DEL DEPARTAMENTO DE ENCARGADA A SUBDIRECCION DE COMERCIALIZACION

MICRO MEDICION



PILAR | EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUFPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DF. GESTION O ESTRATEGICOS

Eje transversal || Gobierno Moderno, Capaz y Responsate
Finanzas publicas sanas

02 Fortalecimienlo de los ingresos

01 Captacién y recaudacion de ingresos

&OPDA&%Q

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de trdmites para el contribuyente,
desarrollando un régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimients de las obligaciones tributarias que eviten la

elusién y evasién fiscal.
BO3 Direccion de Comercializacion
BO03 Subdireccién de Comercializacién

—

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRET.ACION:

Estructura del Indicador

Eficacia en la Atencién al Publico y Captacién de Ingresos
{Campanas de difusién efectuadas/Campafias de difuston programadas)® 100

Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resullados
esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia. ‘RECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE
COMPARACION: Superar la recaudacion en comparacion del ano antericr inmediato
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2019 P:12 R:12 2020 P:12 R: EN CURSO
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE ]
Variable Unidad de Oreaclin Meta i Avance Trimestral : Avance Acumulado
: Medida P Anual | Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
1
C.D.E.= Camparias de difusién efectuadas. ¥ = < :
C.D.P.=Campaiias de difusién programadas Frogenizle Sumable 2 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%
Comportamiento del Indicador :
[ Descripcién de la meta anual j
Cumplir con las metas y objelivos programados al 100%
PRIMER TRIMESTRE :
Meta Anual SE Avance Trimestral ] : - Avance Acumulado
: “Prog. Alcanz. Ef% Seméforo | Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
12 3 3 100% 3 3 25%
Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
E Evaluacién del Indicador :l
aceptable :I
I P / -
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Subdireccién de Comergfalizagin
bor 0. Bo,

[ %

ENGA! DA DEL DESPACHO DE LA

JABNEL BYLEEN cm%comx BUENO
SUBDIRECCION DE COMERCIALIZACION

JABNECEYLEEN CARMONA BUENO
DIRECTORA DE COMERCIALIZACION




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transversal |l Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas publicas sanas

03 Gasto Social e inversion publica

04 Asignacién, registro y seguimiento y control de la Inversion Pablica Municipal

Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y programas estatales, sectoriales, regionales y los referentes a inversion piblica fisica, vigilando que los recursos
que se asignen se apliquen de acuerdo a la normatividad vigente, asi como fortalecer la relacion con el estado, la federacion y otros municipios, reconociendo sus responsabilidades en la
ejecucién de la obra pablica.

CO00 Direccion de Operacion

EO01 Subdireccion de Planeacion

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE

Eficacia de los programas y proyectos con base a la sustentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables.

(Total de Proyectos para la infrestruciura considerados para el sementre actual/Total de Proyectos de infraestructura ejecutados el semestre anterior)* 100
Muestra el grado en que se realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resullados esperados.

Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Proyeclos realizados / Proyectos prografnédos

Municipal

Municipio de Metepec

2019 P:12, R:12; 2020, P:12 En curso

-

~ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE ELPRIMER TRIMESTRE : : : |

E — : ‘Me == ~ Avance Trimestral : : -~ Avance Acumulado
Variable _Unlda_d e Operacién - Mfﬂa B - = - = -

: Medida e : Anual |  Prog. % Alcanz. % Prog. == Alcanz. %
T.P.L.C.S.ACT. Total de Proyectos para la infreslruclura
considerados para el sementre actual , .

T b{ 0 g X 0

T.P.1.C.S.ANT. Tolal de Proyectos de infraestructura Borcantze RuTiabe 12 2 20% 2 Ho% & % 3 28%
ejecutados el semeslre anterior

Comportamienta del Indicador B o : : e l

Descripcién de la meta anual : s i : - - I

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% |

. = - "PRIMER TRIMESTRE =
- Meta Anual. - AvanceTrimestral === Avance Acumulado
: : Prog. - Alcanz, - Ef% Seméforo = Prog:- Alcanz. Ef%
12 3 3 100% 3 3 25%

Descripcion de resultados y justificacion en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

~ Evaluacién del Indicador

aceptable |

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

SUBDIRECCION DE PLANEACION

Elaboro

FRANEISCO NAVARRO ARROYO ALBERTO ISA MIR

/§UBD\RECT0R DE PLANEACION DIRECTOR DE opﬁm%ﬁ'/




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas publicas sanas +

03 Gasto Social e Inversion Piblica

04 Asignacion, registro y seguimiento y control de la Inversién Publica Municipal

Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y programas estalales, sectoriales, regionales y los referentes a inversién pablica fisica, vigilando que los recursos
que se asignen se apliquen de acuerdo a la normatividad vigente, asi como fortalecer la relacion con el eslado, la federacion y olros municipios, reconociendo sus responsabilidades en
la ejecucion de la obra publica.

EO1 Subdireccion de Planeacion

224 Departamento de Factibilidades

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

Eficiencia en los programas y proyeclos con base a la suslentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables.

(Total de esludios de factibilidad elaborados/Total de estudios de factibilided programados) *100

Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

Eficiencia ! FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Elaborar en un 10% adicional las acciones de desarrollo hidraulico en el Municipio.

Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P:12 R:12 2020 P:12 R: En curso
BBV Z=s — COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE. e ; == S =
e _:Unl_dad de bpe’raclén Meta L EEE Avance Tnfnastml. S . Ava:r_u::e Acl{mulado =
==L ~ Medida : Anual Prog. % Alganz. = | ——='% ~ Prog. —% — Alcanz, =%
T.E.F.E. Tolal de estudios de factibilidad elaborados y o,
T.E.F.P. Tolal de estudios de factibilidad programados Pasenlale St i 3 2% 3 100% 3 % 3 8%
E - Campartamiento del Indicador = e St s s ==
- = = = 'Descripﬁéndalaméléanual! e E e == T = |
| Cumgplir con las metas y objetivos programados al 100% —l
5 = = ~ PRIMER TRIMESTRE - =
= ~— Meta Anual ~Avance Trimestral = =l Avance Acumulado A
= — Alcanz. Ef% | Semdforo | = Prog. Alcanz. | = Ef% ~ Semaéforo-
12 3 3 100% : 3 3 25%

Descripclén de resultados y Justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por clento respecto a lo programado

s — = ~ Evaluaciéndel Indicador = Se s e e e =sa =
Z

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

/ \ aceptahle ' i l

DEPARTAMENTO DE FACTIBILIDARES

ISCO NAVARRO ARROYO

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE FACTIBILIDADES //AUBTRECTOR DE PLANEACION
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transversal |l Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Finanzas publicas sanas

03 Gasto social e Inversion Plblica

04 Asignacion, registro, seguimiento y control de la inversion publica

OPDAPAS

Metepec

Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y programas eslatales, secloriales, regionales y los referentes a inversion publica fisica, vigilando que los recursos
que se asignen se apliquen de acuerdo a la normatividad vigente, asi como fortalecer la relacion con el estado, la federacion Yy otros municipios, reconociendo sus responsabilidades en la

ejecucion de la obra plblica.
EO01 Subdireccion de Planeacion
230 Departamento de Planes y Programas

~ Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:

Eficacia de los programas y proyectos con base a la sustentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables.

FORMULA DEL CALCULO: (Peticiones Ciudadanas Atendidas / Peticiones Ciudadanas Recibidas) *.100
INTERPRETACION: Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Elaborar en un 10% adicional las acciones de desarrollo hidraulico en el Municipio.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: ANO 2018 P:12 R:12 2019 P:12 R:12 2020 P:12 R: EN PROCESO
= = : COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE =
== = Unidad do_ : _ Meta | = Avance Trmestral . e : _Avance Acumulado .
—Variable e Operaclon - - =
et Madida ! ~Anual Prof==r =% — Alcanz. Y= Prog.. =Yt Alcanz. - %
P.C_A = Peliciones Ciudadanas Atendidas -
P.C.R.= Peliciones Ciudadanas Recibidas Reporte Sumable 12 3 : 25% 3 100% 3 25% 3 25%
= Comportamiento del Indicador ==
B = == Descripciéndelametaanual -~ |
‘ Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% l
z FE e STav -~ PRIMER TRIMESTRE === : = =
~ Meta Anual Shet \vance Trimestral. =~ [ Avance Acumulado = e
e = - Prog. Alcanz.. | Ef% | Semiforo | Prog. | Alcanz. |  Ef% -Semaforo
12 3 3 100% 3} 3 25% :

Descripcién de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

~ Evaluacién del Indicador

L

[ aceptable
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DEPARTAMENTO DE PLANES Y PROGRAMAS
Elahoro = ‘\ Vo. Bo.
R

BA/ ¢1ISCO NAVARRO ARROYO

— - .
EPARTAMENTO DE PLANES Y PROGRAMAS 4u3é‘RECTOR DE PLANEAGION
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL. PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transversal |l Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Finanzas publicas sanas
03 Gasto Social e inversion plblica

04 Asignacion, registro y seguimiento y control de la Inversion Pablica Municipal

Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y programas estalales, secloriales, regionales y los referentes a inversion pablica fisica, vigilando que los recursos que
se asignen se apliquen de acuerdo a la normatividad vigente, asi como fortalecer la relacién con el estado, la federacién y otros municipios, reconociendo sus responsabilidades en la
ejecucion de la obra publica.

EO01 Subdireccién de Planeacién

233 Deparlamento de Esludios y Proyectos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

Eficiencia en los programas y proyectos con base a la sustentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables,
(Total de Proyectos para la infrestructura considerados para el semenlre actual/Total de Proyectos de infraestruclura ejecutados el semestre anterior)* 100

INTERPRETACION: ' Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resullados esperados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia ! FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Proyelos realizados/Proyeclos programados.
AMBITO GEOGRAFICO; Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2018, P:51 R: 51 2019 P:53 R:53; 2020 P:53 R:ENPROCESO
= = = = : COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE ]
e = ~ Unl : = -~ Meta - Avance Trimestral : ~ Avance Acumulado
-~ Variable Unida.d 1] ~ Operacién - - - - -
== Medida s Anual Prog. % Alcanz, % Prog. %= Alcanz. %=
T.P.1.C.S.ACT.Tolal de Proyectos para la infrestructura
considerados para €l sementre actual . bl !
T.P.LE.S ANT.Total de Proyeclos de infraestructura Eogcentaje Sumable 53 13 25% 13 100% 13 25% 13 25%
ejecutados el semeslre anterior
E = Comportamiento del Indicador S E i
|_v' = = ear - Descripcion de la meta anhal_ 2a ]
| 3 Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% |
= = PRIMER TRIMESTRE : = = 5
~~  Meta Anual 5 ~Avance Trimestral -~ — : :  Avance Acumulado i
e = Prog. Alcanz. | Ef% Seméforo |~ Prag. Alcanz, _Ef% | Semiforo
53 13 13 100% | aceplable 13 13 25% ~ aceplable

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador_

aceptabla-!

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

DEPARTAMENTO DE ESJUDIOS Y PROYECTOS

Elahoro

1ISCO NAVARRO ARROYO

1]

CISCO NAVARRO ARROYO

/suEITRECTOR DE RLANEACION




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICOS

PILAR DE DESARROLLOJEJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas plblicas sanas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 04 Financiamiento de la Infraestructura para el desarrollo
PROYECTO: 01 Formulacion y evaluacion de proyectos rentables

Fomentar el desarrollo econdmico y la inversidn productiva en los sectores econdmicos, involucrando al sector privado en esquemas de financiamiento para desarrollar

OBJETIVO DEL PROGRANA FRESUPUESTARIO; infraestructura y ampliar y facilitar medios de financiamiento a los municipios, asegurando que la aplicacién de los recursos promueva proyectos estratégicos.

DEPENDENCIA GENERAL: A0Q Direccién General

DEPENDENCIA AUXILIAR: CO0 Direccion de Operacion.

E = - = Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: ) Eficiencia en la construccion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas. 4
FORMULA DEL CALCULO: ((Monto de financiamiento ingresado al presupuesto en el semestre actual/Total de Ingresos Municipales) 100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las

INTERPRETAGION: mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Incrementar en 1% la construccién de obra hidraulica.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P: 12 R: 12 2020 P: 12 R: En curso
= el - - : COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
= - I : = SES = © - Avance Trimestral ; : v. A 1
Variable == Un[da_d de Operacidén Meta = : 22 S = - A range Acumulado
SRS TEEs Medida | 3 Anual Prog. Y= Alcanz. | — % ~ Prog. Yo - Alcanz, %

M.F.1.P.S.A.= Monto de financiamiento ingresado al !
presupuesto en el semestre actual. Porcentaje Sumable 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%

T.1.M.= Total de Ingresos Municipales.

[' = == e =T Z i : E Comportamiento del Indicador

= = Tmn e e Descripcién de la meta anual

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

== e ~ PRIMER TRIMESTRE e
- Meta Anual . AvanceTrimestral | -~ Avance Acumulado iy
e = ~Prog. | Alcanz. | Ef% | Seméaforo| Prog. | Alcanz. Ef% Semaforo
12 3 3 100% | 3 ] 3 25% eptan

Descripcién de resultados y justificacién en caso de varlacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

== = - Evaluacién del Indicador -

] aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

DIRECCION DE OPERACION § DIRECTOR DE OPERACION



PILAR DE DESARROLLOJ/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICOS

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Gestion para Resullados y evaluacion del desempeio

05 Planeacion y presupuasto basado en resultados.

07 Planeacién y evaluacién para el desarrollo municipal.

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacién, programacion, presupuestacion, seguimiento y
evaluacion programélico-presupuestal, considerando las fases del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicién de cuentas,
adicionalmente incluye los procedimientos de planeacién y evaluacion de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas regionales y sectoriales que de él
derivan.

A00 Direccion General
A04 Unidad de Gestion

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE
COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Eficacia en la Planeacién y presupuesto basado en resullados.

(Formatos PbRM requisitados en alineacién al Manual de Planeacién, programacion y Presupuestacién vigente/Total de formatos PbRM manejados por

ayuntamiento) *100 |
Seguimiento y evaluacion de los planes y programas de trabajo para garantizar el cumplimiento de las metas fisicas, brindando servicios de calidad y

transparentando los recursos financieros del Organismo.

Eficacia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Superar las melas y objetivos del afio anterior inmediato.

Municipal
Municipio de Metepec

2019 P.4R.4 2020 P.4R. en curso

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE : : |

= S Unidad de Meta — Avance Trimestral S Avance Acumulado
: Variable - 5 Operacién = — - - - - :
: Ll Medida paresls Anual ~Prog. ] % | Alcanz. % Prog. e Alcanz. %
F.R.AM.P.P.P.V. Formatos PbRM requisitados en
alineacién al Manual de Planeacion, programacién y -
Presupuestacion vigente. Porcentaje Sumable 4 1 25% 1 100% 1 25% 1 25%
T.F.M.P.A. Total de formatos PbRM manejados por E
ayuntamiento.
| -Comportamiento del Indicador
-Descripcion de la meta anual
Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
: = - PRIMER TRIMESTRE -
Meta Anual s e ey - Avance Acumulado
= Prog.. | Alcanz. Ef% | Seméforo Prog. Alcanz. Ef% | Semaforo
4 1 1 1 1 25%
Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
-Evaluacion del Indicador
Aceptable
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: UNIDAD DE GESTION
Vo. Bo. ¥
&
EULOGI MARTHA ELENA PE %ANDEZ

UNJBAD 7&531[61\: JEFA DE LA UNIDAD DE/GESTION



¥

: : PLRM-08b FIGHA TEGNIGA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
= DE GESTION O ESTRATEGICO @OPDA&A&
PILAR { EJE TRANSVERSAL: Gobiamo da Resultadas
TEMA DE DESARROLLO: Goblamo eficiente qua gensre resullados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 05 Planeacian y presupueslo basado en resullados
PROYECTO: 03 Regislro, conlrol contable-presupusstal y cuenta de |a haclenda publica munlicipal
Comprende el conjunto de eclividades para la coordinacidn, participacidn, elaboracidn, aclualizacidn e Instrumentaclon del Flan de Desatrolio Municlpal y planes y programas que de €l se
OBJETIVO DEL PROGRAMA deriven; asimismo Incluye las actividades asocladas a la operacién del Sistema de Coordinacidn Hacendaria del Estado de México; as! como Iz defin'cidn de los mecanlsmos necesarios
PRESUPUESTARID: para facilitar el proceso de plangacian, programacién, presupusstacion y evaluaclén de las dependenclas y organlsmos municipales para en su caso; analizar, operar y emitic reportas
sobre el Sislema de Evaluacion del Desempenio municipal,
DEPENDENCIA GENERAL: B0OO Direccién de Administracion y Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: B01 Subdireccidn da Finanzas
{ Estiuctura dal Indlcador |
NOMBRE DEL INDICADOR: Nivel de Cumplimiento Presupuestal Ingreso; Efeclividad del Conlrol Presupuestal
FORMULA DEL CALCULO: (Formatos PbRM requisitados en alneacién al Manuat de Planeacion, programacton y Presupuestacion vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayurtamiento) *100
' Refleja la efeclividad con qus la administracidn sjerce el control sobre sus Iingresos y egresos, manifestando si FRECUENCIA DE
INTERPRETACION: exista discipling en el gasto de los recursos. MEDICION: Trimestrel
DIMENSION QUE ATIENDE: Economia

DESCRIPCION DEL FACTOR DE
COMPARACION:

Para el indicador Nivel de Cumplmiento Presupueslal Ingreso; se esla comparando el presupuesto de ingresos programada del afio 2017, el cual refleja que la captacian del ingreso es me

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2018 P:12 R: 12 2019 P:12R: EN CURSO 2020 P/12 R EN CURSO
I COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
Unidad de ~ Meta Avanca Trimastral = Avance Acumulade
Varistls #edlda Qesincion Anual Prog. v, Alcanz, % Prog. % Alcanz, %
F.P.RAMN.P.P.P.V.= Formatos PbRM
requisitados en alineacion al Manual de
Planeacion, programacion y 4 " -
Presupuestacion vigents. Reports Porcentaje 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%
T.F.P.M.A.= Total de formatos PbRM
manejados por ayuntamisnto
I Gomportamiento del Indicad ! J

Doscripclon delametasnual - |

I Cumplir con las metas y objativos programados al 100% l
: PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual = === ~ Avance Trimestral = = = Avance Acumulado
~ Prog. | Alcanz. | Ef4% ] Semaforo Prog. | Alcanz. | Ei% Semiaforo
12 3 [ 100% 3 | 3 1 25%
Descripcién de dtados y justificacion en caso de variacion suparior a + - 10 por clanto respecto a lo programado _I

Evaluacién de} Indicador : ]

L

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Subdireccién de Finanzas

ENCARGADU DE LASUBDIREGCION DE FINANZAS




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR ! EJE TRANSVERSAL: Eje transversal |l Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO: Geslién para Resultados y evaluacion del desempefio

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 05 Planeacion y presupuesto basado en resultados

PROYECTO: 09 Integracion, seguimiento y control presupuestal del organismo

OBJETIVO DEL PROGRAMA Incluye Ia's_ acciones y procedimi_enlos necesarios para degarroﬂar y fortalecer las fases para la p!anea_cién, programacion, Erz?Fupuestadén, segu_imiento y e\_raluacic'm o

PRESUPUESTARIO: programatl':_:cpresupuesl_a‘l. considerando las fases del reglslro‘ coniab!e-presupues‘lal'y el corresponqnente procem? de r_end\cqon de cuentas, adicionalmente incluye los procedimientos
; de planeacién y evaluacién de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas regionales y secloriales que de él derivan.

DEPENDENCIA GENERAL: B01 Subdireccion de Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 206 Departamento de Presupuesto
[ : - - : = Estructura del Indicador

Nivel de Cumplimiento Presupuestal Ingreso; Efectividad del Control Presupuestal
(Formatos del PbR requisitados / Total de formatos del PbR requeridos)*100

Refleja la efectividad con que la administracién ejerce el control sobre sus ingresos y egresos, manifestando si
existe disciplina en el gasto de los recursos.

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

INTERPRETACION:

Economia
Para el indicador Nivel de Cumplimiento Presupuestal Ingreso; se esla comparando el presupuesto de ingresos programado del afio 2018, el cual refleja que la captacion del ingreso es menor a

lo presupuestado, por lo que para el ejercicio 2019, se espera una mejor efectividad en el control sobre los ingresos presupuestados; lo cual nos indicara si exisle disciplina en el gasto de los
recursos, para el indicador, Efectividad de Control Presupuestal; se esta comparado el presupuesto de egresos programado del afio 2018, el cual refleja la efeclividad con que la administracion
ejerce el control sobre sus egresos en el primer y segundo {rimestre, por lo que en el ejercicio 2019, el gasto tendra que presentar una mejora en la planeacion.

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE
COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2019 P:4 R:4 2020 P:4 R: EN CURO

: e : COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE - S l
e : -Unidad de s St ~Meta = Avance Trimestral : Avance Acumulado
v : L = ; :

; fariable ~ Medida Opardtic Anual Prog. % : Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

F.P.R. = Formatos del PBR Requisitados

T.F.P.R. =Total de Formatos del PBR Porcentaje Sumable 4 1 25% 1 100% 1 25% 1 25%

Requeridos

‘Descripcién de la meta anual

li e e = = = - : _ Comportamiento del Indicador : = _l
r

Cumplir con las metas y objelivos programados al 100% J
— = = : PRIMER TRIMESTRE :
_ Meta Anual ~ AvancoTrimestal | Avance Acumulado :
= | ' Piog. Alcanz. | ~ Ef% Alcanz. “Ef% - Semaforo
4 1 1 100% 1 25%
Descripcion de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
== e e e : = = = Evaluaclon del Indicador_

[ aceptable )

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Departamento de Presupuestos

FRANCIS

ENCARGADO DELDEPARTAMBNGVAE PRES!

E LASUBDIRECCION DE FINANZAS



PILAR / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

DE GESTION O ESTRATEGICO

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 (@) PDAPAS
Matepec
Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Gestién para Resultados y evaluacion del desmpeio
05 Planeacién y presupuesto basado en resultados
03 Registro, control contable-presupuestal y cuenta de la hacienda publica municipal
Incluye las acciones para la integracién de la Cuenta Pdblica Municipal, las acciones orientadas a manejar, registrar y controlar los recursos financieros de la

administracién pablica municipal, para el desarrollo de los diversos planes y programas, asi mismo, registrar, analizar y conlrolar contablemente los resullados financieros
y presupuestales de las operaciones tanto del ingreso como del egreso de las administraciones municipales.

BO1 Finanzas
207 Deparlamento de Contabilidad

Estructura del Indicader

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE
COMPARACION:

Nivel de cumplimiento en |a rendicién de la cuenla publica
(Formatos PbRM requisitados en alineacion al Manual de Planeacién, programacién y Presupuestacion vigente/Total de formatos PbRM manejados por ayuntamiento) *100

Refleja la efectividad en el manejo de los recursos publicos y en la integracion de las cuentas publicas.

Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Mantenerse enlre los primeros municipios que enlregan la rendicién de cuenlas

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2019 P:13R:13 2020 P: 13 EN CURSO
= COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE x|
= Unidad de Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Vi Operal
Jpenie Medida peracion Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
F.RAAP.PPV. Formalos PbRM requisitados en
al'neacién al Manual de Planeacian, programaciény
Presupuestacién vigenle Informe Sumable 13 5 38% 3 80% 5 38% 3 23%
T.FMA Total de formatos PbRM manejados por
ayuntamienta
Comportamiento del Indicador ]

Descripcién de Ia meta anual

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulade
Prog. | Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
13 5 | 3 60% 5 3 23%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

|DERNADD DEL ACUERDO PUBLICADO EN FECHA 20 DEMARZO SE RECALENDARIZAN LAS FECHAS DE ENTREGA DE LOS MESES DE ENERO, FEBRERO ¥ MARZO 2020

[

Evaluacion del Indicador

CRITICO

L LU

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

Departamento de Conlabilidad

ENCARGADO SUBDIRECCION DE FINANZAS




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 W’ OP D APAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Metepec
PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Consolidacion de la administracion publica de resultados.
PROYECTO: 02 Desarrollo Institucional

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de
. generar resultados con apego a los principios de legalidad, objelividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia,
ORJETIVG.DEL PRGGRANA PREJLFUESTARIO: economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos puiblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la

rendicion de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL: A00 Direccion General
DEPENDENCIA AUXILIAR: A00 Direccion General
Estructura del Indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Administracion Publica
FORMULA DEL CALCULO: (Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal programadas) *100

Cumplimiento de los planes y programas de trabajo del Organismo para garantizar que se cumplan las metas, brindando servicios de calidad y transparentando los

INTERPRETAGIOR: recursos del Organismo.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: ~ Superar las metas y objetivos del afio anterior inmediato. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2018P.4R. 4 2019P.4R.4 2020P.4R.encurso
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

Varabie Unidad de OBRracion Meta Avance Trimestral Avance Acumulado

Medida ? Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

V.F.I.LP.M.R. = Verificaciones fisicas al inventario
patrimonial municipal realizadas . Sumable o 0 0% = 0 0%
V.F.LLP.M.P. = Verificaciones fisicas al inventario it ® ! 25% ’ 3 26% ’
patrimonial municipal programadas

I Comportamiento del Indicador

I Descripcion de la meta anual

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ei% | Semaforo
4 1 [ o 0% | Acept 1 0 0% | A

Descripcidn de resultados y justificacidn en caso de variacion superior a + - 10 por clento respecto a lo programado

INO SE PUDO LLEVAR A CABO DEBIDO A LA CONTINGENCIA.

I Evaluacidn del Indicador

l aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DIRECCION GENERAL -

Vo._E}p."/ L

i =
ANA KAREN ALANIS MARTINEZ __— NOETLOPEZLOYOLA
DIRECCION GENERAL - -DIRECTOR GENERAL

4
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Geslién para Resultados y evaluacion del desempefio

06 Consolidacion de la administracion plblica de resultados

01 Administracién de personal

PbRIM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

Y7 OPDAPAS

Metepec

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar
resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia,
integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recurses publicos con el objete de mejorar la calidad del gasto pablico y la rendicion de cuentas.

B0O Direccion de Administracién y Finanzas
B02 Subdireccién de Administracion

l

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

Eficiencia en la Administracién.
(Movimientos de altas y bajas efectuados/Movimientos de altas y bajas en proceso) *100

Muestra la estabilidad de la estructura laboral del Organismo.

Eficiencia

Comparar contra el afio anterior inmediato los Registros Administrativos.

Municipal

FRECUENCIA DE MEDICION:

Semestral

COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P: 12 R: 12 2020: P: 12 R: En curso
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
i imestral
Variahle Unlda_d de Operacién Meta Avance Trimestra Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
S.P.F.S.A. Servidores publicos en funciones en el
semeslre aclual 5 ) o
S.P.F.S.A. Servidores piblicos en funciones en el Horcentale Sumabie 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%
semestre anterior
Comportamiento del Indicador
Descripcion de la meta anual
Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaéforo Prog. Alcanz. Ef% Semaforo
12 3 3 100% 3 3 25%
Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
| /1 Evaluacidn del Indicador
V2 4
| / / aceptable
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Subdireccion de Administraciq
Elabo, Vo.
LUIS EDUARDO S OVAL GUTIERREZ LUIS ENRI AL SILVERA

SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION

[~

DIREGTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS



PILAR / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 w, o P DA PAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Metepec

Eje transversal |l Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Gestion para Resultados y evaluacion del desempefio

06 Consclidacion de la Administracién Publica de Resultados
02 Seleccion, Capacitacion y Desarrollo Personal

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar
resultados con apego a los principios de legalidad, objelividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia,

integridad, que permiten la toma de decisiones scbre la aplicacién de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto pablico y la rendicién de cuentas.

B02 Subdireccién de Administracion
209 Departamento de Personal

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Eficiencia en la administracién de personal

((Servidores publicos en funciones en el semestre aclual/Servidores publicos en funciones en el semestre anterior)-1) *100

Muestra la relacion entre las néminas planeadas y el pago de néminas realizados al personal del Organismo. B

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Comparar el nimero de néminas planeadas en un periodo vs el pago de néminas generadas.

Municipal

Municipio de Metepec

2018 P:28 R:28 2019 P:28 R:En curso

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

Unidad de : Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable 1 Operacién
Medida P Anual Prog. %o Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
S.P.F.S.A = Servidores publicos en funciones en el
semestre actual. i
bl o %
S.P.F.5.ANT = Servidores plblicos en funciones enel | | oreentaie Sumeble % B 2% 6 100% 6 21% 6 21%
semestre anterior.
Comportamiento del Indicador
Descripcién de la meta anual
Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz. Ef%
28 6 6 100% X 6 8 21%

Descripcion de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

pd

LY rd
| AN Eval\aqlén del Indicador ot

_\\ 2
[ ﬂceptaple/ /
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Departamento de PE{SUH (

bcn:(/ Vo. Bo,
JUAN’JOSE CASTILLO.GRANADOS LUIS EDUARDO SANDOVAL GUTIERREZ

O DE PERSONAL SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION




PILAR ! EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

Gobierno de Resultados

Gobierno eficiente que genere resultados

06 Consolidacién de la Administracion Publica de Resultados

01 Adquisiciones y Servicios

Comprende el conjunto de aclividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores puiblicos sea eficaz, eficienle y transparente, a fin de generar

resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia,
integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicion de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL: B02 Subdireccion de Administracion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Departamento de Servicios Generales
Estructura del Indicador : ]
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Administracion de los Recursos Municipales.
FORMULA DEL GRLGTLG: (Erogaciones por conceplo de insumos a las dreas adminisirativas para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre actual/ Erogaciones por concepto de
: insumos a las areas administrativas para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre anterior)-1) 100
INTERPRETACION: Muestra la relacion de los servicios que se realizan, entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: ~ Comparar contra el semestre del afio anterior inmediato los servicios generales realizados y el monto gjercido.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2019 P:12 R: EN CURSO
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE. |
Variable Unidad de | Operacién Meta _ Avance Trimestral S - Avance Acun.mla.dg
Medida = Anual Prog. % Alcanz. |- % Prog. % ‘Alcanz. =il
E.C.LA.A.P.0.B.S.T.A = Erogaciones por wnce;')m de
insumos a las dreas administralivas para la prestacion y
otorgamiento de bienes y servicios en el irimestre
actual. . , o o .
E.C.LAAP.0.B.8.TANT. = Erogaciones por concepta | " Oreentaie Bemanid 2 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%
de insumos a las &reas administrativas para la
preslacién y otorganiiento de bienes y servicios en el
trimestre anterior.
[ Comportamiento del Indicador |
Des¢ripci6n de la meta anual : : : : |
Cumplir con las metas y objelivos programados al 100% |
- = - = ~ PRIMER TRIMESTRE
META ANUAL = - AVANCE TRIMESTRAL : : AVANCE ACUMULADO :
: ! PROG ALC EF% | SEMAFORO PROG ALC -~ EF% | SEMAFORO
12 3 3 100% 3 3 25%

Descripcion de resultados y justificacion en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador T e = = ]

/ Aceptable / |

DEPENDENCIA GENERAL:

Departamento de Servicios Genérales

Elabor Vo. Bo.
LUIS EDUARDO OVAL GUTIERREZ LUIS EDUARDO SANDQVAL GUTIERREZ
ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION

SERVICIOp GENERALES
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PILAR / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 %l OPDAPAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Metepec

Gobierno de Resultados

Gobierno eficiente que genere resullados

06 Consolidacién de la Adminislracion Publica de Resultados

01 Adquisiciones

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la acluacién de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar

resultados con apego a los principios de legalidad, objelividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia,
integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos piiblicos con el objeto de mejorar |a calidad del gasto puablico y la rendicion de cuentas.

B02 Subdireccion de Administracién
213 Departamento de Recursos Maleriales

=8

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

Eficiencia en la Administracién de los Recursos Municipales.
(Monto por Conceplo de Adquisiciones Ejercido / Monto por Concepto de Adquisiciones Programadas) * 100

Muestra la relacion entre las adquisiciones, requisiciones y servicios que realiza el Departamento de Adminislracion, entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Eficlencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Comparar el nimero de solicitudes recibidas contra el nimero de érdenes geslionadas
Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P:12 R: EN CURSO
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
5 2 Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Unida_d £e Operacién Mota
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
M.C.A.E. = Monto por Concepto de Adquisiciones
Ejercido. N
i b )
M.C.A.P. = Monto por Cencepto de Adquisiciones Porgentajg i 12 3 25% ] 100% 3 2% 8 25%
Programadas.

Comportamiento del Indicador

Descripcion de la meta anual

Cumplir con las metas y objelivos programados al 100%

PRIMER TRIMESTRE

Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz, Ef%» | Semaforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
12 3 3 100% 3 3 25%

Descripcidn de resultados y justificacion en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

Departamento de Recursos Maleriales

Elahboro Vo. /

LUIS ENRI UE/’ OVAL SILVERA LUIS EDUARDO SANDOVAL GUTIERREZ

ENC ADO DEY DEPARTAMENTO DE "
RECURSOS MATERIALES SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION




s
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transversal |ll: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno
Municipio moderno en tecnologias de informacion y comunicaciones
01 Gobierno electrénico

03 Innovacidn gubernamental con tecnologias de informacion.

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacion a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y
eficacia en los procesos facilitando la operacion y distribucién de informacién que se brinda a la poblacion.

A00 Direccion General
A05 Unidad de Sistemas

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:

Eficacia en la realizacion de proyectos y el mantenimiento informalico del Organismo.

(Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestacion de servicios electronicos/Total de procedimientos identificados de prestacion de servicios electronicos)

*100
Mide la eficacia operaliva para la realizacion y mantenimiento informatico del Qrganismo.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: A jtomatizar mas areas que ulilizan procesos en comparacién al afio anterior inmediato.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P:12R:12 2020 P:12 R:EN CURSO
E . COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

= | Unidad de St Meta | ~ Avance Trimestral Avance Acumulado

Variable Sfer s Operacién 5 : - — - = - S
‘Medida - Anual Prog. = ~ Alcanz. % Prag. % Alcanz. %
T.P.S.E.P.S.E.= Total de procedimientos simplificados
enfocados a la prestacion de servicios electronicos. . 5 o
T.P.LP.S.E.= Total de procedimientos identificados de | FOreNtale SIS i 8 — 8 S 3 2% 3 e
prestacion de servicios electrénicos.
[ Comportamiento del Indicador
! : Descripcién de 1a meta anual
Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
= ; PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual = . AvanceTrimestral = - Avance Acumulado :
- Prog. | Alcanz. Ef% | Semaforo Prog. - Alcanz. Ef% Semaforo
12 3 : 3 100% 3 3 25%

Descripcion de resultados y justificacién en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del indicador

|

aceptahle

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

UNIDAD DE SISTEMAS

RAYMUNDO APOLIN IAZ DOMINGUEZ
JEFE DE LA UNIBAD DE SISTEMAS
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 gopb APAS
DE GESTION O ESTRATEGICO Metepec

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y

01 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

01 Construccién de infraestructul

Considera el conjunto de procedimientes que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado,

manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.

C00 Direccion de Operacion

C01 Subdireccion de Construccion

Estructura del Indicador

5]

HOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Eficiencia en la construccion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
(Infraestructura para el tratamiento de aguas residuales construida/infraestructura para el tratamiento de aguas residuales programada) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Eficiencia
Incrementar la cobertura de construccion de obra de drenaje y alcantarillado en comparacién al afio
inmediato anterior

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P.12; R 2020 P:11; R: En curso
[ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE |
Unidad de ; Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable : Operacién
Medida pe Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
|.TARC. = Infraestructura para €l lratamiento de
aguas residuales construida .
ITARP. = Infraes a para el tratamento de Porcentaje Sumable i1 4 364 0 0 4 36% 0 0.00
aguas residuales programada
|_ Comportamiento del Indicador ]
| Descripeién de fa meta anual !
| cumplir con las metas y objetivos al 100% ]
PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Eff
11 4 0 0% 4 o 0%

Descripcién de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por clento respecto a lo programado

NO SE DIO CUMPLIMIENTO A LAS METAS PROGRAMADAS DERIVADO DE LA CONTIGENCIA

Evaluacidn del Indicador

!

critico




PbRM-G8b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 OPDA PAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Motepac
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO: 02 Operacidn de infraestructura para drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo

OBJEHVO DEL FROGRAMA PRESUPLIESTARIO: en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL: C02 Subdireccién de Operacion y Mantenimiento
DEPENDENCIA AUXILIAR: 222 Departamento de Alcantarillado
[ 2 = = : = = - Estructura del Indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Operacion de infraestruclura para drenaje y alcanlarillado.
FORMULA DEL CALCULO: Elrggecqon de la infraestructura para el tratamiento de aguas residuales realizas/Inspeccién de la infraestructura para el Lfatamlen!q de aguas residuales programadas)
Acciones orientadas a realizar el servicio de mantenimiento de drenaje sanitario y alcantarillado, para evilar riegos y enfermedades, con el fin de mejorar la calidad de
INTERPRETACION: vida de los habitantes del municipio; asi mismo dotar de la infraestructura de drenaje necesario para evitar y reducir los riegos de inundacién, evitando perdida
econdmicas y daios a la poblacién.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Superar la meta en un 20% en comparacion al afio siguiente anterior.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LiNEA BASE emcenrsca MNTIINS veensswzos JERUES
2019 435 455 100%
2020 455 ENCURSO 0%
[ T z COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
5 i < = Avance Trimestral : £ B - Avance Acumulado
Variable Umda.d de Operacién HMata — -
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. - %

L.LT.A.R.R.= Inspeccidn de la infraestructura para el

tratamiento de aguas residuales realizadas. " , " " "
LITAR P.= Inpeccién de la insfraestructura para el Porcentaje Sumable 455 127 28% 127 100% 127 28% 127 28%

tratamiento de aquas residuales programadas.

| = E campnr{amien!d del Indicador

[ = 3 e Descripcidn de la meta anual

| Cumplir con las metas y objelivos programados al 100%

= : = T PRIMER TRIMESTRE Z =
Meta Anual : - AvanceTrimestal ~ T [ . Avance Acumulado :
' e 5 Preg. Alcanz. | Ef% Serffdforo | - Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
455 127 127 100% 127 127 28%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a\- 10 por cientpirespettoalo pmg\amado

1LY 1
=== e e = = ===\ 1 Balvaciéndelindicador R s i
= - k1 1 X =
[ \ [1sedbtaife
labor: T
MANUEL DE JESYS HEREZ ZEREDA _‘gﬁggggw\.&s A-LOPEZ
ENCARGADO DEL DESP L DEPARTAMENTO DE BDIRECTOR DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO OPDAE,&PQSG

Pilar 3: Territorial

Ciudades y comunidades sostenibles

01 Desarrollo Urbano

02 Proyectos para Obras Publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandelo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia como responsable de su planeacién y operacion.

CO00 Direccién de Operacion
C01 Subdireccion de Construccion

Estructura del Indlcador

NOMBRE DEL INDICADOR:

Eficiencia en el seguimiento y control de la ejecucion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
(Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana recibidas) *100

FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACIGN: Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, cbra civil y servicios relacionados con las
i mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. ' FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
BESRIBEISN DR EACTOR DECANAARKGION; _[ncrenjemar la goberlura de agua potable, drenaje y alcantarillado en comparacién al afo
inmediato anterior.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P12 ;R:12 2020 P:12; R:Encurso
[ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
E 3 7 vance Trimestral Avance Acu|
Variable Unida_d de Operacién Meta A mestr: c mulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
P.C.M.R.U.A = Peticiones cludadanas en materia de '
rehabilitacion urbana atendidas
Sumabl 9 9
P.C.M.R.U.R = Peliciones ciudadanas en materia de Porcontaje Mmake 12 % 2% 2 100% 3 2% 3 2%
rehabilitacidn urbana recibidas

Compaitamiento del Indicador

Descripelén de la meta anual

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

Meta Anual

PRIMER TRIMESTRE
Avance Trimestral - Avance Acumulado

12

Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz., Ef% Seméforo
3 3 100% 3 3 25%

Descripcion de resultados y Justificacién en caso de variaclon superlor a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador

|

aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

ISRAEL ON

SRS
ENCARGADO DE LA SUBDIRECCTION DE CONSTRUCCION DIREGTOR DE'O 16N
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 éop DAPA s
DE GESTION O ESTRATEGICO Metepec

Municipio Progresista

Imagen urbana y turismo

01 Desarrollo urbano

03 Control y Supervisién de Obras Publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de

planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia como responsable de su planeacién y operacion.

DEPENDENCIA GENERAL: CO1 Subdireccién de Construccin

DEPENDENCIA AUXILIAR: 218 Departamento de Supervisién de Obras
[ Estructura del Indicadar ]
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en |a construccion de las obras hidrdulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.

FORMULA DEL CALCULO: (informes de Supervisién de Obra Entregadas / Informes de Supervision de Obra Programados) * 100

INTERPRETACION: Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relaclonados con las

? mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares,
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
. Incrementar la cobertura de construccién de obra de drenaje y alcantarillado en comparacién al afio

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: inmediato anteriot

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE: 2019 P:21 R:20 2020 P:17 R: EN CURSO

[ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE I

i al
Variable Unidad de Operacién Meta Avance Trimestr. Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

1.5.0.E = Informes de Supervisién de Obra

Enfregadas . g

1.8.0P~ Inf e ii6n da Obra Porcentaje Sumable 17 0 0.00 a #Divaa! 0 0 0 000
Progremados
| Comportamlento del Indicad |
I Descripeidn de la meta anval ]
[ cumplir con las metas y objetivos al 100% ]

PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef: Seméforo Prog. Alcanz. Ef4 Seméforo
17 0 0 #;DIVIO! 0 0 0%
Descripcién de resultados y justificacion en caso de variacidn superior a + - 10 por clento respecto a lo programado
I 1
| Evaluacidn del Indicador ]
| aceptable i
ELABOR? .
il /
MAXI Ne).o LOPEZ
ENCARGADO DEL D ERVISION DE OBRAS
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DE GESTION O ESTRATEGICO

PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 QOPDAPAS
Matepec

o
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Municipio Progresista

TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Desarrollo urbano
PROYECTO: 03 Contrel y Supervision de Obras Publicas

. Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
OBJETIVO DEL FROGRAMA PRESUPUESTARIO: planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacién y operacién.

DEPENDENCIA GENERAL: C0O1 Subdireccién de Construccion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 220 Departamento de Obras por Administracién |
Estructura del Indicador |

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la construccion de las obras hidréulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas. i
FORMULA DEL CALCULO: (Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana atendidas/Peliciones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana recibidas) *100

INTERPRETACION: Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de cbras del afio fiscal correspendiente, considerando obras hidrulicas, obra civil y servicios relacicnados con las ‘

" mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Incrementar la cobertura de struccion de obra de agua potable en comparacion al afie inmediat

DESCRIPCIGN DEL FACTOR DE COMPARACION: o™ con gua po h-comparacion 2l ana lnmediate

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE: 2019 P9. R9 2020 P.4 R. EN CURSO
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

5 Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Unlda_d e Operacion oty miien
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

P.C.M.R.UA= Peliciones ciudadanas en maleria de

rehabifitacién urbana atendidas. " Sumab

P.C.M.RU.R = Petciones ciudadanas en materia de Porcenaje il 4 3 w00 0 0 % e o 000

rehablitacion urbena recibidas.

[ Comportamienta del Indlcador |

| Descripcidn de la meta anual ]

| cumplir con las metas y objetivos al 100% ]

PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral | Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Efh Semaéforo Prog. Alcanz. Ef% Semdforo
4 3 0 0% 3 0 0%

Descripcidn de resultados y justificacidn en caso de variacidn superior a + - 10 por clento respecto a lo programado
iNO SE DIO CUMPLIMENTO CON LAS METAS PROGRAMADAS DERIVADO DE LA CONTINGENCIA |
T

[ sl A\[ Evaluacion del Indicador : |
[ / { critico e - |
7 F (] 7 i

Vi -

ALBERFO HERNANDEZ GONZAL ISRAEL CASTANOW MURILLO ./
ENCARGADO DEL DEPTO. DE OBRAS POR ADMINISTRACION ENCARGADO DE LA SUBBIRI NSTRUCCION




PILAR DE DESARROLLOJ/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbHRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 o P D A P A s
DE GESTION O ESTRATEGICO Metepec

Pilar 3: Territorial

Ciudades y comunidades sostenibles

01 Desarrollo urbano

02 Proyectos para obras publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio en fa materia como responsable de su planeacion y operacion.

C01 Subdireccion de Construccion

233 Deparlamento de Concursos y Precios Unitarios

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACGION:

Eficiencia en la construccion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.

(Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana recibidas) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del aflo fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Incrementar la coberlura de conslruccion de obra de agua potable, drenaje y alcantarillado en
comparacién al aio inmediato anterior

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2019 P:21R: 21 2020 P:17 R:Encurso
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
i 2 A A d
Variable Umda_d de Operacién Meta vance Trimestral Avance Acumulado

Medida Anual Prog. % Alcanz. %o Prog. % Alcanz. %
P.C.M.R.U.A = Peticiones ciudadanas en materia de
rehabilitacién urbana atendidas. . :
P.CM.RU.R = Peficiones ciudadanas en materiade | | Oreenale Skl " e 0% 0 #DIvro! 0 0% 0 0%
rehabilitacion urbana recibidas.

Comportamlento del Indicador

Descripcidn de la meta anual

cumplir con las metas y objetivos al 100%

Meta Anual

PRIMER TRIMESTRE

Avance Trimestral Avance Acumulado

17

Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ef% Semaforo
0 0 #;DIV/0! 0 0 0%

Descripcidn de resultados y justificacidn en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

[

Evaluacién del Indicador

[

‘X—\ ﬁi\\ aceptable .

JUAN AFONSG'0 SAMPO UBALDO ISRAELGASTARON MU
JEFE DEL DEPTO. PECONCURSOS Y PRECIOS UNITARIOS ENCARGADO DE LA SUBDIRECCION DE CONSTRUGCION




PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 )
¥oroapas

DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Pitar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucion del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO: 01 Construccién de infraestructura para agua potable

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la

GEIETVCORL PROGRAMA PRESUPUESTARIO! conservacion del vital liquido para otorgar este senvicio con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL: CO00 Direccién de Operacién
DEPENDENCIA AUXILIAR: C01 Subdireccion de Construccion
Estructura del Indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la construccion de las obras hidrdulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
FORKULA DEL CALCULO: (Infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable construida /infraestructura hidréulica para el suministro de agua potable pregramada) *100
INTERPRETACION: Mide la eficiencia en el gjercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidrdulicas, obra civil y senvicios relacionados con las
d mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: :::t:ar;gfnlar la cobertura de construccion de obra de agua potable en comparacion al afio inmediato
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P.9;R:9 2020 P:10 R:En curso
[ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
= Unidad de £x Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Operacion
Medida B Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

LH.S.AP.C= Infraestructura hidréitca para
suminisiro de agua potable constuida

IH.S.A P.P= Infraestructura hidrduZca para el Poscontale Sumebée 0 2 0% 0 0% 2 20%
suriinistro de agua potable programada

=)
g
==

[ Comportamiento del Indicador
[ Deserlpelén de la meta anual
] cumplir con las metas y objetivos a! 100%
PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral i Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo |
10 2 ] 0% ‘ 2 0 0%

Descripeidn de resultados y Justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

NO SE DIO CUMLIMIENTO A LAS METAS PROGRAMADAS DERIVADO DE LA CONTINGENCIA.

[ Evaluacién del Indicador

[ critico

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICOS

OPDAPAS
Ma

tepec

Pilar 3: Territorial

Manejo sustenlable y distribucion del agua

01 Manejo eficiente y sustentable del agua

05 Operacién y mantenimiento de infraeslructura hidraulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidadoe y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL: CO00 Direccién de Operacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: €02 Subdireccién de Operacion y Mantenimiento
[ : Estructura del Indicador - !
NOMBRE DEL INDICADOR: Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica y sanitaria
FORMULA DEL CALCULO: (Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacién realizado /Acciones de mantenimiento a la infraestructura
hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacién programado) *100
INTERPRETACION: Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de actividades del afio fiscal correspondiente.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Incrementar la productividad de las 4reas de trabajo.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
EJERCICIO REPORTES VALOR RESULTADO
LINEA BASE: FISCAL REALIZADO ALCANZADO
PROGRAMADO REALIZADO
2019 50 50 100%
2020 50 ENCURSO  ENCURSO
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE £L PRIMER TRIMESTRE I
: Unidad de == Meta == -~ Avance Trimestral : Avance Acumulado
Variable Operacién =5 - -
Medida : Anual Prog. % Alcanz. % Prog. - % Alcanz, %
AMIH.S.AP.P.R=Acciones de mantenimiento a la
infraestructura hidrdulica para el suminisiro de agua
potable a la poblacion reatizado. : \
AMILHSAP.P.P= Acciones de mantenimientoala | FOreenta s " i o 1 i 13 £o 13 %%
infraestructura hidraulica para el suministro de agua
polable a la poblacién programado.
r = —— Comportamiento del Indicador |
L Descripciéndelametaanual : —— e = |
I Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
e S EiTE LT PRIMER TRIMESTRE : =5
Meta Anual - . Avance Trimestral S| : Avance Acumulado
e - Prog. Alcanz. |  Ef4 Semdéforo | Prog. - Alcanz. Efe—
50 13 13 100% 13 13 26%

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

~J -~ Evalvaciéndelindicador - = e e
r )

I, /ﬂc?ptable el ///'

/ Vo,

ALBERT! VA MIREZ
DIRECTOR BE OPERACION

MANTENIMIENTO




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020

DE GESTION O ESTRATEGICO

Municipio Progresista

Servicios plblicos

01 Manejo eficiente y suslenlable del agua

05 Operacién y mantenimiente de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

OPDAPAS

Matepac

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la

conservacion del vilal liquido para otorgar este servicio con calidad.
C02 Subdireccién de Operacién y Mantenimiento
219 Departamento de Agua Polable

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Operacion y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suminisiro de agua,

(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a la poblacién realizado /Acciones de mantenimienlo a la infraestructura

hidréulica para el suministro de agua polable a la poblacién programado) *100

Engloba las acciones encaminadas a establecer los lineamientos que se deberan llevar a cabo para la operacion y mantenimiento preventivo y correclivo de la
infraestructura hidraulica. Asi como brindar los apoyos necesarios a los ayuntamientos y organismos operadores de agua para la rehabilitacién de sus fuentes de

abaslecimiento.
Eficiencia

FRECUENCIA DE MEDICION:

Trimestral

En esta ciudad al momento de que aparece una fuga en redes domiciliarias se lleva a cabo el cambio total de la misma desde la abrazadera hasta el cuadro de
medicién, garantizando con ello que no existira fuga ni trabajos extras durante un tiempo muy prolongado.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
& o o P REFATADO

LiNEA BASE: EEROCOFSCAL  FUGAS PROGRAMADAS  VALOR REALZADD ALCANZADD

2019 1140 1140 100%

2020 1140 EN CURSO 0%
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE J
s Fiss : i Z ‘Avance Trimestral -~ Avance Acumulado

Variable U"'da_d e Operacién : Mata L - -
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
A MIH.S.AP.P.R.= Acciones de mantenimiento a la
infraestructura hidraulica para el suministro de agua
potable a la poblacién realizado. %
AM.LH.S.AP.P.P.= Acciones de mantenimiento a la Porcentaje Sumable 1,140 285 25% 285 100% 285 25% 285 25%
infraestructura hidrdulica para el suministro de agua
potable a la poblacién proaramado.
[ Comportamiento del Indicador |
l' DescripciGn de la meta anual l
I Cumplir con las metas y objelivos programados al 100% I
- PRIMER TRIMESTRE e - =
“Meta Anual = Avance Trimestral =~ : Avance Acumulado R
Prog. Alcanz. Ef% Semaéforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
1,140 285 285 100% 285 285 25%
Descripcién de resultados y Justificacién en caso de variacién superior a +- 10 por clento respecto a lo programado
[ - J |
I j i
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PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucidn del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO: 05 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: oy vy liquido para otorgar este servicio con calidad,

DEPENDENCIA GENERAL: C02 Subdireccién de Operacidn y Mantenimiento
DEPENDENCIA AUXILIAR: 225 Deparlamento de Produccién
{ = - = Estructura del Indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua
FORMULA DEL CALCULO: (Mtss distnbuidos de agua polable/Poblacién beneficiada) * 100
Engloba las acciones encaminadas a eslablecer los lineamienlos que se deberan llevar a cabo para la operacién y mantenimiento preventivo y correctivo de la
INTERPRETACION: infraestructura hidraufica. Asi como brindar los apoyos necesarios a los ayuntamientos y organismos operadores de agua para la rehabilitacion de sus fuentes de
abastecimiento.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
. . 2 s i
DESCRIPCION DEL FAGTOR DE COMPARACION: Muestra el volumen de agua producida la cual es autorizada por la Comisién Nacional del Agua para su uso
y aprovechamiento
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Melepec
LINEA BASE: AGUA PROGRAMAUA CONSUMIDA
2019 21,452,824.00 100%
2020 21,439,824 00 Encurso
I_ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
q : = Avance Trimestral 3 Avance Acumulado
Variable Unidad de Operacién Meta 3 n Avan e Al
Medida Anual - Prog. % Alcanz. %a Prog. % Alcanz. %
41.D.AP.= Miss distribuidos dz agua polable. Porcentaje Sumable 21,499,824 | 5374956 25.00% 6,374,956 100% 5,374,956 25% 5,374,956 25%
P.B.= Poblacion beneficiada.
[ = : Comportamlento del Indicador

[ e 5 : Descripeidn de la meta anual

I Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
E = PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual = ~~ = Avance Trimestral e Avance Acumulado - 2
E Prog. | Alcanz. Ei% -~ Prog. Alcanz. Ef% Seméiforo

21,499,824 5374956 | 5,374,956 100% 5,374,956 | 5,374,956 25%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto alo programado

— = 3 = - = = : ~ Evaluacidn del Indicador == : =

| n o _aceptable : /i
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Y

PILAR / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 w OPDAPAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Metepec

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucion del agua

01 Manejo eficiente y sustentable del agua

04 Cultura del agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion
del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

B03 Subdireccion de Comercializacion

234 Departamento de cultura del agua

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Eficacia de las platicas para promover los habitos en el uso y consumo del agua.
(Mts3 distribuidos de agua potable/ Poblacion beneficiada) *100
Incluye el conjunto de acciones dirigidas a concientizar a la poblacién en el uso eficiente y ahorro del agua, cuyo objetivo es promover su cuidado y uso racional.

Eficacia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Del orden Municipal comparando ejercicio 2019 contra 2020 teniendo en este dltimo mayor porcentaje en
platicas de cultura del agua realizadas.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P: 1220 R: 1220 2020 P:1100 R: EN CURSO
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE |
VARIABLE UNIDAD DE OPERACION META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

MEDIDA i ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN, %
M.D.A P.= Mts3 dislribuidos de agua potable. . 5
P.B.= Poblacién beneficiada. Porcantaje Sumabla 1,100 330 30% 330 100% 1,100 100% .330 30%
| COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR |
! DESCRIPCION DE LA META ANUAL |
| Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% |

PRIMER TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
PROG ALC EF% | SEMAFORO| PROG ALC EF% | SEMAFORO
1,100 330 330 100% i 1,100 330 30%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
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DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

Departamento de Cultur e( g

N

7
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