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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL. PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 w’ o PDA PAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Metapec

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Geslion para Resultados y evaluacion del desempeiio
06 Consolidacion de la administracién publica de resultados.

02 Desarrollo Institucional

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de
generar resullados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia,
economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar |a calidad del gasto publico y la
rendicion de cuentas.

AQO Direccion General

A00 Direccion General

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:

Eficiencia en la Administracién Publica
(Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal programadas) *100

Cumplimiento de los planes y programas de trabajo del Organismo para garantizar que se cumplan las metas, brindando servicios de calidad y fransparentando los
recursos del Organismo.

Eficiencia
Superar las metas y objetivos del afio anterior inmediato. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2016 P.4R. 4 2017P.4R.4 2018P. 4 R.encurso
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
. Unidad de : Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable - Operacién
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
V.F.I.P.M.R. = Verificaciones fisicas al inventario
patrimonial municipal realizadas f bl g o 1) G
V.F.I.LP.M.P. = Verificaciones fisicas al inventario Bogsenlae Surable € 1 o 1 100% 2 50% 2 50%
patrimonial municipa! programadas

Comportamiento del Indicador ]

I

Descripcion de la meta anual ]

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

Meta Anual

SEGUNDO TRIMESTRE

Avance Trimestral Avance Acumulado

4

Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
1 1 100% 2 2 50%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

[ Evaluacién del Indicador ]
| aceptable |
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DIRECCION GENERAL g
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MARTHA ALBARRAN GOMEZ .~ NOELOPEZ LOYOLA

DIRECCION GENERAL o ’LB’@FFGKDO DE LA DIRECCION GENERAL




PILAR/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

OPDAPAS

Metepec

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019

DE GESTION O ESTRATEGICO

Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

07 Eficiencia y eficacia en el sector publico

01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico

010101 Fiscalizaci6n, control y evaluacion inlerna de la gestion pablica

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la alencién a la ciudadania, fomentando una vocacién de servicio
élico y profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de parlicipacién social que contribuyan a lograr los objetivos.

AQ0 Direccion General
GO0 Conlraloria Interna

ESTRUCTURA DEL INDICADOR |

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:

LINEA BASE:

Porcentaje de auditorias a las obligaciones de los servidores publicos.

(Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos realizadas/Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos programadas) *100

Muestra el indice de vigilancia, fortalecimiento y promocién de la aplicacién de politicas piblicas apegadas al marco normalivo vigente en las areas que integran el Organismo,
privilegiando la deteccion de desviaciones y contribuyendo en la mejora continua de la administracion publica.

Eficiencia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Reducir el numero de observaciones resultado de las auditorias financieras, administralivas y técnicas 1 -
de obra en comparacion al afio inmediato anterior. TIPQ OE INDIGADOR: Geslion
Municipal
Municipio de Metepec
EJerciclo Linea base Mota dal Resultado
fiscal en Auditorfas ejerciclo en alcanzadoenel |
Curse Valor | ARo cursa ejercicio en curso
2017 6 | 18 4 4
2018 4 | 2017 4 Encuso

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE ]

. UNIDAD DE META AVANCE TRIMESTRAL Avance Acumulado
YARIABLE MEDIDA QEERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
A.0.S.P.R.= Auditorias a las obligaciones de los
servidores publicos realizadas Informe de 3
t x P 7 L 7 L
A.0.S.P.P.= Auditorias a las obligaciones de los| Auditoria arpemale % 1 2 9 L 2 5% g 0%
servidores publicos programadas
[ COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR ]
[ DESCRIPCION DE LA META ANUAL |
| Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% ]
; SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual AVANCE TRIMESTRAL |- AVANCE ACUMULADO
PROG ALC [ EF% [SEMAFORO| . PROG ALC EF% SEMAFORO
4 1 0o | o% 2 0 0%
Deseripeién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
No se lleva a cabo auditoria, toda vez que se espera el ejercicio de los recursos deslinados para obra puablica.
I Evaluacién del Indicador I
L Critico |
e _— i -
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VAN ARAZO MARFINEZ _
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
DE GESTION O ESTRATEGICOS

OPDAPAS

Metepoc

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Gestion para Resultados y evaluacién del desempeiio

05 Planeacién y presupuesto basado en resultados.

07 Planeacién y evaluacion para el desarrollo municipal.

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacion, programacién, presupuestacién, seguimiento y
evaluacion programatico-presupuestal, considerando las fases del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicion de cuentas,
adicionalmente incluye los procedimientos de planeacion y evaluacién de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas regionales y sectoriales que de él
derivan.

AO0O Direccion General

A04 Unidad de Gestién

I

Estructura del Indicador —l

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE
COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:

LINEA BASE

Eficacia en la Planeacién y presupuesto basado en resultados.
(Formatos PbRM requisitados en alineacidn al Manual de Planeacién, programacion y Presupuestacion vigente/Total de formatos PbRM manejados por
ayuntamiento) *100

Seguimiento y evaluacion de los planes y programas de trabajo para garantizar el cumplimiento de las metas fisicas, brindando servicios de calidad y
transparentando los recursos financieros del Organismo.
Eficacia,

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Superar las metas y objetivos del afio anterior inmediato.
Municipal

Municipio de Metepec

2018P.4R.4 2019 P.4 R. en curso

[

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE I

Unidad de Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variabl Operacion
gy Medida P Anual Prog. % Alcanz. %o Prog. % Alcanz. %
F.RAM.P.P.P.V. Formatos PbRM requisitados en
alineacion al Manual de Planeaci6n, programacién y
Presupuestacion vigente. Porcenlaje Sumable 4 1 25% 1 100% 2 50% 2 50%
T.F.M.P.A. Tolal de formatos PbRM manejados por
ayuntamiento.
[ Comportamiento del Indicador ]
Descripcién de la meta anual
Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaéforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
4 1 1 100% 2 2 50%
Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
Evaluacién del Indicador
Aceptable
/ rd
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: UNIDAD DE GESTION // g [ 7
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
DE GESTION O ESTRATEGICOS

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Respensable
Eficiencia y eficacia en el sector publico
01 Asistencia juridica al ejecutivo
05 Asesoria juridica al organismo

Fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.

A00 Direccion General
D00 Unidad Juridica

&OPDA%&

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Eficacia en Juicios
(Asesorias de mediacién y conciliacién de diferendos entre las partes en conflicto realizadas/Asesorias de mediacidn y conciliacién de diferendos entre las partes en

conflicto programadas) *100
Sefiala el porcentaje de juicios ganados respecto al total de juicios interpuestos.

Eficacia

Bajar el numero de representaciones de juicios en comparacién al afio inmediato anterior.

Municipal

Municipio de Metepec
2018 P: 20 R:20 2019 P: 20 R: EN CURSO

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

|22

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGTUNDO TRIMESTRE

: rimestr:
Variable Unidad de Oparacién Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
AM.D.P.C.R. = Asesorias de Mediacién de Diferendos
enlre 1as Parles en Conflicto Realizadas h 1 " 5
AM.D.P.C.P. = Asesorias de Mediacién de Diferendos Porcentaje Sumabie 20 5 % 8 100% 10 50% 10 0%
enlre las Partes en Conflicto Programadas
Comportamiento del Indicador
[ Descripeién de la meta anval ] )
| Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% |
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semdéforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
20 5 5 100% 10 10 50% )

Descripcion de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacion del Indicador

Aceptable

HENIN

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

UNIDAD JURIDICA

EDUARDO JOSE'SAGU
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 o PD AP A s
DE GESTION O ESTRATEGICO Matepec

Eje transversal lll: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones

01 Gobierno electrénico

03 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacién.

Engloba todas las aclividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y
eficacia en los procesos facilitande la eperacién y distribucién de informacién que se brinda a la poblacién.

AQ0 Direccién General

A05 Unidad de Sistemas

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Eficacia en la realizacién de proyectos y el mantenimiento informatico del Organismo.
(Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestacién de servicios electrdnicos/Total de procedimientos identificados de prestacién de servicios electronicos)
*100

Mide la eficacia operaliva para la realizacién y mantenimiento informatico del Organismo.
Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Automatizar mas areas que ulilizan procesos en comparacién al afio anterior inmediato.
Municipal

Municipio de Metepec

2018 P:12 R:12 2019 P: 12 R: EN CURSO

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

- Unidad de Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Operacion
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
T.P.S.E.P.S.E.= Total de procedimientos simplificados
enfocados a la prestacién de servicios electronicos. ) "
T.P.L.P.S.E.= Total de procedimientos identificados de Porcentaje Surmiabie 12 3 25% 3 100% 6 50% 6 50%
prestacién de servicios electrénicos.

Comportamiento del Indicador

Descripcion de la meta anual

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semdforo Prog. Alcanz. Ef% Semdforo
12 3 3 100% ] 6 6 50%

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

I

Evaluacién del Indicador

[ aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

UNIDAD DE SISTEMAS !
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3 $ PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
X e 24 DE GESTION O ESTRATEGICOS d OP DA Mpeepesc
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: : Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 04 Financiamiento de la Infraestructura para el desarrollo
PROYECTO: 01 Formulacidn y evaluacién de proyectos rentables

_ Fomentar el desarrollo econémico y la inversién producliva en los sectores econdmicos, involucrando al sector privado en esquemas de financiamiento para desarrollar
ORJETING DEL PROGIANA FRESUEUESTARIC: infraestructura y ampliar y facilitar medios de financiamiento a los municipios, asegurando que la aplicacién de los recursos promueva proyectos eslratégicos.

DEPENDENCIA GENERAL: A00 Direccién General
DEPENDENCIA AUXILIAR: C00 Direccion de Operacién.
Estructura del Indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la construccién de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
FORMULA DEL CALCULO: ((Monto de financiamiento ingresado al presupuesto en el semestre aclual/Total de Ingresos Municipales) *100
INTERPRETACIGN: Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados cen las
: mismas, realizadas por conirato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Incrementar en 1% la construccion de obra hidraulica.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2018 P: 12 R: 12 2019 P: 12 R: En curso
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
S Avance Trimestral A
Variable Unidad de Operacién Meta vance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

M.F.LLP.S.A.= Monto de financiamiento ingresado al
presupuesto en el semestre actual. Porcentaje Sumable 12 3 " 25% 3 100% 6 50% 6 50%

T.LM.= Total de Ingresos Municipales.

| Comportamiento del Indicador

Descripcién de la meta anual —|

Cumplir con las metas y objelivos programados al 100%

SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado

Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ef%
12 3 3 100% 6 6 50%

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacién superior a +- 10 por ciento respecto a lo programado

Semaéforo

[ Evaluacién del Indicador

( % aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DIRECCION E,OP RAGlQK\
‘ Elab .Ho,~ -
b o ,/_,,_,f A

ANTONIO UTIERREZ ARCOS o e NO§LOPEZ LoYoLA
DIRECTOR\OPERAE)ION // ENCARGP}DO/DEL DESPACHO DE LA DIRECTOR GENERAL




PiLAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 %| o p DA PAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Metepec

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas publicas sanas

03 Gasto Social e inversion publica

04 Asignacion, registro y seguimiento y control de la Inversion Pablica Municipal

Elaborar con las Dependencias y Organisimos municipales los planes y programas estalales, secloriales, regionales y los referentes a inversion publica fisica, vigilando que los recursos que
se asignen se apliquen de acuerdo a la normalividad vigente, asi como fortalecer la relacion con el estado, la federacion y olros municipios, reconociendo sus responsabilidades en la

ejecucion de la obra pablica.
C00 Direccién de Operacion
E01 Subdireccion de Planeacién

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

Eficacia de los programas y proyeclos con base a la sustentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables.
(Total de Proyectos para la infrestructura considerados para el semenlre actual/Tolal de Proyeclos de infraestructura ejecutados el semestre anterior)* 100

Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Proyectos realizados / Proyeclos programados

Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2017 P:12, R:12; 2018, P:12 En curso
[ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE I

variable Unidad de Operacién Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

T.P.L.C.S ACT. Tolal de Proyectos para la infrestructura

considerados para el sementre actual ] A % HEw & - -
T.P.LC.S ANT. Total de Proyectos de infraestructura Poiconizle Sumabie 12 3 25% 3 100% 6 50% 6 50%
ejecutados el semestre anterior

Comportamiento del Indicador |

Descripcidn de la meta anual |

Cumplir con las metas y objelivos programados al 100% |

SEGUNDO TRIMESTRE

Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz. El% Semaéloro
e e ==
o 8. == P
12 3 3 100% 6 6 50% i e »\_f-‘f

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

_Evaluacién del Indicador ]

aceptable I

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

SUBDIRECCION DE PLANEACION

Elaboro

RANCISCO NAVARRO ARROY TONIO GUTIERREZ MARCOS

~ SUBTRECTOR DE PLANEACION o ‘ DIRECTOR DE OPERACION




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 o PDAPAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Metepec

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas publicas sanas

03 Gasto social e Inversiéon Publica

04 Asignacién, registro, seguimiento y control de la inversién publica

Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y programas estatales, sectoriales, regionales y los referentes a inversién piblica fisica, vigilando que los recursos que
se asignen se apliquen de acuerdo a la normatividad vigente, asi como fortalecer la relacién con el estado, la federacion y otros municipios, reconociendo sus responsabilidades en la
ejecucion de la obra plblica.

EO01 Subdireccion de Planeacion
230 Departamento de Planes y Programas

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

Eficacia de los programas y proyectos con base a la sustentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables.
(Peticiones Ciudadanas Atendidas / Peticiones Ciudadanas Recibidas) * 100
Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Elaborar en un 10% adicional las acciones de desarrollo hidraulico en el Municipio.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LiNEA BASE: ANO 2018 P:12 R:12 2019 P:12 R:EN CURSO
I COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE ;
Avance Trimestral Av
Variable Unlda_d de Operacién Meta i ance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
P.C.A.= Peticiones Ciudadanas Atendidas y , N .
P.C.R.= Peliciones Ciudadanas Recibidas Porcentaje Sumable 12 3 25% 3 100% 6 50% 6 50%

Comportamiento del Indicador I

Descripcion de la meta anual |

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% I

SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz, Ef% Semdforo
12 3 3 100% 6 6 50%

Descripcién de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador I

aceptable ] |

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DEPARTAMENTO DE PLANES Y PROGRAMAS

_Etaboro ) - //
——jf i

o

ALBERTOTSSAC VALDES mﬁez ' _FRANCISCO NAVARRO ARROYO

JEFE DEL DEFARTAMENTO'I WE@Y'PROGRAMAS S SUBTRECTOR DE PLANEACION




@{ PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019

R\ T 2 DE GESTION O ESTRATEGICO OPDA Eﬂepasc
PILAR DE DESARROLLOJ/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal |l Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO: Finanzas publicas sanas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03 Gasto Social e inversion publica

PROYECTO: 04 Asignacion, registro y seguimiento y conlrol de la Inversién Pablica Municipal

Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y programas eslatales, secloriales, regionales y los referentes a inversién piblica fisica, vigilando que los recursos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  que se asignen se apliquen de acuerdo a la normalividad vigente, asi como fortalecer la relacion con el eslado, la federacion y otros municipios, reconociendo sus responsabilidades en la
ejecucion de la obra puoblica.

DEPENDENCIA GENERAL: E01 Subdireccién de Planeacién
DEPENDEMNCIA AUXILIAR: 233 Deparlamento de Estudios y Proyectos
Estruclura del Indicador J

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en los programas y proyectos con base a la sustentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables.
FORMULA DEL CALCULO: (Total de Proyectos para la infrestructura considerados para el sementre actual/Total de Proyeclos de infraestructura ejecutados el semestre anterier)* 100
INTERPRETACION: Muestra el grado en que se realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Proyetos realizados/Proyectos programados.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LiINEA BASE 2018, P:51 R: 51 2019 P:53 R: En curso

- COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE ; |

: Avance Trimestral
Variable Unfda.d de Operacién Meta osi Avancg Acumulado :
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
T.P.1.C.5.ACT.Total de Proyectos para la infrestruclura
considerados para el semenlre aclual . . s
T P.LE.S ANT. Tolal de Prayeclos de infraeslructura Foweitde Shaatie 53 3 0% L 100% 2 418 25 4%
ejeculados el semestre anterior
l Comportamiento del Indicador ]
I Descripcidn de la meta anual i
I Cumplir con las metas y obj'etivos programados al 100% |
i : SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz, Ef% Semiforo Prog. Alcanz. Ef% Seméaforo
53 13 13 100% 25 25 47%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de varlacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

| - Evaluaci6n del Indicador = — I

r aceptable : |

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DEPARTAMENTO DE ESTU SY PROYECTOS
Elaboro
ER&/'\E

SCO NAVARRO ARROYO , CISCO NAVARRO ARROYO
ENCARGADQ&étﬁEsrACHo DEL DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS /Gu:?mecmn DE PLANEACION

Y PROYECTOS
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PILAR DE DESARROLLOJEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019

DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Finanzas publicas sanas
03 Gasto Social e Inversién Publica

04 Asignacion, registro y seguimiento y control de la Inversién Publica Municipal

OPDAPAS

atapno

Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los planes y programas estatales, sectoriales, regionales y los referentes a inversion plblica fisica, vigilando que los recursos que
se asignen se apliquen de acuerdo a la normalividad vigente, asi como fortalecer la relacién con el eslado, la federacion y otros municipios, reconociendo sus responsabilidades en la

gjecucion de la obra pablica.

EO01 Subdireccién de Planeacion
224 Departamento de Faclibilidades

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE

Eficiencia en los programas y proyectos con base a la sustentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables.
(Total de estudios de faclibilidad elaborados/Total de esludios de faclibilidad programados) *100
Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resullados esperados.

Eficiencia

Elaborar en un 10% adicional las acciones de desarrollo hidraulico en el Municipio.

Municipal

Municipio de Melepec

2017 P:12R:12 2018 P:12 R:12 2019 P:12 R: En curso

FRECUENCIA DE MEDICION:

Trimestral

[

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Avance Trimestral

Avance Acumulado

Variaﬁle Unidad de Operacién Meta
Medida Anual Prog. Yo Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
T.E.F.E. Tolal de esludios de factibilidad elaborados " 5 .,
T.E.F.P. Total de esludios de factibilidad programados | © °'cen@e e L 3 25% 3 100% 6 50% 6 50%
I Comportamiento del Indicador f
| Descripcidn de la meta anual =
I Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% I
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz, Ef% Semaforo Prog. Alcanz, Ef% Semaéaforo
12 3 3 100% 6 6 50%
Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por clento respecto a lo programado
I Evaluacién del Indicador |
l — s aceptable g I
i\\ \ \\
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DEPARTAMENTO DE FACTIBILIDADES | E
\ ,» /
oro ) (
Elap \) \ /
A et

SALVADOR AL § S;::(;EJS

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE FACTIBILIDADES

FRANCISCO NA{’AR 0 ARROYO

SUBDIRECTOR DE PLANEACION
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
DE GESTION O ESTRATEGICO O PDA;E&WSO

Pilar 3: Terrilorial

Ciudades y comunidades sostenibles

01 Desarrollo Urbano

02 Proyeclos para Obras Publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacién
urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia como responsable de su planeacion y operacién.

CO00 Direccién de Operacién

CO01 Subdireccién de Conslruccion

I

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Eficiencia en el seguimiento y control de la ejecucion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.

(Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana atendidas/Peliciones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana recibidas) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civif y servicios relacionados con las mismas,
realizadas por contrato o derivadas de convenios con enlidades, dependencias y parliculares.

Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimesteal

Incrementar la cobertura de agua potable, drenaje y alcantarillado en comparacién al ano

inmediato anterior.

Municipal

Municipio de Metepec

2018 P:38; R:34 2019P:12; R: Encurso

[

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

A Unidad de 2 Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Operacién
Medida P Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
P.C.M.R.U.A = Peliciones ciudadanas en matena de
rehabilitacién urbana alendidas . ) " " o
P.C.M.R.U.R = Peliciones ciudadanas en materiade | | orcentaie Sumabje 2 2 s B 100% 8 0 6 e
rehabilitacién urbana recibidas
I Comportamiento del Indicador
! Descripcién de la meta anual
I Cumplir con las metas y objelivos programados al 100%
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
12 3 3 100% 6 6 50%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por clento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador

aceptable

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

SUBDIRECCION DF CONSTRUCEJON //’/)
/

TDNIO GUTIERREZ MARCOS
SUBDIRECTO 2 QSTRUCCION - DIRECTOR DE OPERACION
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
DE GESTION O ESTRATEGICO

T OPDAPAS

Motepec

Pilar 3: Territonial

Manejo sustentable y distribucion del agua

01 Manejo eficiente y sustentable del agua

01 Construccion de infraestruclura para agua polable

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacion del vital liquido para otorgar esle servicio con calidad.

€00 Direccién de Operacién
€01 Subdireccién de Conslruccion

Estructura del Indicador

HOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Eficiencia en la construccion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
(Infraestructura hidraulica para el suministro de agua polable construida /infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable programada) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del ano fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Incrementar la coberlura de construccion de obra de agua polable en comparacién al afio inmedialo anlerior.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2019 P:15; R:13 2019 P:14 R:En curso
I COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
— Avance Trimestral Al 1
Variable Unidad de Operacion Meta L Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz, %
I.H.S A P.C.= Infragsbructura hidrdutica para el suministro
de agua potable construida . i
LH.SA P.P= Infraestructura hidrdutica para el suministro Porcentaje i Sumable 14 3 21% 3 100% 3 21% 3 21%
de agua potable programada
| Comportamlento del Indicador
I Descripcién de la meta anual
I cumplir con las metas y objelivos al 100%
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimeslral | Avance Acumulado
Prog. . | Alcanz. Ef% | Seméforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
14 3 3 100% 3 3 21%

Descripcidn de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

[

Evaluacién del Indicador

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

TONIO GUTIERREZ MARCO
IRECTOR DE OPERACION

ADILLA
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 o PDA PAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Motepec

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y dislribucién

01 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

01 Conslruccion de infraestructure

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el tratamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manleniendo
en condiciones adecuadas la infraestruclura para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.

C00 Direccién de Operacion

CO1 Subdireccién de Construccién

Estructura del Indicador

HOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

Eficiencia en la construccion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.

{Infraeslructura para el tralemiento de aguas residuales conslruida/Infraestructura para el lratamiento de aguas residuales programada) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las
mismas, realizadas por conlrato o derivadas de convenios con enlidades, dependencias y particulares.

Eficiencia FRECUENGIA DE MEDICION: Trimestral
Incrementar la coberlura de construccién de obra de drenaje y alcanlarillado en comparacién al afio

inmediato anlerior

Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2018 P:23; R:22 2019 P:15; R: En curso
[ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE ]
Avance Trimeslral x vance Acumulado
Variable Unlda_d de Operacién Meta l i Avance Ac a
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz, %
I.T.ARC. = Infraestructura para el ralamiento de
aguas residuales construida : o
I.T.ARP. = Infraestructura para €l tratamiento de Porcenal Surmable 15 2 126 2 1o ¢ 13% 2 1280
aguas residua'es programada

Comportamlento del Indicador I

Descripcién de la meta anual i

I cumnplir con las melas y objetivos al 100% I
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimesiral | Avance Acumulado
E Prog. Alcanz. Ef% | Seméforo Prog. Alcanz. El% Seméforo
16 2 2 100% 2 2 13%

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador A i

Critico

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

J
FRAESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO

IRECTOR DE OPERACION




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019

Pilar 3: Territorial
Ciudades y comunidades sostenibles
01 Desarrollo urbano

02 Proyectos para obras publicas

Inciuye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrolo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion
urbana y fortaleciendo el pape! del municipio en la materia como responsable de su planeacion y operacion.

C01 Subdireccién de Construccion

DE GESTION O ESTRATEGICO

233 Departamento de Concursos y Precios Unitarios

Y

OPDAPAS

Metepec

l

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Eficiencia en la construccién de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.

(Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana recitidas) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios refacionados con las mismas,
realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

Eficiencia.

FRECUENCIA DE MEDICION:

Incrementar la cobertura de construccion de obra de agua potable, drenaje y alcantarillado en comparacién

al afio inmediato anterior

Trimestral

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2018 P:24 R: 25; 2019 P:21 R: En curso
I COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE J
i Avance Trimestral ce Al lad
Variable Unidad de | Operacién Meta e Trim Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
P.C.M R.U A = Peticiones ciudadanas en materia de
rehabilitacion urbana atendidas. . ey -
P.C.M.R.U.R.= Peticiones ciudadanas en materia de Pofcoriiap Sumiable 21 ! 476 1 1% 2 10 B J62
rehabilitacién urbana recibidas.
[ Comportamiento del Indicador I
L Descripcién de la meta anual |
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaéforo Prog. Alcanz. Ef% Semaforo
21 1 1 100% aceplable 2 2 10% aceplable

Descripcidn de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacion del Indicador

L | aceptahle ~
1 : e
EL(?éf]Rb\ J D /
LIC N .
JUAN ALFONS ?? UBALDO HUG LA
—
JEFE DEL DEPTO. DE CONC PRECIOS UNITARIOS SUBDIRECT STRUCCION
J
[ 2




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSYERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019

Municipio Progresisla
Imagen urbana y turismo
01 Desarrollo urbana
03 Control y Supervision de Obras Publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional suslentable, replanteando los mecanismos de

DE GESTION O ESTRATEGICO

planeacion urbana y forlaleciendo el papel del municipio en la materia comao responsable de su planeacion y operacion.

C01 Subdireccién de Construccién
218 Departamento de Supervision de Obras

OPDAPAS

Matepoc

Estructura del Indicadar

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Eficiencia en la conslruccion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
({Informes de Supervision de Obra Entregadas / Informes de Supervision de Obra Programados) * 100
Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del ano fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las
mismas, realizadas por conlrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y parliculares.

Eficiencia.

Incrementar la cobertura de construccidén de obra de drenaje y alcantarillado en comparacién al ano
inmediato anterior

FRECUENCIA DE MEDICION:

Trimestral

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Melepec
LINEA BASE: 2018 P:15R: 13 2019 P:11 R: EN CURSO
I COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
i = Avance Trimestral Av A |
Variable Unidad de Operacion Meta eT lra ance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz, % Prog. % Alcanz. %
1.S.0.E .= Informes de Supenvision de Obra Entregadas
1.5.0.P.= Informes de Supenvision de Obra Porcentaje Sumable 21 2 9.52 2 100 2 10 2 9.52
Programados
| Comportamiento del Indicador
[ Descripcién de la meta anval
[ cumplir con las melas y objelivos al 100%
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral | Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semiforo Prog. Alganz. Ef% Seméforo
21 2 2 100% 2 2 10%
Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a +- 10 por ciento respecto a lo programado
T
| Evaluacién del Indicador
X
Vo. Bo.

E L%ORO/
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ENCARGADO D
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DEL DEPTO. DE
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAJMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 wl OPDAPAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Metepsc

Municipio Progresista

Imagen urbana y turismo

01 Desarrollo urbano

03 Conlrol y Supervision de Obras Publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de
planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio como responsable de su planeacion y operacion.

CO1 Subdireccién de Conslruccién

220 Departamento de Obras por Adminislracion

=

Estructura del Indicador

NHOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

Eficiencia en la conslruccién de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionadas con las mismas.

(Peticiones ciudadanas en maleria de rehabilitacion urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana recibidas) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del ano fiscal correspondiente, considerando obras hidrdulicas, obra civil y servicios relacionados con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
I tar la cob d lruccion de obra d u i i noi i
GBI G Gt ERE TR BE EaHE i ;,;Z?n ar la cobertura de conslruc e obra de agua polable en comparacién al ano inmediato
AMBITO GEOGRAFICO: Municipa!
COBERTURA: Municipio de Melepec
LINEA BASE: 2018 P11.R.8 2019 P. 9 R. EN CURSO
I COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE I
van
Variable Unlda_d de Operacién Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz, % Prog. % Alcanz. %
P.C.M.R.U.A = Peliclones ciudadanas en materia de
rehabilitacion urbana atendidas. .
P.C.M.R.U.R = Peticiones ciudadanas en materia de Porcentaje Stnatie g 3 3333 3 100 3 33 3 33.33
rehabilitacion urbana recibidas.
I Comportamiento del Indicador |
[ Descripcién de la meta anval I

cumplir con las metas y objetivos al 100%

Meta Anual

SEGUNDO TRIMESTRE

Avance Trimestral | Avance Acumulado

Prog. Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz, Ei% Seméforo
3 3 100% 3 3 3%

Descripcidn de resultados y Justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

)

Evalua;lé’:fdg”ndls’gdor
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 &OPDA PAS
DE GESTION O ESTRATEGICOS Metepec

Pilar 3: Terrilorial

Manejo sustentable y distribucién del agua

01 Manejo eficiente y sustenlable del agua

05 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidréulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la

conservacion del vital liquido para otorgar esle servicio con cafidad.

C00 Direccién de Operacién

C02 Subdireccién de Operacién y Mantenimiento

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE:

Operacidén y mantenimiento de infraeslruclura hidréulica y sanitaria

(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua polable a la poblacién realizado /Acciones de mantenimiento a la infraestructura
hidraulica para el suministro de agua polable a la poblacién programado) *100
Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de aclividades del afio fiscal correspondiente.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Incrementar la productividad de las dreas de trabajo.
Municipal
Municipio de Melepec
EJERCICIO REPORTES VALOR RESULTADO
FISCAL REALIZADO ALCANZADO
PROGRAMADO REALIZADO
2018 50 50 100%
2019 50 ENCURSO  ENCURSO

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Variable

Unidad de < Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Operacién

Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

AM.IH.S_AP.P.R.= Acciones de mantenimiento a la
infragstructura hidraufica para el suministro de agua
polable a la poblacién realizado.
AM.LH.S_AP.P.P.= Acciones de mantenimiento a la
infraestructura hidrdufica para el sunvnistro de agua
polable a la poblacién programado.

Porcentaje Sumable 50 13 26% 13 100% 26 52% 26 527

Comportamiento del Indicador

Descripcién de la meta anual

Cumplir con las melas y objetivos programados al 100%

Meta Anual

SEGUNDO TRIMESTRE

Avance Trimestral Avance Acumulado

50

Prog. Alcanz. Ef4 | Seméforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
13 13 100% © 26 26 52%

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacidn superior a + - 10 por clento respecto a lo programado

|

Evaluacién del Indicador
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PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
DE GESTION O ESTRATEGICO

L

OPDAPAS
Matepac

e
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo sustentable y distribucidn del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO: 05 Operacién y mantenimizanto de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarotio de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: o/ Vi) jiquido para otorgar este serviclo con calidad,

DEPENDENCIA GENERAL: C02 Subdireccién de Operacién y Manten'miento

DEPENDENCIA AUXILIAR: 225 Departamento de Produccién

[ Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Operacién y mantenimiento de infraestructura hidrdulica para el suministro de agua

FORMULA DEL CALCULO: (Mts3 distribuidos de agua potable/Poblacidn beneficiada) *100
Engloba las acciones encaminadas a eslablecer los Fneamientos que se deberdn llevar a cabo parala operacién y mantenimiento preventivo y correctivo de fa

INTERPRETACION: infraestructura hidrautica. Asi como brindar los apoyos necesarios a los ayuntamientos y organismos operadores de agua para la rehabiltacién de sus fuentes de
abastecimiento.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Muestra el volumen de agua producida la cual es autorizada por la Comisién Nacional del Agua para su uso

) AN:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARAGION: y aprovechamiento

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municiplo de Metepec
LINEA BASE: AGUA PROGRAMAIUA CONSUMIDA

2013 21,499,824 00 100%

2019 21,493,82400 En cursa

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE 1
Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Unidad de Operacién Meta st
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

MDA P.= Mis3 distibuidos da:agua potatie. Porcentaje Sumable 21,499,824 | 5374956 25.00% 537495 100% 5,374.956 25% 10,749,912 50%
P.B.= Poblacién beneficiada. £

[ Comportamienta del Indicador
[ Descripcidn de la meta anual
f Cumplir con las melas y objetivos programados al 100%
, SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral | Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ei% Prog. Alcanz, Ef% Semdforo
21,499,824 5,374,956 | 5,374,956 100% 5,374,956 | 10,749,912 50%

Descripcion de resultados y justificacién en ¢aso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador /I

aceptable i/ =
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 O p D Ap AS
DE GESTION O ESTRATEGICO Metepac

Municipio Progresista

Servicios plblicos

01 Manejo eficiente y sustentable del agua

05 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarollo de proyectos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacion del vital liquido para olorgar esle servicio con calidad.

C02 Subdireccidn de Operacién y Mantenimiento

219 Departamento de Agua Polable

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:

LiNEA BASE:

Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraufica para el suministro de agua.
(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a la peblacién realizado /Acciones de mantenimiento a la infraestructura
hidraulica para el suministro de agua polable a la poblacién programado) *100

Engloba las acciones encaminadas a establecer los lineamientos que se deberan llevar a cabo para la operacién y mantenimiento prevenlivo y corrective de la
infraestructura hidraulica. Asi como brindar los apoyos necesarios a los ayuntamientos y organismos operadores de agua para la rehabilitacién de sus fuentes de
abastecimiento.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

En esta ciudad al momento de que aparece una fuga en redes domiciliarias se lieva a cabo el cambio tolal de la misma desde la abrazadera hasla el cuadro de
medicién, garantizando con ello que no existira fuga ni rabajos extras durante un tiempo muy profongado.

Municipal

Municipio de Melepec

EESOODFSCAL  FUBSFRIGUMIONS VACRFEMZAN  hoooioiod
2018 1140 1140 100%
2018 1149 EM CURSO 0%

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Variable

Unidad de Meta Avance Trimestral Avance Acumulado

Operacid
Medida pRrRcen Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

A M.IH.5 AP.P.R.= Acciones de mantenmiento a la
infraestructura hidrdulica para el suministro de 2gua
polable a la poblacién reatizado.

AM.LH.S AP.P.P.= Acciones de manten‘miento a la
infragstructura hidraufica para el suministro de agua
potable a |a poblacién programado.

Porcentaje Sumable 1,140 285 25% 285 100% 570 50% 570 50%

Comportamiento del Indicador

Descripcidn de la meta anual =

Cumplir con las melas y objetivos programados al 100%

Meta Anual

SEGUNDO TRIMESTRE

Avance Trimestral Avance Acumulado

1,140

Prog. Alcanz. EFA _Semiforo Prog. Alcanz. EfA Seméforo
Z 570 570 50% :

285 285 100%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador f

4
aceptable &4\

) \ 1/ /
Elabor " f
|

A\ ! gl
SERGIO GARCIA LCI‘EZ —_— JUA LOS'GARCIALOPEZ —
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE AGUA POTABLE SUBDIRECTOR DE OPERACION Y MANTENIMIENTO




LN -
e
A

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
DE GESTION O ESTRATEGICO

Pilar 3: Territorial

Manejo sustentable y distribucién del agua

01 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

02 Operacidn de infraestructura para drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se llevan a cabo para el Iralamiento de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantarillado, manteniendo
en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacién.

C02 Subdireccién de Operacién y Mantenimiento

222 Departamento de Alcantarillado

Estructura del Indicador |

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

Operaci6n de infraestruclura para drenaje y alcantarillado,

(Inspeccion de la infraestruclura para el tralamiento de aguas residuales realizas/inspeccién de la infraestruclura para el lratamiento de aguas residuales programadas)
*100

Acciones orienladas a realizar el servicio de mantenimiento de drenaje sanitario y alcantarillado, para evitar riegos y enfermedades, con el fin de mejorar la calidad de
vida de los habitantes del municipio; asi mismo dolar de la infraestructura de drenaje necesario para evilar y reducir los riegos de inundacién, evitando perdida
econémicas y dafos a la poblacién.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Superar la meta en un 20% en comparacién al afio siguiente anterior. ’
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE esacoorsow MITEOERS wwewmewmoo  [EEANDY
2018 43 434 100%
2018 455 ENCURSO o%
I COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE . I
: Unidad de Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable > Operacién
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
LLT.ARR.= Inspeccion de la infraeslructura para el
tratam’znto de aguas residuales rea'izadas. . ) . i o
LLTARP= In i6n de la insfrazstructura para el Porcentaje Sumable 455 121 27% 121 100% 248 55% 248 0%
tratamiento da aguas residuales programadas.
| Comportamiento del Indicador I
| Descripcidn de la meta anual |
I Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% |
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral \ Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% i { Prog. Alcanz. Efh Seméforo
455 121\ 121 100% |iad 10 248 248 55% : be |

¢to a lo prpgramado |
I 5
{ A {

Evaluacién def Indicador

ﬁeﬁ_table
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PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal |l Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: 06 Gestién para Resultados y evaluacién del desemperio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Consolidacion de la administracion piblica de resultados
PROYECTO: 01 Adquisiciones y Servicios

Comprende el conjunto de aclividades y herramientas para coadyuvar a que la acluacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de
 generar resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia,
AEIEHVQDEL FROGRAMA PRESUBLIESTARIO: economia, integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos piblicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la

rendicion de cuenlas.

DEPENDENCIA GENERAL: AO00 Direccién General
DEPENDENCIA AUXILIAR: B0O Direccion de Administracion y Finanzas
Estructura del Indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacién del gasto corriente
FORMULA DEL CALCULO: (Monto por concepto de adquisiciones ejercido/Monto per concepto de adquisiciones programadas) *100
INTERPRETACION: Refleja la efectividad con que la administracion ejerce el control sobre sus adquisiciones y contratacion de servicios, marcando ahorros y condiciones favorables para
. el Organismo, en el gasto de los recursos.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

BESERIBEEN SEE GO R HECONEARASICN Gompara el nimero de Comités que se realizan, para la adquisicidn de bienes y contratacion de servicios.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LiINEA BASE 2019 P: 12 R: EN CURSO
I_ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
Unidad de : Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable : Operacién
Medida P Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

M.C.A E.= Monlo por conceplo de adquisiciones
ejercido . mable - - i -
M.C.A.P.= Monto por conceplo de adquisiciones Porcentaje 0 12 S 25% 5 Ll 6 50%. 6 50%
programadas

| Comportamiento del Indicador

I Descripcién de la meta anual
I Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
12 3 3 100% e 6 6 50%

Descripcién de resultados y justificacion en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

| Evaluacién del Indicador
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019

Eje transversal || Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Gestién para Resultados y evaluacion del desemperio
06 Consolidacion de la administracién publica de resultados
01 Administracion de personal

DE GESTION O ESTRATEGICO

OPDAPAS

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la acluacién de los servidores piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar
resultados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia,
integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.

BOO Direccion de Administracién y Finanzas
B02 Subdireccién de Administracién

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Eficiencia en la Administracién.
(Movimientos de alltas y bajas efectuados/Movimientos de altas y bajas en proceso) *100
Muestra la estabilidad de la estruclura laboral del Organismo.

Eficiencia

Comparar contra el afio anterfor inmediato los Registros Administrativos.

Municipal

Municipio de Metepec
2018 P: 12 R: 12 2019: P: 12 R: EN CURSO

FRECUENCIA DE MEDICION:

Semestral

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Avance Trimestral A
Variable Unidad de Operacién Meta vance Acumulado

Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz., %
S.P.F.S.A. Servidores publicos en funciones en el
semestre actual .

bl % % o
S.P.F.S.A. Servidores ptiblicos en funciones en el Porcentaje Sumable 12 3 25% 3 100% 6 50% 6 50%
semeslre anterior
Comportamiento del Indicador
Descripcidn de la meta anual
Cumplir con las metas y cbjetivos programados al 100%
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz. Efs Semdéforo
12 3 3 100% 6 6 50%

// Evaluacién del Indicador
7
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DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

Elabor
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§ DE GESTION O ESTRATEGICO

‘:@: PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 &OPDAPAS
»
Matepac

e
PILAR  EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobiemno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Gestién para Resuitados y evaluacion del desempeio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Consofidacién de la Administracion Pubfica de Resultados
PROYEGTO: 02 Seleccion, Capacitacidn y Desamrolo Personal

Comprende el conjunto de actividades y herram'entas para coadyuvar a que la actuacion de los senvidores piblicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: resu'tados con apego a los principios de legatidad, objetividad, profesionaismo, honradez, lea'tad, imparciatdad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia,
integridad, que permiten la toma de decisiones sobre la apficacion de los recursos publcos con el objeto de mejorar la cafidad del gasto pubtico y la rendicion de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL: B02 Subdireccion de Admin'stracién
DEPENDENCIA AUXILIAR: 209 Departamento de Personal
Estructura del indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la adm'nistracién de personal
FORMULA DEL CALCULO:; ({Servidores pubticos en funciones en el semestre actual/Servidores plblicos en funciones en el semeslre anterior)-1) * 100
INTERPRETACION: NMuestra la relacidén entre las néminas planeadas y el pago de néminas realizados al personal del Organismo.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Comparar el nimero de némnas planeadas en un periodo vs el pago de néminas generadas.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2018 P.28 R:28 2019 P:28 R:En curso
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
i Avance Trimestral
Variable Umda}i de Operacién Meta Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

S.P.F.8.A= Senidores piblices en funciones en el

semestre actual. . 8 bla 28 % " N . .
S P.F.5ANT = Servidores pibficos en funclones enel | FOreentaie s 8 * 100% 14 50% 14 50%

semestre anlerior.

Compor del Indicador

Descripcidn de la meta anual

Cump®r con las metas y objetivos programados al 100%

SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral | Avance Acumulado

Prog. Alcanz. Ef%h Seméforo Prog. Alcanz. Efi% Seméforo
28 8 8 100% 28 14 50%

Descripcidn de resultados y Justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
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{@s PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 OPDAPAS
r

A o DE GESTION O ESTRATEGICO Matapac
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Gobierno de Resullados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Consolidacién de la Administracién Publica de Resullados
PROYECTO: 01 Adquisiciones

Comprende el conjunto de actividades y herramientas que permilen la toma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: gaslo publico y 1a rendicion de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL: B02 Subdireccién de Administracion

DEPENDENCIA AUXILIAR: 213 Departamento de Recursos Materiales

I Estructura del Indicador —!
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Adminislracién de los Recursos Municipales.

FORMULA DEL CALCULO: (Monto por Concepto de Adquisiciones Ejercido / Monto por Concepto de Adquisiciones Programadas) * 100

INTERPRETACION: Muestra la relacién entre las adquisiciones, requisiciones y servicios que realiza el Deparlamento de Adminislracion, entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimeslral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Comparar el nimero de solicitudes recibidas contra el nimero de érdenes gestionadas

AMBITO GEQGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2017 P: 680 R: 566 2018 P:48 R: En curso

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Avance Trimestral Av
Variable Unldad de Operacl6n Meta ance Acumulado

Medida Anual Prog. % Alcanz. Yo Prog. % Alcanz. %
M.C.A.E. = Monto por Conceplo de Adquisiclones
Ejercido. : 5 . . ) .
M.C.A.P. = Monto por Conceplo de Adquisiciones Paresatale Stumablg 12 3 25% 3 100% 6 50% & 50%
Programadas.
I Comportamiento del Indicador I

Descripcién de [a meta anual ]

Cumplir con las melas y objetivos programados al 100%

SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado

Prog. Alcanz. El% Seméforo Prog. Alcanz. El% Seméforo
12 3 3 100% 6 6 50%

Descripcién de resultados y justificacion en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

| Evaluacién del Indicador

| N Aceptable ‘l
/ Vo,
MARTHA ELENA PEREZ HERNANDEZ LUIS EDUARDO SANDOVAL GUTIERREZ
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS /. :
MATERIALES SUBD}RECTOSDE ADMINISTRACION

//
1/
[




i &‘ PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 yOPDAPAS
b DE GESTIGN O ESTRATEGICO d Metepac
PILAR / EJE TRANSVERSAL: Gobierno de Resullados
TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Consolidacién de la Adminislracién Publica de Resultados
PROYECTO: 01 Adquisiciones y Servicios

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores pablicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  resullados con apego a los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, lransparencia, economia,
integridad, que permiten la loma de decisiones sobre la aplicacién de los recursos plblicos con el objelo de mejorar la calidad del gasto plblico y la rendicién de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL: B02 Subdireccion de Administracion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Departamenlo de Servicios Generales
Estructura del Indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Administracién de los Recursos Municipales.
FORNULA DEL BALCULD: (Erogaciones por conceplo de insumos a las dreas administrativas para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios en el lrimestre aclual/ Erogaciones por concepto de
' : insumos a las areas administralivas para la prestacion y otorgamiento de bienes y servicios en el trimestre anterior)-1) *100
INTERPRETACION: Mueslra la relacion de los servicios que se realizan, entre el resultado alcanzado y los recursos ulilizados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: ~ Comparar conlra el semeslre del afio anterior inmediato los servicios generales realizados y el monto ejercido,
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA!: Municipio de Melepec
LINEA BASE: 2019 P:12 R: EN CURSO
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Loldad de Operacién Mata ul
Medlda Anual Prog. % Alcanz, % Prog. % Alcanz. %

E.C.LAA.P.0.B.5.T.A= Erogaciones por concepto de
insumos a las dreas administrativas para la prestacién y
otergamiento de bienes y servicios en el trimestre
ECEJ?’A A.P.0.B.S.T.ANT. = Erogaciones por concepto Poreentsje SUmat 12 3 2% ¢ 100% 6 50 8 50%
de insumos a las &reas adm'nistrativas para la
preslacion y otorgam'ento da bienes y servicios en el
Irimeslre anterior.

[ Comportamlento del Indicador

Descripclén de la meta anual

Cumplir con las melas y objetivos programados al 100%

SEGUNDO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
12 3 3 100% 6 6 50%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

| Evaluacién del Indicador /]
r )
] Aceptable f
|’\r ‘

DEPENDENCIA GENERAL: Departamento de Servicios Generales ,
Elaborg” V) :'./ Vo. Ho.
: Y ! p ' .’VJ P /
A ‘\ A wy” 4 ;5'
GLORIA GEMA LAZAR ALCALA LUIS EDUARDO SANDOVAL GUTIERREZ

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION
GENERALES [/

[ /
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PILAR / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PDRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 @ OPDA PAS
Metepoo

DE GESTION O ESTRATEGICO

Goblerno de Resultados

Goblerno eficiente que genere resultados

05 Planeacién y presupuesto basado en resultados

03 Regislro, control contable-presupuestal y cuenta de la haclenda puablica municipal

Comprende el conjunto de aclividades para la coordinaclién, participacién, elaboracién, actualizaclén e instrumentacién del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas
que de €l se deriven; asimismo incluye las actividades asociadas a la operacién del Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México,; asl como la definicion de los
mecanismos necesarios para facilitar el proceso de planeacién, programacién, presupuestacion y evaluacién de las dependencias y organismos municipales para en su caso;
analizar, operar y emitir reportes sobre el Sistema de Evaluacién del Desempenio municipal.

BOQ Direccibén de Administracion y Finanzas

BO1 Subdireccién de Finanzas

[

Estructura del Indicador ]

NOMBRE DEL INDICADOR:

Nivel de Cumplimiento Presupuestal Ingreso; Efectividad del Control Presupuestal
(Formatos PbRM requisitados en alineacién al Manual de Planeacién, programacion y Presupuestacion vigenle/Tolal de formatos PORM manejados por

FORMULA DEL CALCULO: ayuntamiento) *100
3 Refleja fa efectividad con que la administracion ejerce el control sobre sus ingresos y egresos, FRECUENCIA DE .
INTERPRETACION: manifestando sl existe disciplina en el gasto de los recursos. MEDICION: Trimestral
DIMENSION QUE ATIENDE: Economia
Para el indicador Nivel de Cumplimiento Presupuestal Ingreso; se esta comparando el presupuesto de ingresos programado del aflo 2017, el cual refleja que la captacién del
DESCRIPCION DEL FACTOR DE ingreso es menor a lo presupuestado, por lo que para el ejercicio 2018, se espera una mejor efectividad en el conlrol sobre los ingresos presupuestados; lo cual nos indicaré si
COMPARACION: existe disciplina en el gaslo de los recursos, para el indicador, Efectividad de Control Presupuestal; se esla comparado e! presupuesto de egresos programado del aito 2017, el
! cual refleja la efectividad con que la administracién ejerce el conlrol sobre sus egresos en el primer y segundo trimestre, por lo que en el ejercicio 2018, el gasto tendrd que
presentar una mejora en fa planeacién.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2018 P:12R: 12 2019 P:12 R: EN CURSO
[ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE ]
7 Unidad de Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variablo Medida Operdcion Anual Prog. % Alcanz, % Prog. % Alcanz. %
F.P.R.AM.P.P.P.V.= Formatos PbRM
requisitados en alineacién al Manval de
5;:;{?“’"- programaciémy Presupuestacion. | o e Porcentaje 12 3 25% 3 100% 6 50% 6 0%
T.F.P.M.A = Toltal de formatos PbRM
manefados por ayuntamiento
I Comportamiento del Indicador : I
[ Descripcitn de la meta anual ]
| Cumplir con las metas y objelivos programados al 100% |
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. | Alcanz. |  Ef% Seméforo Prog. | Alcanz. | Ef% Seméforo
12 3 | 3 | 100% i 6 | 6 | 50% | ]

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

[

Evaluacién del Indicador

I

L UL

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

Subdireccién de Finanzas
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PDRM-08b FICHA TEGNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 yo PDAPRPAS
Matopec

3
[}
- DE GESTION O ESTRATEGICO
PILAR / EJE TRANSVERSAL: Goblerno hodarno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Geslion para Resuitados y evaluacién del desmpefio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 05 Planeacién y presupuesto basado en resultados
PROYECTO: 03 Registro, control contable-presupuestal y cuenta de la hacienda publica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA Incluya las acclones para la integracién de la Cuenta Publica Municipal, las acciones orientadas a manejar, registrar y conlrofar los recursos financleros de la
PRESUPUESTARIO: administracion publica municipal, para el desarrolio de los diversos planes y programas; asl mismo, registrar, analizar y controlar contablemente los resultados financieros y
: presupuestales da las operaciones tanto del ingreso como del egreso de fas administraciones municipales.

DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Departamento do Contabilidad

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:

Nivel de cumplimlento en la rendicién de la cuenta publica

FORMULA DEL CALCULO: (Formatos PbRM requisitados en alineacién al Manual de Planeacion, programacién y Presupuestacion vigente/Tolal de formatos PbRM manejados por ayuntamiento) *100
INTERPRETAGION: Refleja la efectividad en el manejo de los recursos publicos y en la integracién de las cuenlas publicas,

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE . :

GCOMPARAGION: Mantenerss entre los primeros municipios que entregan la rendicién de cuentas

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE: 2018 P:13R:13 2019 P: 13 EN CURSO
[ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Unidad de Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Verianis Medida SRk aon Anual Prog. % Alcanz, % Prog. % Alcanz. %

F.R A AP.PP.V, Formatos PoRM requisitades en

atneacién al Manual da Planeacisn, programacién y

Presupuestacidn vigente Informe Sumable 13 2 15% 4 200% T 54% 7 54%
T.F.M A Total da formatos PeRM manejados por

ayuntamiernto

[ Comportamiento del fndicador

[ Descripcion de la meta anual

| Cumplir con las metas y objetives programados al 100%

SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef4 Seméforo Prog. Alcanz. Ef% Semaforo
13 2 4 200% | 7 7 54%

SE REBASO LA META PROGRAMADA DEL TRIMESTRE DERIVADO DE LA RECALENDARIZACION POR PARTE DEL OSFEM, PUBLICADA EN LA GACETA DE FECHA 25 DE FEERERO 2019.

Descripcion de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacion del Indicador

I

critico

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

ENCARGADA DEL DES

Departamento de Conta(‘ridad

A=

ENTO DE CONTABILIDAD
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PILAR/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNIGA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019

DE GESTION O ESTRATEGICO

Eje transversal Il Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
Geslién para Resuitados y eva'uacion del desemperio

05 Planeacién y presupuaslo basado en resuitados

09 Integracion, segu'miento y control presupuestal del organismo

Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarrollar y forialecer las fases para la planeacién, programacion, presupueslacion, seguimiento y evaluacion
programdaticopresupusstal, considerando las fases del registro conlable-presupuestal y el correspondente proceso de rendicion de cuenlas, adicionaimente incluye los
proced mientos de planeacién y eva'uacién de los Planes de Desarrotio Municipal, los programas regionales y secloria'es que de &l derivan.

BO1 Subd'reccion de Finanzas
206 Deparlamento de Presupuesto

"

OPDA
. M

PAS

elepoa

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE
COMPARACION:

N
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE:

Nivel de Cumpimiento Presupuestal Ingreso; Efectividad del Conltrol Presupuestal
(Formatos del PbR requisitados / Total de formalos del PbR requeridos)* 100

Refieja la efectividad con que la edminislracion ejerce el conlrol sobre sus ingresos y egreses, manifeslando si existe discipina en el gaslo de los recursos.

FRECUEMNCIA DE MEDICION:

Economia

Para el indicador Nivel da Cumpimiento Presupuestal Ingreso; se esla comparando el presupuesio de
ingresos programado del afio 2018, el cual reflefa que la caplacién del ingreso es mayor a lo
presupuesiado, por lo que para el ejercicio 2019, se espera una mejor efectividad en el control sobre los
ingresos presupuestados; lo cual nos indicard si existe discipina en el gaste de los recursos, para el
indicador, Efectividad de Conltrol Presupussial; se esta comparado el presupuesto de egresos
programado del afio 2018, el cual refleja la efectividad con que la adminislracidn ejerce el control sobre
sus egresos en el primer y segundo lrimeslre, por lo que en el ejercicio 2019, el gaslo tendrd que
presentar una mejora en la planeacién.

Municipal
Municipio de Metepec
2018 P.4R:4 2019 P4: R: EN CURSO

Trimestral

[

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Unidad de Meta Avance Trimeslral Avance Acumulado
Variable Operaclén
arla Medida et Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
F. P. R. = Formatos de! PBR requisilados /
T.F.P.R. =Total de formatos del PBR Porcentaje Sumable 4 1 25% 1 100% 4 100% 2 50%
requeridos
[ Comportamiento del Indicador
[ Descripcidn de la meta anual
I Cumptr con las metas y objelivos programados al 100%
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. | Alcanz. | Ei% | Seméforo Prog. | Alcanz. |  Ef% | Semdloro
4 1 | 1 [ 1oon | aceptarie 4 | 2 | sow aceplabls

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por clento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador

N \ aceptable




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 w| o P DA PAS

DE GESTION O ESTRATEGICO Matapsc
PILAR/ EJE TRANSVERSAL: Eje transversal || Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLQ: Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTQC: 01 Caplacién y recaudacién de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de trémites para el

OBJETIVO DEL PROGRAMA conlribuyente, desarrellando un régimen fiscal que amplie la base de conlribuyentes e intensificando las acciones de conlrol para el cumplimiento de las

PRESUBUESTARIC: obligaciones tribularias que eviten la elusién y evasion fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: BO1 Subdireccién de Finanzas

DEPENDENCIA AUXILIAR: 205 Departamento de Ingresos

[ Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Cobro de los derechos de agua potable, alcantarilado, saneamiento y aguas residuales.

FORMULA DEL CALCULO: ﬂl;gcaudaceon Corriente Obtenida en el Primer Trimestre del Aiio Aclual / Recaudacién Corrienle Obtenida en el Primer Trimeslre del Afio Anlerior)

Refleja la efectividad para el cobro de los derechos de agua potable, alcantariilado, :
INTERPRETACION: i ot ' aguaspmsiduales_ gua po FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia
DESCRIPCION DEL FACTOR DE Superar los ingresos por conceplo del cobro de los derechos de agua, alcantarilfado, saneamiento y fralamiento de aguas residuales programados, asi como de los
COMPARACION: anos anteriores.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2018 P: 12R: 12 2019 P: 12 R: EN CURSO

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Variable Unidad de Operacién Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
R.C.O.P.TAACT. = Recaudacién Corriente
Oblenida en el Primer Trimeslre del Ao Aclual
R.C.O.P.T.AANT. = Recaudacién Corriente| Porcentaje Sumable 12 3 25% 3 100% 6 50% 6 50.00%
Obtenida en el Primer Trimeslre del Afio
Anterior
l Comportamiento del Indicador |
[ Descripcién de la meta anual ]
| Cumplir al 100% con las aclividades correspondienles |
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz. Ef% Semaforo
12 3 3 100% ACEPTABLE i2 6 50.00% ACEPTABLE

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

[ Evaluacion del Indicador ]

I il Aceptable |

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Departgfnanf'ql de Ingresos
. Elabofsﬂiﬁ
I. J
JUAN ANTONIO YARELA SEGUNDO
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INGRESOS
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PILAR / EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

Eje transvesal || Gobiemo Moderno, Capaz y Responsable

Finanzas publicas sanas
02 Fortalecimiento de los ingresos

01 Captacidn y recaudacion de ingresos

PhRNi-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
DE GESTION O ESTRATEGICOS

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de trémites para el contribuyente, desarrollando un
régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tribularias que eviten la elusion y evasion fiscal.

A00 Direccién General
B03 Direccidon de Comercializacién

OPDAPAS

Metepec

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:

Eficacia en la Atencion al Publico y Captacion de Ingresos
((Recaudacion corriente obtenida en el primer trimeslre del afio actual/ Recaucacién corriente obtenida en el primer trimestre del afio anterior)-1) *100

Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Disminuir los indices de morosidad en comparacién al aio inmediato anterior e incremenlar la recaudacion.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2018 P:12R:12 2019 P:12 R: En curso
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUDO TRIMESTRE
Avance Tri
Variable Unidad de Oparacién Mela vance Trimesiral Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz, %
R.C.0.P.T.AA. = Recaudacion corriente obtenida en el
primer timastre del Afo Actual . ) o , .
R.C.0.P.T.AANT, = Recaudacién coriente oblenidaen|  © Orcentaje Sumbia 12 3 25% 3 100% 5 50% 6 50%
el primer timestre del Afio Anlerior
Comportamiento del Indicador
Descripcién de la meta anual
Cumplir con las metas y objelivos programados al 100%
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ef% Seméforo
12 3 3 100% aceplabla 6 6 50% aceplable
Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
= Evaluacién del Indicador
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: DIRECCION DE COMERCIALIZACION
ahbrd . Bol /
(" = <
JWLEEN CARMONA BUENO ,E/ ~  NOETOPEZ LOYOLA
DIR RA DE COMERCIALIZACION (_— CAROéDD’-b DESPACHO DE LA DIRECCION GENERAL
///’




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019

OPDAPAS

DE GESTION O ESTRATEGICOS Metepac
PILAR/ EJE TRANSVERSAL: Eje transversal || Gobieno Modermno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas piblicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 01 Captacién y recaudacién de ingresos

Incluye acciones que permilan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de trdmites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que

OBIETIVO-DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: amplie la base de contribuyentes e intensificande las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tribularias que eviten la elusién y evasion fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: BO3 Direccion de Comercializacion

DEPENDENCIA AUXILIAR: B03 Subdireccién de Comercializacién

I Estructura del Indlcador

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atencién al Publico y Captacién de Ingresos

FORMULA DEL CALCULO: (Campaias de difusién efectuadas/Campaiias de difusion programadas)*100

INTERPRETACION: Mueslra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resullados esperados. .
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Superar la recaudacién en comparacion del afio anterior inmediato

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Melepec

LINEA BASE: 2019 P:12 R: En curso

| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Avance Trimestral .
Variable Unidad de Operacién Meta n ! Avance Acumulado
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
C.D.E.= Campanas de difusién efectuadas. s 2 . .
’ umable 1 3 25% % % %
C.D.P.=Campaiias de difusién programadas Porcgntaje ” ™ 3 100% 6 50% 6 50%
Comportamlento del Indicador

| = = Descripcién de la meta anual

| Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual - Avance Trimestral ; Avance Acumulado
Prog. Alcanz, El% Seméforo Prog. Alcanz. El% Seméforo
12 3 3 100% 6 6 50%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado .
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r] r/ :

| / }{'atuacién del Indicador

. 7
aceptable
/ % : .

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Subdireccién de Comercializacidn
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PILAR ! EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: _
DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
DE GESTION O ESTRATEGICO o PDA hgal&pasc

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
Finanzas publicas sanas

02 Fortalecimiento de los ingresos

01 Captacién y recaudacion de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente,
if.sarrollando un régimen fiscal que arnp{ng la. base de' conlnbuyenles e intensificando las acciones de control para, el curgghmlemo ;1& Ia§ gggipnes tributarias que

éviten la atusmn y evaston Tiscal.
BO3 Subdl(ecuén de Comeraahzacmrl
223 Departamento de Micromedicion

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Eficacia en la Atencién al Publico y Captacion de Ingresos

((Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio actual/Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio anterior)-1) *100
Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

. Aumentar el nimero de medidores instalados en comparacion al afio inmediato anterior.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2018 P: 900 R: 850 2019 P:12 R: En curso
l COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE ]

i Avance Trimestral Lt 2 i
Variable Unldafl de Operacién Meta mestral : s Avancg Acumulado
Medida Anual Prog. % Aloanz. % Prog. - % Alcanz. %

R.C.0.P.T.A A = Recaudacion corrienle oblenida en el

primer trimestre del afo actual. | " " "
R.C.0.P.T.A ANT.= Recaudacién corriente obtenida en | FOreentaie Sumabla 12 3 25% 3 100% 8 50% 6 50%
el primer trimestre del ano anterior

Comportamlento del Indicador

Descripcién de la meta anual

Cumplir con las melas y objetivos programados al 100%

SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual - . Avance Trimestral _, Avance Acumulado
; Prog. |« Alcanz, Ef% ] Seméforo Prog. Alcanz, Ef% Semaforo
12 3 3 100% m 6 6 50% h

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacién del Indicador

I I

I Acepl/@b!e
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Departamento de Micromedicidn /
V4
L.LA. LUIS ALBERTO GUTIERREZ VALLEJO = LIC. PABLO ALEJANDRO RUIZ ORTIZ
ENCARGADO DEL DESPACHO DEL DEPARTAMENTO DE SUBDIRECTOR DE COMERCIALIZACION

MICROMEDICION’




3‘ ¢ PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
B DE GESTION O ESTRATEGICO OPDAPAS
s Metopoc
PILAR / EJE TRANSVERSAL: Eje Transversal |l Gobiermo Modemo, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO: Finanzas pubicias sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Forialecimiento de los ingresos
PROYECTO: 01 Caplacién y recaudacién de ingresos

Incluye acciones que permilan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacién de lrdmites para el conlribuyenle,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  desarrollando un régimen fiscal que amplie la base de conlribuyentes e intensificando las acciones de conlrol para el cumplimiento de las obligaciones lribularias que eviten la
elusién y evasién fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: B03 Subdireccién de Comercializacién
DEPENDENCIA AUXILIAR: 202 Departamento de Padrén de Usuarios
[ Estructura del Indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atencion al Publico y Caplacion de Ingresos
FORMULA DEL CALCULO: ((Regislros en los padrones del lrimestre actual / Registros en los padrones del lrimeslre anlerior))-1)*100
INTERPRETACION: Mueslra el grado en que se realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resullados esperados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Aumentar el numero de usuarios registrados en el padrén en comparacion al ailo inmedialo anterior.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec

Ejercicio Padrén Padrén total de Incremento
LINEA BASE: Fiscal inicial final usuarios %

2018 59,347 60,221 874 1.47%
[ COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE
= Unidad de Meta Avance Trimestral : Avance Acumulado
Variable Operacién
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

R.P.T.ACT. = Regislros en los Padrones del Trimestre
Actual RPTANT. = Reporte Sumable 12 3 25% 3 100% 6 50

Regislros en los Padrones del Trimestre Anterior

50%

xR
(=]

| Compertamiento del indicador
| Descripcidn de la meta anual
I = Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
SEGUNDO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Seméforo Prog. Alcanz. Efh Seméforo
12 3 3 100% Aceplabie 6 6 50% Aceplable

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por clento respecto a lo programado

[ Evaluacién del Indicador

| : 77 7

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Departamento de Padrén de Usuarios

Elaboré /
/;or .‘/

C. ZOHAR GUIDO MAYA RAMIREZ ALEJANDRO RUIZ ORTiz
ENCARGADO DEL DESPACHO DEL DEPARTAMENTO DE. | i SUBDIRECTOR'DE COMERCIALIZACION

PADRON DE USUARIOS
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PILAR { EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019
DE GESTION O ESTRATEGICO
Eje lransversal Il Gobierno Modemo, Capaz y Responsable
Finanzas pobfcas sanas
02 Forlalecimiento de los ingresos
01 Caplacién y recaudacién de ingresos
Incluye acciones qua parmian elevar la catidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simptficacién de lrémites para el contribuyente,
desarroando un régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumptm’ento de las obigaciones tnbutarias que
eviten la elusién y evasion fiscal
BO03 Subdireccién de Comerciatizacién
208 Deparlamento de Rezago

—

Estructura del Indicador

HOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Aten<ién al Pubfico y Caplacién de Ingresos

FORMULA DEL CALCULO: ((Mtonto de ingresos por cobro de accesorios en el timestre aclualMonto de ingresos por cobro de acceserios en el trimeslre anterior)-1) *100

INTERPRETACION: Mueslra el grado en que se reazan las aclividades planificadas y se alcanzan los resu'tados esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENGIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Disminuir los indices de morosidad en comparacién al afio inmediato anterior.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2018 P:12R:122019 P:12R: EN CURSO
= COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

Unidad de = Meta AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Variable racién =
Medida oo Anual PROG. % ALCAN. % FRGG. % ALCAN. A

MLC AT ACT. Monto d2 ingresos por cobro d2

accesoros en &l lnmestre actua! . Sumatte 3 2 100% 6 50% .
M LC AT ANT. Monto d2 ingresos por cobfo o2 Percentaje 7 % E £ g %
accesonos en el imestre anterior
[ COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
[ DESCRIPCION DE LA META ANUAL

Cumpkr con las metas y objetivos programados al 100%
SEGUNDO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
PROG ALC EF% |SEMAFORO| PROG ALC EF% SEMAFORO
12 3 3 100% aseplable 6 6 50% aceplable

Desceipcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

(

EVALUACION DEL INDICADOR

l

DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR:

Depardamento de Rezago \('
(Y \
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y r PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2019 wo PDAPAS

il ¢ 2 >

:@; DE GESTION O ESTRATEGICO 3 d Metepac

P 1]
PILAR / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Manejo susientable y distribucién del agua
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO: 04 Cullura del agua
: Engloba el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectlos que propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion
ORJETRQOEL PROCHAMA PRESURUESTARIC: del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.
DEPENDENCIA GENERAL: B03 Subdirecciéon de Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: : 234 Departamento de cultura del agua
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia de las platicas para promover los habitos en el uso y consumo del agua.
FORMULA DEL CALCULO: (Mts3 distribuidos de agua potable/ Peblacién beneficiada) *100
INTERPRETACION: Incluye el conjunto de acciones dirigidas a conclentizar a la poblacidn en el uso eficiente y ahorro del agua, cuyo objetivo es promover su cuidado y uso racional,
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Del orden Municipal comparando ejercicio 2018 contra 2019 teniendo en este ultimo mayor porcentaje en platicas

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: !
de cultura del agua realizadas.

AMBITO GEQGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2018 P: 596 R: 596 2019 P: 670 R: EN CURSO
[ : COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

UNIDAD DE META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE OPERACION
MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %

M.D.AP.= Mts3 distribuidos de agua potable. + "

P.B.= Poblacin beneficiada. Porcentaje Sumable 1,220 315 26% 315 100% 670 55% 670 55%

| COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

[ DESCRIPGION DE LA META ANUAL

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

SEGUNDO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
PROG ALC EF% |SEMAFORO| PROG ALC EF% SEMAFORO

1,220 315 315 100% 670 670 55%

Descripcion de resultados y justificacién en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

[ WALUA&ION DEL INDICADOR
[ /
DEPENDENCIA GENERAL O AUXILIAR: Departamento de Cultura del Agua \b”i.\y

KE ’{ 16/ \ ) \{-

\MARIO DOTT: ﬁR ROSSANO —— E
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