PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIVMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/E.JE TRANSVERSAL: Gobierno de Resuitadas

TEMA DE DESARROLLO: Gaobierno eficiente que genere resuitados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 06 Consaclidacion de la administracion plblica de resultados.
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 02 Desarrolin Institucionat

Comprende tedas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de [os procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, que influyan directamente

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC: o1 garantia juridica del gobierno y la sociedad.

DEPENDENCIA GENERAL: A00 Direccion General
DEPENDENCIA AUXILIAR: AQ0 Direccién General
Estructura del Indicador :
NOMBRE DEL IKDICADOR: Eficiencia en la Administracion Publica
FORMULA DEL CALCULOD: (Verificaciones fisicas al inventario patrimoniat municipal realizadas/Verificaciones fisicas al inventario patrimenial municipal programadas) *100
. Cumplimiento de fos planes y programas de trabajo del Organismo para garantizar que se cumplan las metas, brindande servicios de calidad y transparentando los
INTERPRETACION: :
recursos del Organismo.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION; Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Superar las metas y objetivos del afio anterior inmediato. TIPO DE INDICADOR: Gestion
AMBITO GEQGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2016 P.4R. 4 2017P.4R. 4 20i8P.4R. encurso
o *: COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE.
T e g | i ool Meta oo Avance Trimestral Co Avance Acumulado
Variahie . _E?nld_afide_ secOperaetdn LT o b— e st e e e — Y —
R “Medida ;- e Anual Prog. | Loo%iod s Aleanz ] % [ Prog. gt CAleanz, D %
V.F.1.P.M.R. = Verificaciones fisicas al inventaria )
patrimonial municipal realizadas : 5 2 000
V.F.LLP.M.P. = Verificaciones fisicas al inventaric Reporte Promedio 4 2 50% 2 100% 4 100% 4 100%
patrimonial municipal programadas

S Comportamienta del Indicador -

i Descripcién de lametaanual ;7

r

Curmplir con las metas y objetivos programados at 100%

TR ~ - CUARTOTRIMESTRE - il i e
“Avance Trimestral S Avance Acumulade

Prog. - Alcanz. | 'Ef - Semaforo [ Prag. | - ‘Alcanz. CUEf | Semafore’

4 4 100%

Meta Anual 0

4 2 2 100%

Descripcién de resultados y justificacion en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

[ L il s e T e Evaluacién del Indicador T T T T e e

r aceptable ' ,‘_\//

CARLOS'MARTINEZ AVILA . RTEL OLVERA HERNANDEZ
SECRETARIO TECNICO e DIRECTOR GENERAL

I e




PILAR DE DESARROLLUEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPLIESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

ORJETIVO DEL PROGRAMA, PRESUPUESTARIO:
DEPENDENCIA GENERAL:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO IRRRARAS!

Gobierno de Resultados

Grupo secial y calidad de vida

01 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico

01 Fiscalizacién, control y evaluacion interna de la gestion piiblica

Considera las acciones tendientes a elevar Ia calidad de los servicios que se oforga a la poblacién, fomenfando una vocacitn de servicio ético y profesionat de los servidores

pablicos. Asl mismo se incluye las acciones de participacian y vigilancia social que eontribuyen al logro de objetivos.

AD0 Direccian Genaral

DEPENDENCIA ALUXILIAR:

=

GO0 Grgana Interne de Contral
] : SR ~ Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:

LINEA BASE:

Eficiencia en la Vigilancia del Organismao.
(Audilorfas a fas Obligaciones de tos Servidores Piblices Realizadas / Auditerias a las Obligaciones de los Servidares Publicos Programadas) ~ 100

Muestra el indice en que se realizan Izs auditorias planificadas y se alcanzan los resuitadas esperados.
FRECUENCIA DE MEDICION:
TiFQ DE INDICADOR:

Eficiencia,
Reducir el numere de observaciones resultado de las auditorias financieras, administrativas y
técnicas de obra en comparacion al afio inmediato anterior,

Trimestral

Gestion

Municipal
Municipio de Metepec
Ejercizic Linea basa Meta del Resultado
fiscal en Audliotias £n LLE ]
ewrss  Valor Aha curss mjeiciclo &n Furso
w7 6 2016 4 A ’
2018 4 a7 ] En curmn

5 COMPORTAMIENTO.DE LAS VARIAELES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE (71

i e < AvanceTrimestra Sl Avance’Acumulado . o
Operacién - - e : — - —— e

(omeracion . o Lraminend] Alcanziy CiProgs s EikOp cAleanz, il
A.0.8.P.R. = Auditorias a las Obligaciones de los
Servidores Publicos Realizadas . .

Auds Sumable 2 9 L 100% 4

A.0.5.P.P. = Auditorias a las Obligaciones de los uddoria 4 50% 2 % 4 * 100%
Servidares Piblicos Programadas

i .Comportamiento del Indicador: 0.0

‘:Degeripeitn de la meta anual

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

{CUARTO TRIMESTRE

Aivance: Trimestral s ANance Acumul

lado: i

Prog. - | ‘Alcanz. | . Ef% .| Seimaforo | | Prog. “Alcanz. i

Seméforo

2 2 0% 4 4

Descripcidn de resultados y justificacidn en caso de variacldn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

*Evaluacion del indicador

aceptable A

MAR[A DE JESUS PINEDA ABARCA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION FINANCIERA Y

ADMINISTRATIVA TITULAR DEL ORGANQ INTERND DE CONTROL
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO PEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

. . PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGLHMIENTO DE INDICADORES 2018 o e
DE GESTION O ESTRATEGICOS

Gobiemo de Resultados
Gobierno eficiente que genere resuitados

05 Planeacion y presupuesio basado en resultados.

07 Planeacion y evaluacion para el desarrollo municipal.

Comprende el conjunio de actividades para la coordinacion, participacion, elaberacion, actualizacion e instrumentacion del Plan de Desarrollo Municipal y planes y
programas que de él se deriven; asimismo incluye jas aclividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi

como la definicidn de jos mecaniamos necesarios para facilitar el procese de planeacién, programacion, presupuestacion y evaluacion de las dependencias y
organismos municipales para en su ¢aso; analizar, operar y emitir reportes sobre ) Sistema de Evaiuacidn del Desempaiio Municipal.

‘AQQO Direccion General

Al4 Unidad de Gestion

Estructura del Indicador B : . R ;

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULD:

INTERPRETACION:

Eficacia en la Planeacién y presupuesto basado en resuliados.

(Formatos PbRM requisitados en alineacidn al Manual de Planeacion, programacion y Presupuestacion vigente/Tolal de formates PbRM manejados por
ayuntamienta) *100

Seguimiento y evaluacion de 103 planes y programas de trabajo para garantizar el cumplimiento de las metas fisicas, brindando servicios de calidad y
transparentando 10s recursos financieros del Organismo.,

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR BE . - . i . "
(}DMPARACION: ' Superar las meias y objetivos del sfic anterior inmediato, TIPO DE INDICADOR: Gestion
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Melepec -
LINEA BASE 2016F.4R.4 2017P.4R.4 2018 P.4 R. encurso
. : COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE IR —|
Unidad de & = .0 Meta oo Avance Trimestral (oo o - ..Avance Acumulado
Varlable oo Operacin o e - e
‘Medida | o PRt Anual Prog. S o Aleanz, e Prog. % 1 Alcanz. Ya
. Memorandu
F.P.R. = Formalos del PbR Requisitados . . . .
T.F.P.R. =Total de Formatos del PbR Regueridos - m e;:;ﬁ de Promedio 4 1 25% 1 100% .4 100% 3 100%

- Comportamiento del Indicador : p I 1

Descripeidn de fa meta anual

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

Meta Anual

: CUARTO TRIMESTRE .
: ) Avance Acumulado

Semaforo

Preg. Alcanz. Ef% ISeméforo Prog. Alcanz. Ef%
1 1 100% [# 4 4 100%

Descripcion de resultados y justificacion en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacion del Indicador

Aceptable
=
lako vd.
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PLRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADDRES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICOS

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Sociedad Protegida

TEMA BE DESARROLLO: Seguridad publica y procuracion de justicia,
'PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Asistencia juridica al ejecutivo
PROYECTO: 04 Asesoria juridica al organismo

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimienio y mejora de los procedimientos regulatorios y conductos legales eslablecidos, que influyan directaments en la

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: . . L .
garantia juridica del gobierno y la sociedad.

DEPENDENCIA GENERAL: ADG Direccion General
DEPENDENCIA AUXILIAR: 500 Unidad Juridica

NOMBRE DEL INDICABOR: Eficacia en Juicios

(Asesorias de mediacién y conciliacién de diferendas enire las partes en conflicio realizadas/Asesarias de mediacion y conciliacién de diferendos entre las
partes en conflicle programadas) “100

ESTRUCTURADEL!NDICADDH g B T .;:; = T s B E _-:5 T : e PRI S ]

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION: Sefiala el porcentaje de jutcios ganadas respecto al total de juicios interpuestos.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia ERECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR BE COMPARACION:  Bajar el numerao de representaciones de juicios en comparacian al afio inmediato anterior. TIPO DE INDICADOR: Gestidn
AMBITO GEOGRAFICO: Municipic de Metepec

COBERTURA: Municipal

LINEA BASE 2016 P; 40 R: 36 2017 P: 20 R: 18 2018 P: 20 R: EN CURSOD

COMPORTAM ENTO'DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTD TRIMESTRE .2 S

AvanceTrimestral R : i Avance Acumulado-
;ﬁ‘%i:.:-i cAlcanz B s L T Preg s % T Al danzE

‘Unici_ad_déj Lo
CMedida [ ;Operacian

* Varlable .

A.M.D.P.CR. = Asesorias de Mediacidn de Diferendos
entre las Panes en Conflicio Realizadas Expedientes
AM.L.P.C.P. = Asesorias de Mediacion de Diferendos legales

entre fas Partes en Conflicto Programadas

Sumable 20 i 25% 5 100% 26 100% 20 100%

‘Comportamiento del Indicador .

seelpeitn de la meta anual [

Cumplir con las melas y objetivos programados al 100%

g ul i 5 : [RERES R i ”C_l._iARTO'_I’RiMETRE-"
+'Meta Anual Ll ) AvanceTrimestral TR T I Avance Acumulado
i Prog. Alcanz. “|: Ef%‘.‘. Seméfcro HiAlcanz, O Ef% Semaforo
20 N 5 100% 20 100%
Descripridn de resuftados y justificacidn en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
IR : L e st s i Evaluacidn del Indicador I e A =]
l— e T muy huenc S /7 l
; N
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PbRM-DBb FICHA TECNICA DE SEGUEMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Gobiemo de Resullados

TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficienle que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO; 01 Geblerno electranico
PROYECTQ PRESUPUESTARIC: 03 Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Englobq lodas Ias'aclividades o sewiciq; que las aﬂmiﬂi?%mCiD?ES. mu‘n_il:ipah.zs ulurga.r] ala publal:fu'n afravés de !t?:nnicgias de informacién, mejorando ia
eficlencia y eficacta en los procesos facilfando |2 operacion y distribucion de informacion gue se brinda a la poblacion,

DEPENDENCIA GENERAL: ADO Direccidn General
DEPENDENCIA AUXILIAR: A0S Unidad de Sistemas

R 5 ‘- Estrictura ded Indicadar - :
Eficacia en la realizacion de proyecios y el manlenimienio infornéiico del QOrganismo.,

NOMBRE DEL INDICADGR:

FORMULA DEL CALCULO: (Tulal‘de prm:_edzmlen:us simplificados enfocados a la prestacién de servicios elecironicos/Total de procedimientos idenificados de prestacién de servicios
electronices) “100

INTERPRETACION; Mide la eficacia operativa para la realizacion y manienimiento informélico del Organismo.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

: ON: . . - . . - . i
DESCRIPGION DEL FACTOR DE COMPARACION Automatizar mas areas que ulilizan procesos en comparacian al afio anterior inmediaio. TIPC DE INDICADOR: Gastidn
AMBITO GEOGRAFIGO: Muricipio de Melepec
COBERTURA: Muricipal

LINEA BASE 2017 P12 H:12 2018 P: 12 R EN CURSO

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE |

e

... % =

Avarice Achmulade. i
g o eeareanz e

T.P.5.E.P.S.E.= Tolat de procedimientas
simplificados enfacades a la prestacién de servicios
electranicos. Informe Sumabla
T.P.I.P.5.E.= Total de procedimientos identilicados
de preslaclén de servicios elecirénicos.

3 100% 12 100% 12 100%

vance Trimestral
Aleanz. | LERL
12 3 3 100%

Sémafora

Deseripgidn de rosultados y justificacion en caso de variacion sugerior a + - 14 por ciento respecto a lo programado

“Evaluacion del Indicador

aceptable

i Q : el e
JOSE Rﬂé'ER?T-d BERNAL MERCADO ALBERTO MGREWO MOCTEZUMA
IINIDAD DE SISTEMAS JEFE DE LA UNIDAD DE SISTEMAS




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLQO:

FROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO: -

QHJETIVO DEL. PROGRAMA FRESUPUESTARIO:

DEPENDENRCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILEAR:

- —SotEmo de Resultadoes

PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICACORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICOS

|ermasns|

Grupo social y calidad de vida
01 Desarrollo de ia funcion poblica y ética en el servicio pablico.
02 Participacién social en la formulacicn, seguimiento, contral y evaluacion inlerna de obras, programas y servicios piblicos.

Considera las acciones lendientes a elevar la calidad de los servicies que se prestan a la poblacion y para mejorar la atencion 2 la ciudadania, fomentando una
vocacion de servicio ético y profesional de los servidores publicos. Asi mismao se incluyen las acciones de participacian social que contribuyan a lograr Jos objetivos.

ADQ Direccion General
C00 Direccion de Operacidn.

SRR i Estrdctura del Indicadat.

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCIGN DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEDGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE

Eficiencia en la construccidn de las obras hidraulicas, obra civil y fos servicios relacionados con las mismas.
{{Monla de financiamiento ingresado al presupuesto en el semestre actual/Total de Ingresos Municipales) *100

Mide la eficiencia en e} ejercicio del programa de obras &el afio fiscal correspendiente, considerando ebras hideaulicas, obra civil y servicios selacionades con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Incrementar en 1% la construccian de obra higraulica, TIPO DE INIECADOR: Estratégico
Municipal

Municipio de Metepec
2017 P: 12 Ry 12 2018 P: 12 R: En cusso -

CCOMPORTAMIENTO DE LAS VARIABEES DURANTE EL' CUARTD TRIMESTRE

M.F.t P.5.A = Manta de financiamiento ingresado af
presupueslo en el semesire aciual.
T.L.M.= Total de ingresos Municipalas.

Sesion Sumable 12 3 25% 3 100% 12 100% 12 100%

. Compertaimighta dei Indicadar.

- CUARTO

FRIMESTRE.

- Eviluacidn del Indicador '

Muy bueno

(/L

EDITH SAFVADOR GONZALEZ

DIRECCION DE OPERACION




PILAR DE DESARROLLD/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARADLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

QRJETIVO DEL PROGRAMA FRESUPLIESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENLIA AUXILIAR:

Financiamiento para el Desarrolle

Financiamienta para of Desarolio

03 Gasto Social e Inversion Publica

(4 Asignacion registro y sequimiento y cantral d 1a Jnversion Pibiica Municipal

Elaborar con las Dependencias y CRGANISMO Municipales los Plangs y Programas Estatales, Sectoriales. regionales y las refereniss a inversion Publica Fisica vigilande que fos

PbAM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICABDRES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICD

Siparas;

recursos que se asignen se apliquen de acuerdo a la Nommatividad vigente, asi como Tortalecer |z relacion con el Estado la Fedaragion y otros Municipios recanocienda sus
resposabliidades en la ejecucian de Cbra Publica.

C00 Direccitn de Cperacion
E01 Subdireccion de Planeacion

Estiuctura del Indicador

NOMBRE DEL INOICADOR:
FORMULA DEL CALCULD:

INTERPRETACION:

Elicacia de ias Pogramas y Proyactos cn base & In sustentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables

{Totat de proyecies para la infraesruciura considerados para el semesire acluzlfTotal de Proyectos de infragsiricturs ajecutados el semetre anterdor)® 100

Muestra ¢l grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzaran los rasultados ssperados

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUECGIA DE MEGICION Semestral
FACTOR DE COMARALCION 12 ¥IPD DE INDICADDR . Estratégica
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Froyactos reatizados/ Proyacios progamados
AMBITO GEOGRAFICO Municipal
COBERTURA Munigipio de Metapec
LINEA BASE 2017 12.R 12 2018 P.42 En curso
- COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE
i . Avarnce Trimestral Avance Acumulado
Variable Urr:;dzrliddu Operacian Mata
adlen Anual Prog. % Alcanz, % Prog. “a Alcanz, %
{Talal de proyectos para la infraestuciuta .
cansiderades par el semestre aclsal . Reporo do " .
Total de Proyectos de infraestructura ajecutados el Proyetlo Suriably 2 3 25% 3 100% 2 100% 12 100%
samulte anletior) 100
| Camp jonto del [ndicad
| Descripeidn de 1a meta anual
| LCumplir con ias metas y objetivos programados af 100%
CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual [t Avance Trimestral : Avance Acumulado
Frog. Alcanz. Efta Semiforo Prag, Alcanz, Ef% Samafaro
12 3 3 100% | aceplable 12 12 100% ataptable

Descripeién de resultados y justificacidn en ¢ase de variacion superlos a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evalizacian del Indicador

aceptable

—
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPLESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPERDENCIA AUXILIAR:

PbRM-0Bb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION 0 ESTRATEGICO

Muniipio Progresista § e .
Imagen urbana ylunsmo

03 Gaslo social e inversida poblica

{4 Asignadidn, registre, seguimiento y control de la inversidn pdbiica

Incluye las acciones para ordenar y reguisr el crecimiento wrbano municipal vinculdndole & un desarolo regional sustenisble, replanieando los mecanismos de planeadtn urbana y
forigleciendo el papel del municipio en & materia como responsable de su planeadén y operaddn.

ED1 Subdreccian de Pieneaddn

230 Cepararento de Penes y Programas

Estructura del indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULD:
INTERPRETACION;

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIGN:

AMBITO GEOGRAFICO:

Eficacia de los programas y proyectos con base a la susteniablidad del recurso con apego a bs leyes y normas aplicables.
(Peliciones Ciudadanas Atendidas / Peliciones Ciudadanas Rechidas) * 100
Mueslra el grade &n que @ realzan las actividades planilicadas y se alcanzan los resullados esperades.

Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimesiral
Elaborar en un 10%adicional las accicnes de desamclo hidrduico en el Municipio. TIPO DE INDICADOR: Estrategica
Muniipal

COBERTURA; Municipio de Metepec
LINEA BASE: ANO 2017 P12 R:12 2018 P12 RiEN CURSC
| i COMPORTAMIENTO DE LAS VARIADLES DURANTE EL CUANTO TRIMESTRE L ) S R !
- AU - Unldad de Meta ORI i Avance Trimestral - e dgeiinom . Avance Acumulado
Variahle W ’ . : Operaclén - - - - n— -
TR v ! Medida - - BRI REN V11T L Prog. - - F Aleanz LB L s Prog, o] % Lk e Aleanz, oo Y
P.C A= Pelciones Ciudadanas Atengitias . " "
£.C.R.= Perciones Ciudadanas Recibidas Reporte Sumable 2 3 =% 3 100% 3 5% 12 0%
| : Comportamiento del Indicador 2 . K B - ) 3 l
I Descripeian de la meta anaal R R : - T e e ) I
Cumplir con ias metas y chjelivas programadas &b 100%
Sk : - CUARTO TRIMESTRE .
Mata Anual ey Avance Trimestral Lot | * .Avance Acumulado
o ] Prag. Alcanz. |~ Efh Semaforo Prog. Alcanz. | EFh
i2 3 3 4 100% £ 3 12 | 100%

>

Descripricn de resultadus v justificacion en caso de variacién superior 4 + - 10 por cidnto respacto a lo programado
r

C_/

"Evaluacidn det Indicador - : : B PR . S : ]

- acepiahle / . w
\Vb:-ﬁ_u.
\ (ﬁfgééiffﬁ:—?

J}(/ ) U2
CARDG'VILLALON CRUZ JOSE/FERNANDO.QHRLAR QRDAZ -

A" JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANES Y PROGRAMAS SLPDIRECTOR DE PL,

EACDN \
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OHJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PERM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTC DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO
Financiamienio para el desamclio " )
Financiamiento para el desarrclio
03 Gasto social e inversién publica
04 Asignacion, regisiro, seguimienio v control de {a inversién poblicamunicipal

BrRaPas|

Inclzye las acciones para ordenar y reqular el crecimiento Lrbano municipal vmculanduln a un desarrollo regicnal sustentable, replanieando los mecanismos de planeacion urbana y

fortaleciendo el papel del municigio en Ja matera coma responsable de su planeacion y eparacion.
ED1 Subdireccion de Pianeacion
233 Deparlamento da Estudios y Proyeclos

Estructura det Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INFERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:

COBERTURA:

LINEA BASE

Eficiencia en los programas y proyectos con hase a la sustenlabilidad del recurso con apego a |as leyes y normas aplicables.

(Total de Proyectos para la infrestructura considerados para el sementre aclualfTatal de Prayecios de infraesiructura ejecuiados el semastre anterior)* 100

Muestra el grado en que se realizan Jas aclividades planificadas y se alcanzan los resuilados esperados.

Eficiencia. FRECUENCHA DE MEDICION:
Proyetns realizados/Proyecios programados. TIPO DE INDICADOR:
Municipal

Municipio de Melepac
2017 P:40, R:40; 2018, P:51 R: En curso

Trimestral

Estraiégico

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE £L CUARTO TRIMESTRE - - :.

) . Unidad de Meta CUor T Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Operacién o
Medida Anual Prog. % Alcani, % Prog. % Alcanz. %
T.P.1.C.S. ACT Total de Proyecins para ia infrestruclura
considerados para el semsntre aciual 2, o 1,
TPIES ANT Tolal da Proyecios de Infraestructura Prayecios Sumahle 51 13 24% 12 100% 51 100% 51 100%
ejecutados el semesire antenor

Compartamienta del Indicador

Descrlpcién de la meta anoal

Cumpir con las metas y objetivos programados al 100%

CUARTO TRIMESTRE
Meta - Anuat i Lo Avance Trimestraf "« B RN Avance Acumulado
Prog. Alcanz. £f% | Seméforo Prag. Alcanz. - Ef% | Seméfum
51

12 12 100%

BT u
i jﬁf?ﬁ?@iﬁ 4}1 o 51 100%

T

Descripcian de resultados y justificacion en caso de variacién superior a + - 10 por ciento raspecto a lo programado

Evaluacidn del Indicador

aceptable /

aboro

EMILIQ CAMACHOQ

ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE ESTUDIDS Y PROYECTOS

SUFDIRECTOR DE PLANEACION



PILAR DE DESARRCLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLAO;

PROGRAMA PRESUFLUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

0BJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA ALXILIAR:

PhAM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADDRES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

Financiamiento para el desarralla

Financiamiento para el desarrolio

03 Gaslo Social e laversion Pliblica

D4 Asignacion, registro y seguimiento y control de fa Irversion Pablisa Muhicipat

Fomentar el desarrollo econgmico y la invarsidn productiva en los sectores economicos, invoiucrando al secior privado an esquemas de financiamiento para desarzollar infraestructura y
amphar y {acilitar medios de linanciamiento a los municipios, asegurando que la aplicacion de los recursos promueva proyectos esiratégicas.

EO01 Subdireccién de Planeacion

224 Departamento de Factibilidades

i Estructira del Indicadsr i

NCMERE DEL INDICADIDR:

FORMULA BEL CALCULO:

INTEAFPRETACION:

CIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GECGRAFICO:

CORERTURA:

LINEA BASE

Eficacia de ios programas y proyectos con base a la sustentabilidad dal recurso con apego a las leyas y normas aplicables
{Tolal ds astudios de faciibilidad elaborades/Tolal de estudios de feclibilidad programados) “100

Muastra al grado en que e realizan las actividades plandicadas y se sicanzan los resullados asperados.
Eficiericia. FRECUENCIA DE MEDICION;

TIPQ DE INDICADOR;

Trimestral
Elaborar en un 10% adicional las acciones de desarrolic hidraulico en el Municipio
Mursicipal

Muricipio de Mstapac

2017 P12 R1M1Z 2018 P12 R: En cursa

Estralégico

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

Avaneo Acumulbade

KX

T.E.F.E. Totai de estutios de factibilidad elaborados
T.E.F.P. Total de estudios de factibilidad programados

Reporte e Sumabie 12 3 25% 3 190% 12 100% 12 100%
Factibilidad

omportamients delindicadar;!

Deserfpcidn:dela meta anial i

Cumplir con las melas y objetivos programados al 100% |

- Avance Aclimilado.

L Alcanz.: !

12 100%

Destripcion de resultados y justificacién en caso de variaclon superior a + - 10 par clento respecto a lo programado

- Evaluacidn del dndicadar i s

aceptable

W d. JESUS MARTINEZ BAILON

JEFE DEUBEPARTAMENTO DE FACTIBILIDADES SPEDIRECTDR DE PLANEACION




PILAR DE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLTGY

PROGRAMA PRESUPUESTARID:
PROYECTO:

OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PBbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

|ornanas

by

Municipio Progresista

Imagen urbana y rismo B

01 Desarrollo urbano

02 Proyectos para obras publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular i crecimiento urbano municipat vinculandolo a un desarrollo regional suslentable, reptanteando los mecanismos de planeacian
urbana y forfateciendo &l papel del municipio en la malesfa como responszble de su planeacian y operacion.

GO0 Direccion de Operacign

C{1 Subdireccion de Construccion

Estructura del indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSEON QUE ATIENDE:

Eficiencia en el seguimiento y conirol de 1a ejecucion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
{Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacidn urbana alendidas/Peticiones ciudadanas en materia de rehabilifacion urbana recibidas) *100

hide la eficiencia ¢n el ejercicio el programa de obras del afio fiscal comespondienis, considerando obras hidraulicas, obra civil y senvicios relacionados con las mismas,
realizadas por contralo ¢ derivadas de convenios con entidades, dependencias y pariculares,

Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimeslral
Incrementar la cobertura de agua potable, drenaje y alcantanillado en comparacion al ano

y

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: inmediato anterior. TIPQ DE INDICADOR: Estiratégicos
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Muricipio de Metepec
LINEA BASE 217 P17 R:15 2018 P13 R En curso
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABEES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE . L ] -
Unitad de Meta ~'Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Operacion
Medida Anual Prog. % Alcanz. Yo Prog. % Alcanz. Yo
P‘E.g‘fl._:?t.l_hﬂ: Eeti:iu?esdz_:;udadanns en matera de Reporie de
rehabilitacion urbana alendidas ) Obras Sumable 36 3 8% 5 167% 38 100 0 0%
P.C M.R LR .= Peliciones ciudadanas en maleria de "
L . realizadas .
rehabilitacién urbana recibidas
; Camportamiento del indicador |
] Descripeian de la meta anual |
| Cumplir con {as meias y objelivas programadaos al 100% —|
CUARTO TRIMESTRE B
Meta Anual Avance Trimestral s : Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Effa Prag. Alcanz. Ef% Semiforo
38 3 5 167% 38 o] 0% regular
Dascripcion de resultados y justificacion en caso de vartacidn superior a + - 10 por ciento respectn a lo programado
| Evailuacian del Indicador I
‘ muy bueno l
Ba.

ANRS/‘D\C'I / JORNIO FOLD N
SUBPIRECTORDE/ CONSTRUCCION OPE N
X . r’ " .



PILAR DE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

CBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUFUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
o m——r T DE GESTION O ESTRATEGICC

Municipio Progresista

Servicios publicos

01 Maneio eficienle y sustentable de! agua

01 Construccidn de infraestruclura para 2gua polable

Engloha el conjunto de acciones ancaminadas al desarralla de proyecios que propicien en la poblacian et cuidado y manejo aficiente del agua, procurando la
canservacidn del vitat liquido para otorgar esle servicio ton calidad.

€00 Direccion de Operacidn
€01 Subdireceion de Construccion

Estrurtura del Indicacdor

NOMBRE DEL INDICADGR;

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION;

DIMENSIGN QUE ATIENDE:

DESCHIPCION DEL FACTCR DE COMPARACION:

AMBITO GEQGRAFICO;
COBERTURA:
LINEA BASE .

Eficiencia en 1a consiruccion de fas obras hidrauticas, obra civil y los servicios relacienados con las mismas.

{Infraastruciura hidraulica para ei suminisiro de agua polable construida fInfreestructura hidraulica para el suministro de agua polable programada} *100

Mide la eficiencia en el gjercicio del programa de obras del afio fiscal corespondiente, considerando obras nidréulicas, obra civil y servitios relacionadas con las
mismas, fealizadas por conirato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y paniculares,

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIGON; Trimestral

. . L X . TIPO DE INDICADCR: Eslrategico
Incremeniar la cobertura de construccidn de obra de agua potable en comparacion al afo inmediale anterior.
Municipal

Municipic de Metepec

017 P.7 R6 2078 P:6 R:En curso

COMPORTAMIENTD DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTD TRIMESTRE

. Unidad de N Mata * Avance Trimestral R Avante Acumulado
Variable Operacion
Medida Anual Prog. % Alcanz, k) Prog. % Alcanz %
1.H.5.A4.P.C.= Indraeslructura hidrdulica para e
suministro de agua potable construida - ) | 87s
I.H.5.A.F.F= Infraestruciura hidrdulica para el Qbra Sumatle s o 0% o #tvin! & oo » T
suMinistra de agua polable programada

Comporiamianta del Indicador

Descripcitn de la meta anual

cumplir con las melas y objetivos al 100%

CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual < Avance Trimestral -~ i Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef%: Semalaro Prog. Alcanz Ef% Semiforo
15 1] 0 # Do 15 13 87% regular

Descripcidn de resultadas y justificacidn en casa de variacion superiar a + - 10 por ciento respecto a o programado

Evaluacién del Indicador

/.f ] /ﬂ\ aceptable ) m

7/ 4177 i
a -

ANASTACID/GS0ORNIO POLO RORERTO CAHLE@\SEVER!ANO VILLA

SUBDIRECTOR DE CONSTRUCCION DIRECTCR OPERACION

¥ \'“



PILAR DE DESARROLLOJ/EJE TRANSVERSAL;
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPLUESTARIO:

FROYECTO PRESLPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIOQ:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENGIA AUXILIAR:

PbAM-08b FICHA TECNICA DFE SEGUSMIENTO DE INDICABORES 2018
[}E GESTION O ESTRATEGICD
[
Municipio Progresista
Servicios publicos
€1 Manejo de aguas rasiduales, drenaje y alcantaritiado
01 Construccidn de infraestruciura para drenaje y alcantarillado

Considera el conjunto de procedimientos que se Hlevan a cabo para & ratamiento de aguas residuales y saneamienlo de redes de drenaje y alcantariliado, manteniendo

an condiciones adecuadas 'a infraesiructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacian,
£00 Direccian de Operacion
{01 Bubdirecrion de Construccién

Estructurs del Indicador

NOMBRE DEL iINDICADDR:

FORMULA DEL CALCULD:

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR OE COMPARACION:

AMBITD GEDGRAFICO:
CORERTURA:
LINEA BASE

Eficiencia en la construccidn de las abras hidraulicas, obra civil v las servicios relacionados con las mismas.

{Disefio del proyeclo para 1a construccian de fa Infraestruclura para el tralamignto de aguas residuales realizados/Disedo del proyeclo para la construccion de {a

Infraastruciura para el tralamienlo de aguas residualas programados} *100

Mide Ia eficiencia en el gjercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiante, considerandn obras hidraulicas, obra civit y servicios felacianados con ias

mismas, realizadas por conlrato o derivadas de convenins con entidades, dependencias y parliculares,
Eficacia

Incremeniar I cobertura de conslruceion de obra de drenaje y aicantariliado en comparacién al anc
inmediate anterior

Municipal

Municipio de Matapec

2617 F:11 R0 2018 P:6 REn curso .

FRECUENCIA DE MEDICION:

Trimestral

TIPO DE INDICADOR: Eslralegico

COMPORTAMIENT O DE LAS VARIABLES DURANTE EL CHIARTD TRIMESTRE

. tUnidad de - Meta Avance Trimestral - Avance Acumulado
Variable N Operacion
Madida Anual Prog. %, Alcanz. % Prog. % Alzanz. Yo
D.P.C.LT.ARR.= Disena del proyecla para la
cansiruccion de 1a Infraestruciura para et ratamiento
de aguas residuales realizados. "
0.P.C.{ T AR.P.= Disefio del proyecto para la Obra Sumable n 3 3L 5 187 = 100% 2 9565
colsiruceidn de la Infraestuclure para el tratomienio
de aguas residuales programados.
| Lompertamlenta ded Indicador |
| Descriptidn de la meta anual |
CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestral | Avance Acumulado
Prog. Alcanz, Eif4 Semafora Prog. - Aleanz. Ef% Semafora
23 3 5 167% 23 22 96% muy bueno
Descripcién de resultados y justificacion en caso de vartacion superior a +- 10 por ciento respecto a o programado
| SE REBASQ LA META POR DAR CUMPLIMIENTO AL 2° Y 3° TRIMESTRE |
| Evaluacidn del Indicadar T ] |
L . |
| Critico \\ I
. "‘f"‘\‘ ;/ i/ //.' )
ELI . Bo.
ANAsgﬂz DSORNIO POLO
SUBDIEE QR/ EGONS?RUCCION OPERACI

|



PILAR DE DESARRQOLLOJEME TRANSVERSAL:
- TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA ALIXILIAR:

- PHRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

i2hamAs

Muricipio Progresista

Imagen urbana y turismo § ————— L —————
01 Desarrollo urbano

02 Proyectos para obras ptiblicas

Incluye as acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo & un desarrollo regional susientable, replanteando los mecanismos de planeacion
urbana y forialeciendo el papel def municipio en |2 materia como responsable fde su planeacion y operacion.

CO1 Subdireccidn de Construccion
233 Deparlamenlo de Concursas y Precios Unilarios

Estructura del Indicador = . . T

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

Eficiencia en ia construccion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
{Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana atendidas/Peticicnes ciudadanas en maleria de rehabilitacion urbana recibidas) *100

Mide la eficiencia en el ejercicic del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacipnados con fas mismas
realizadas por contrato o derivadas de convenios con enlidades, dependencias y pariculares.

Eficiencia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trirnestral
Incrementar la cobertura de construccion de obra de drenaje y alcantarillado en comparacion al afio

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARAGION: inmadiata anterior TIPO DE INDICADCR: Gestion
AMBITO GEOGRAFICO: Muricipal
COBERTURA: Municipio de Melepec
LINEA BASE: 2017 P:13 R:15 2018 P10 R: En curso o _

; ' .7 COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE - - /1 .0 000l o R A ]

o Unidad de | -7 iMeta | i s Avance Trimastral R IR S0 TAvance Acumulado
Variable L - Dperacién o SR — e - ;
: Medida S - Anual Prog. % - | Alcanz. % | Prog. % o] Alcanz %%
P.C.M.R.U.A = Peticicnes ciudadanas en materia de
rehabilitacion urbana atendidas.
£.C.M.R.U.R.= Peliciones ciudadanas an materia de Acta de falio Sumable e 12 50.00 1z 100 o 160 = 104.17
rehahilitacion urbana recibidas.
i " Comportamiento del Indicador -~ ©0 . . IR St SR L !
] : - Descripcion de la metaanual S s en e Lmnn e i
_. _ T 7" CUARTO TRIMESTRE SR
Meta Anual coon T Avance Trimestral ) IR Avance Acumulado L
Prog. Alcanz. | “Ef% [ Semaforo]| - Prog. Alcanz. |- Ef% - | Semiforo
24 12 12 0% 24 25 104%
Descripcién de resultados y justificacion en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
| |
| Evaluacidn del Indicador ' ' : L e T
< =
r / Aceptable /’ y o \ | - I
I — R =
,//T ELABORD™ l\f B304 7
]
FRMG@CO GONZALEZ ROMERO ANASTAC!O;%ORNIO POLO
JEFE DEL DEPTQ. DE CONCURSOS Y PREGCIOS UNITARIOS - SUBDIRECTOR'‘DE CONSTRUCCION
F

i



PILAR DE DESARRDLLOMEJIE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLD:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTD PRESUPUESTARKE

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
" DE GESTION O ESTRATEGICO

Municipio Progresista

Imagen urbana y lurisme

01 Desarrollo urbane

03 Control y Supervision de Obras Publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrofio regicnal suslentable, replanteando los mecanismos de
planeacidn urbana y fortaleciendo el papet del municipio en Ia maleria como responsable de su planeacién y operacion.

CO1 Subdireccion de Construccian

218 Departamenta de Supervision de Obras

Estructura del Indicador

NOMERE DEL INDICADOR;
FORMULA DEL CALCULO:

INTERFRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

Eficiencia en fa canstruccion da as obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas
(informes da Suparvision de Obra Entregadas ! Informes de Supervision de Obra Programados) * 100

Mide Ia eficiencia en el ejercicio dei programa de obras del afio fiscal corespendiente, considerando cbras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las

mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidadas, dependencias y paniculares.

Eficiencia. FRECLIENCIA DE MEDICION: Trimestral
Incrementar la cobertura de construceion de obra de drenaje y alcantariliado en comparacion al afic

TN

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIGN: inmadisla anteriar TIPO DE INDICADOR: Estrategico
AMBITC GEQGRAFICD: Municipal
COBERTURA: Municipio de Melepec
LINEA BASE: 2017 P:15 R: 13 2018 P:11 R: EN CURSO
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE
N Unidad de . Mota Avanco Trimestral ’ Avance Acumulado
Variable " Cperacidn :
Medida Anual Prog. S Aleanz. % Prag. % Alcanz. %
1.5.0.E.= informes de Supervisidn de Obra Enlregadas
1.5.0 P = informes de Supervision de Cbra Informe Sumable 7 2 741 4 200 27 190 24 84.89
Programadeos
l Comportamiento del Indscador
I Descripcion de la meta anusal
. . CUARTO TREMESTRE
Meta Anual " Avance Trimestral - o Avance Acumulado
Prog. Alcane. |[. Ef% Semaforo Prog. Alcanz, Efl% Semiforo
e | e e
Hantips
27 2 4 200% %‘ Sen 27 24 63% regular
| doncighbl
Descripcion de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo propramado
| Se rebaso la meta para dar cumplimiento al mes de junio
T
| Evaluacisn del Indicadar
| Flaneacion deficlente
< .
P, <" We.Bo. 7
I = %'\"‘ ( NV /‘/‘
MAXIMILEAN Z LOPEZ W ANASTACGIQ-H50RNIO POLO
JEFE DEL DEPTQ. DE ERVISION DE OBRAS SUBDIRE! R \QONSTRUCCIGN
P l -




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADDRES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICD

A IefRaras]
PILAR DE DESARROLLOJ/EJE TRANSVERSAL: Municipio Progresisia
TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Desarrollo urbana
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 03 Contral y Supervision de Obras Publicas

Inctuye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbana municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismas de
planeacion urbana y fortalecienda el papel del municipio en la materia como responsable de su planeacion y operacion,

DEPENDENCIA GENERAL: CMH Subdireccidn de Construccion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 220 Depariamento de Obras por Administracion

CBJETIVO DEL PROGRAMA FPRESUPUESTARIO:

7 Estruckira dél Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la construccién de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.

FORMULA DEL CALGULO: (Peticiones ciudadanas en maleria de rehabilitacion urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana recibidas) “100

Mide |a eficiencia en &l ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias vy particulares.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Incrementar la coberltura de censtrucsion de obra de drenaje y alcantarillado en comparacion al afo . .
inmediato anterior TIPO DE INDICADOR: Estrategico

INTERPRETACION:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE: 2006 P.GR. 2 2017 P.5R. 22018 P.25 R, en curso

soAvance Acumulado:sy
Alean.

F.C.M.R.U.A.= Peliciones ciudadanas en materia de
rehabiitacion urbana atendidas. Ficha Técnica
F.C M.R.U.R.= Peliciores civdadanas en materia de ! Repartas

rehabilitacion urbana recibjdas,

Sumable 11 0 0.00 1 #Dvio! 1 100 B 72,73

_ Compartamiento de| indicador. .

/iDescripcion de |a meta aniig

#DIV/O!

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a o programado

| No se tenia programacion sin embargo se realizo una supervisién de obra para dar cumplimiento al mes de septiembre |

Evaluacién del Indicador
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PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICOS

QRRanas|
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Munigipio Progresisia

TEMA DE DESARROLLO: Servicios plblicos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIOQ: 01 Manejo eficiente y sustentabte del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO; 03 Agua Limpia

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba el_ _ccmjuntp de‘aCFanBS encaminadas al de's_arrollu de_proyeclos que prapicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacién del vital liquido para otorgar esle servicio con calidad,

BEPENDENCIA GENERAL: €00 Direccién de Operacisn
DEPENDENCIA AUXILIAR: C2 Sibdireccion de Operacion y Mantenimiento

Estructura det Indicadar

NOMSRE DEL INDICADOR: Operacian y manienimiento de infraestructura hidraulica y sanitaria

FORMULA DEL CALCULO: {Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a la pobiacion realizado /Acciones de mantenimiento a ia
infraestructura hidraulica para el suministro de agua potable a ta poblacidn programada) *100

INTERPRETACIGN: Mide 1a eficiencia en el ejercicia del programa de actividades del afio fiscal correspondiente.

TIMENSIGN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIGN: Trimesiral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: jncrementar la preduclividad de las areas de trabajo. TiPO DE INDICADOR: Gestion

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE: 2017 P. 50 R. 50 2018 P, 50 R. EN CURSO.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

e . lunidad de . " Meta i1 Avance Trimestral C Avance Acumulado
Variable . R Medida - Operacion - —
R R egida ': Anual “Prog. - % Alcanz. % .| Prog. % Aleanz, %
AMIHSAPP.R= Acciones de mantenimienio a la
infraestructura hidraulica para el suministro de agua
potable a Iz poblacian realizada. Reporte de o o " 5
AM.LH5AP.P.P.= Accionas de mantenimients a la | Actividades Sumable 50 " 22% n 100% 50 100% 0 100%
infraestructura hidraulica para el suminisiro de agua
patable a la poblacién programada.
I— Comportamlento del Indicador
*7 - Descripclon de ka meta anual

Cumgplir con las metas y objelivos programados al 100%

CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual ) . R Avance Trimestral Avance Acumulade :
’ ' : Prog. Alcanz, Ef% t Semdforo Frog. Alcanz. Ef% Seméforo
. Ty 7
50 1Mo 100% faekldlll 50 50 100% e
[ %mi TS

Descripdin de resultados y justificacion en caso de variaclén supetior a + - 10 por clentoe respecto a lo programadu

l* . — . . ] e }alug;ﬂalndlcadnr
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PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

[Qfparas

PILAR DE DESARROLLQ/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Municipio Progresista

Servicios publicos

01 Manejo eficiente y susleniable del agua

PROYECTO PRESUPUESTO: 05 Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica para el suministro de agua

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID: Egr?;?::sailic;:r?zj:ln\trﬁ;:?{33&}2“:35;2?::;;3532 21;‘2;2::3]? é:l:ﬁgra?.ractus que propicien en |la poblacion el cuidado y mansgje eficiente del agua, prosurande la

DEPENDENCIA GENERAL: 02 Subdireccion de Operacian y Mantenimiento

DEPENDENCIA AUXILIAR: 225 Departamento de Produccidn

Estructura del Indicadar

NOMBRE DEL INDICADOR: Operacion y mantenimiento de infraestructura hidréulica para ef suminisiro de agua

FORMULA DEL CALCULO: {Miss distribuidos de agua patable/Peblacion beneficiada) *100

Engloba las acciones encaminadas a establecer los lineamientos que se deberan llavar a caba para la operacion y mantenimiento preventiva y correctivo de fa

infraestructura hidraulica, Asi come brindar los apoyos necesarios a los ayuntamientos y arganismos cperadores de agua para la rehabilitacién de sus fuentes de
abaslecimiento.

Eficiencia. FREGUENGIA DE MEDICION: Trimastral
DESCHIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIAN: Muesira el volumen de agua preducida fa cual es autarizada por ka Comisidn Nacionzl det Agua para su

INTERPRETAGION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

N TiFO DE INDICADOR: Estratégico
uso y aprovechamiento
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepac
LINEA BASE: 2017 £. 21,499,824 R. 21,499,824 2018 P. 21,499,824 R, EN CLIRSO
{ i : - ' COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE £L CUARTO TRIMESTRE
; . i N nidad de S Meta : = Avance Trimestrali; L Avance Acumulado
CoVarlable o - Medida | : Operaclén - f — —T — T -
SR ShrER sy Wedida : L Anual iProgi % HCAlganz i Prog. | %A Alcanz. U
ll\:n.![3),:bpdglzf:ﬁldgseti:#g?;dsade agua patable. REP?‘;’; en Porcentaje 21,499,824 5,374,956 25.00% 5,374,956 100% 21,499,824 100% 21,489,824 100%
% s Compuortamiento del Indicador
| L i Descripeidn de la meta anual
| Cumplir con las melas y objetivos programadaos al 100%
. _ . CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual B . Avance Trimestral ’ o Avance Acumulado
) 1 Prog. Alcanz. Ef% |Saméforo Prog. Alfcanz. Ef% | Semaforo
21,499,824 5374956 | 5374956 | 100% ldi| 21,400,824 | 21,408,824 |  100% i

Descripcion de resultados y justificacion en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

\ Evaluacin del Indicador ) T e

! | ‘-{\\ \ aceptable
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PbRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADCRES 2018

DE GESTION O ESTRATEGICO
PILAR DE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL:  Municipio Progresista
TEMA DE DESARRCGLLO: Servicios publicos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manegjo eficiente y susfentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 05 Operacian y manienimienls de infraestruciura hidraulica para el suministro de agua

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID: Coloba e[ conjunia de'ac.cmnes encaminadas al desarralia de proyectos gue propicien en Ia poblacién et cuidada y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacien del vilal liquida para ¢lorgar este servicio con calidad.

OEFENDENCIA GENERAL: C02 Subdireccidn de Operacién y Mantanimiento

DEPENDENCIA AUXILIAR: 219 Departamento de Agua Potable

I . . : Estructuea del indicadar

NOMBRE DEL INDICADOR; - Operacién y mantenimiento de infraestruciura hidraulica para el suministro de agua,

EORMULA DEL CALCULD: {Acciones de mantenimiento a fa infraestructura hidraulica para el suminisiro de agua potable a la pablacian realizade /Acciones de manienimiento a la
) infraestructura hidriuiica para el suministro de agua potable a Ja poblacidn programada) *100

Engloba jas acciones encaminadas a establecer los lineamienios que se deberdn llevar a cabo para |2 operacién y manienimiente preventiva y corrective de la
infraestruclura hidriulica, Asi como brindar los apoyos necesarios a los ayuntamiantos y organismos operadores de agua para {a rehahiltacion de sus fuentes
de ahastecimienta,

DIMENSLION QUE ATIENDE: Eficiencia

INTERPRETACION:

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION; En esta ciudad en el momento de gue aparece una fuga en redes damiciliarias se lleva a cabo el camble tota! de la misma desde la akrazadera hasta el
cuadro de medicién, Garantizando con eflo que no existird fugas ni trabajos extras durante un liempo muy pralengado

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal TIFO DE INDICADOR: Estratégico
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2017 P. 1140 R, 1140 2B P. 1140 R. EN CLURSOD
i COMPORTAMIENTEO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE
. e © 7 Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Uﬂdzddde Qperacion : :Mela — -
edida - Anual Prag. Y Alcanz. % Prog. % Alcanz. %

AM.LH.5.AP.P.R.= Acciones de manlenimiento a la
infraestructura hidraulica para el suministro de agua Reporte de
potable a {a poblacion realizado. , ,
AMLH.5.A.P.P.P.= Acciones de mantanimienta a la Fugas Sumabic 1.140 285 5% 285 106% 1.140 0% 1,140 100%

infraasiruciura hidraulica para ol suministro de agus Reparadas
palable & la poblacian programado.
% ) ) ) Comportamiento del Indicador
| Descripcién de la meta anual
L Cumptir con las metas y objetivos programados al 100%
CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual Co 7 Avanes Trimestral e Avancs Acumulade

Prog. Alcanz. Ef*%
1,140 285 285 100%

Prog. Alcanz. Ef% ! Samaforo
1,440 1,140 100%

Descripeidn de resultados y justificacidn en caso de varlacidn superior a + - 20 por ciento respecto a lo programado

—F
| i 5 Evaluacion del Indicador
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTOC:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ!

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILEAR:

PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTC DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

=
Municipk Progresisia,
Servicios publicos
D1 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
02 Operacian de infraestructura para drenaje y alcantarillade
Considera el conjunta de procedimientos que se llevan a cabo para el ratamienin de aguas residuales y saneamisnto de redes de drenaje y afcantarillada,
manteniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar zna mejor calidad de vida a la poblacion.
C02 Subdirecgion de Operacidn y Mantenimiento
222 Departamenio de Alcantarillado

 Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPSION BEL FACTOR BE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICD:

COBERTURA:

LINEA BASE

Operacion de infraestructura para drenaje v alcantarillado,

{Inspeccicn de ta infraestruclura para el tratamiente de aguas residuales realizas/Inspeccicn de ja infraestructura para el ralamiento de aguas residuales
programadas) 100 .

Acciones orientadas a realizar el servicia de mantenimiente de drenaje sanitaria y alcantarillado, para evilar riegos y enfermedades, con el fin de mejorar 1a
calidad de vida d& los habitantes del municipio; asi mismo dotar de [a infraesin:ciura de drenaje secesario para evitar y reducir los riegos de inundacion, evilando
perdida economicas y dafos a la poblacian.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Superar la meta en un 20% en comparacian al afo siguiente anterior. TIPO DE INDICADOR; Estratégicn
Municipal

Municipio de Metepec
2017 P. 434 R. 434 2018 P. 434 R. EN CURSBO

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

Variable Unidad de Operacion Meta 3t Avance Trimestral ' o Avance Acumulado
Medida Anual - |- - Prog. % : ) Alcanz. Ya Prog. % Aleanz., %
11L.T.AR.R.= Inspeccion de |a infraesiructura para el Seporte da .
ralarmiento de aguas residuales realizadas. mantenimiento Sumable 434 B7 20% 87 160% 434 100% 434 100%
LI.T.ARP.= Inpaceion de la insfraestiuctura para el en kilametras
tratamianio de aguas residuales programadas.

Comportamiento del indicader

Descripcidn de la meta anual

Cumplir con las mefas y objetivos programados al 100%

CUARTQ TRIMESTRE
.Meta Anual - Avanca Trimestral s Avance Acumulado
Prog. “Alcanz. Ef% Semaforo Frog. Alcanz. Ef% ] Semaforo
434 87 87 100% 434 434 100%

Descripeion de resultados y justificacidn en easo de varlacién superior 2 +- 10 por ciento respecto 3 lo programado
| 1 /]
1Y iy T3
| \\ f[ Evaluacién del Indicador
LN Y [T} fi

V) et
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PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Financiamiento para el Desarrallp
TEMA DE DESARROLLO: Financiamienta para el Desarrollp
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de los ingrescs
PROYECTO: 01 Registro y control de ¢aja y tesorerfa

Incluye acclones que permitan elevar Ja calidad, capacitdad y equidad fibularia, con seguridad juridica, fransparencia y simplificacion de framites para et contribuyente,
CHJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  desarmollando un régimen fiscal que amplle la base de contribuyentes e intensificando las accicnes de control para el cumplimiento de las cbligacicnes tributarias que
eviten la elusion y evasidn fiseal.

DEFENDENCIA GENERAL: ADQ Direccién General

DEPENDENCIA AUXILIAR: BOO Direccidn de Administracion y Finanzas
! ) . : DELSeT s R TR L T Eetryetura del Indlcader

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en el Contral de as Adquisiciones y Servicios.

FORMULA DEL CALCUNLO; {{Recaudacion carriente chtenida en el primer trimestre del afio actual/Recaudacion corriente oblenida en el primer trimesire del afio anterior)-1) *100

Refleja la efectividad con que la administracién ejerce el control sobre sus adquisiclones y contratacién de servicios, marcando ahorros y condiciones favorables para

INTERPRETACION: &l Organismo, en el gasto d2 {os recursos.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARAGION: gzr;;ia;:;:;s Adquisiciones y Servicios propuestas a los Comités, aprobados en sus diferentes TIPC DE INDICADOR: Gestién
AMBITO GECGRAFICO: Municipio de Metepec
COBERTURA: Municipal
LiINEA BASE 2016 BR:8 2017 P:8R:6 201821 R: EN CURSD
[ s T T S T COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE ~ 0"
 Verable nidad 9o T oparacign | i Mem [T 7T T Avahs Trimestrel o AvEnceAoumilads
R Medida | 00T A DAl ] G Prog, 8 o] Aleanz. Preg, i Y] AlCanZ. ] i Ye i

R.C.O.P.T.A.ACT. Recaudacion carmienie oblenida en el

primer timesire del afia actual N
R.C.0.P.T.A.ANT. Recaudacian comiente obtenida en el Sesianes Promedio & 2 3% 2 100% 8 100% & 100%

primer trimestre del ano anteriar

[ s R T T T L G ‘Comportamiento del Indicador

[ T T D e T e e :Deseripeién de fa meta anual

I Cumplir con las metas y objetivas programados al 100%

SRR S D e e CUARTO TRIMESTRE & b e i
o Meta Anual o ““Avance Trimestral - T ‘Avance Acumulado i
L e ‘Alcanz.” Ef% |:Semafare | 7 Prog. | Alcanz. | - Ef4 | Seméaforo
6 2 2 100% & 6 100%

Deseripcidn de resultados y justificacién en caso de variacidn superior a + - 10 por clento respecto 2 fo programade

b R S T e e Y Eynlua e dal Indicador
l o aceptahle oy
/EIa}?ﬁfro /\(yaﬁ»’f’y/ﬁ/lf
MVV—.ANA;KAREN ALANiIS MARTINEZ SERGIO ALBERTO)&IARTINEZ“ AGU!LAR

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y

FINANZAS DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS



PbRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUINIENTO DE INDICADDRES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROQLLOJEJE TRANSVERSAL: Gobiemno de resuitadas

TEMA DE DESARROLLD: Gobiemo eficiente que genere resuliados.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Conselidacion de la administracion publica de rasulladas
PROYECTO: 01 Administracién ce persenal

Incluye acciones gue permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de trdmites para el contribuyente,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  desarroliando un régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificande las acciones de control para el cumplimignte de fas obligaciones tributarias que eviten la
elusidn y evasion fiscal.
DEPENDENCIA GENERAL: BQO Direccidn de Administracion y Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: B2 Subdireccidn de Administracian

S Estractira’del Indicador

NOMEBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Administracion,
FORMULA DEL CALCULO: {{Servidores publicas en funciones en el semestra actual/Servidores plblicos en funciones en el semestre anteriar)-1) *100
INTERPHETACION: Muszstra Ja relzcion entre las adguisiciones, requisicionas y servicios gque realiza la Subdireccion de Administracién, entre el resultado alcanzade y los recursos utilizados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Comparar contra el afio anteriar inmediato los servicios personales, servicios generales, materiales ¥ suministros TIPO DE INDICADOR: Gestidn
. realizados.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE . . C PMBP12R:12 2017 P12 R: 12 .
S 2 COMPORTANIENTO DELAS VARIABLES DURANTEEL ClIA

I

nldad de - Avanee Acumulade
edida % Aleanz, | 0%
?::r;zﬁ;?égtigldmes publicos en funciones en el Registros
ini i omedio 5
S.P.E.S.A. Servidores pablicos en funciones en el Adm'g':"alw P 100% 12 100%
semestre anlerior '

ampariamiento tel indlcader:

escripcldn de Ja msta anuat 25

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% |

Descripcidn de resultados y justificacidn en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

vajtiacian del indicador 2 :
| , ) MUY BUENO |

el
(,,»w———' ~Elaboro . //MM\‘['Q_,Bo:? .
e K AREM RIOS LARA SERGIO A.LBERTO MﬁR“T' INEZ AGUILAR

SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACGION DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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by #

¥
PILAR DE DESARROLLDIEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARID:

FROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
PEPENDEMCIA AUXILIAR:

PbHAM.£8b EICHA TECMICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2015 ;
DE GESTIGN O ESTRATEGICO L

{gBparas|

Gobiemno de Resultados

Gabiarno eficiente que genere resuliados

{16 Consolidacion de iz Administracian Publica de Resultados
{12 Seleccian, Capaciiacian y Desarrolla Persanal

Comprende e conjunio de actividades y herramientas que permitan la toma de docisiones sobre 12 aplicacidn de los recurses plbllcos con ol objelo de mejerar la
celidad del gasto pablico y Ja rendicidn de cuenias,

B02 Subdirectidn de Adminisiracién
208 Departamenio de Personat

“Estrisctura del Indicador

NOMERE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETAGHIN:

DMENSION QUE ATIENDE:

BESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Eficlenciz en la administracidn de persanal
{(Servidares piblicos en funciones en el samesire actual/Servidores publizos en funclones en el semestre anterier)-1) 100

Muastra la relacion enira las néminas planeadas y el page de néminas realizados al personal del Organismo.

Eficlencla FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Comparar el niimero de ndminas planeadas en un periodo vs el pago de ndminas generadas. TIFD DE INDICADOR: Gestion
Municipal

Municipia de Metepec
2017 P:28 R:28 2018 P:28 R:En curso

5 COMPORTAMIENTD DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

Avahce THmestral =520 00 \wance Acumulado

S [ Aleanz. Alsanz. C%

5.PF.5.A.= Sprvidures publicos en funciones en el
semestre acluak

5P F.5.ANT.= Servitiores piblicos en funcicnes en
of semestre anterjor,

Néminas Promedlo a0 8 28% a 100% 2B 100% 28 100%

LS Descripeién e 1a mita ania

Cumplir con las metas y abjetivos programadoes al 10%%

Dascripcjdn de resultados y justificacidn en cast de vasiackin superier a + - 10 por clento respedto a lo programade

Eualiacidn del ndi

| Aceptable P—
— v
{ Y
ETibote V. =
q:"_’-"‘c:—“w T ———
JOSEANTONIO ARELLANi ARCIGA c\__"/K)ﬁ:(EM RIOS LARA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PERSONAL SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPLIESTARIO:

REPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXELIAR:

PLRM-08L FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO
lgpanas|
Goklemo de Resuliados
Gobierno eficiente que genere resultados
06 Consolidacion de la Administracion Publica de Resultadas
01 Adquisiciones
Comprenda ei canjunio de actividades y haerramientas que permitan la toma de decisiones sobre la aplicacion de as recursos plblicos can el objeto de mejorar la
calidad del gasto pablico y la rendicion de cuentas.
B02 Subdiraccidn de Administracidn
213 Departamento de Recursos Materiales

truictira del tndicador =5

NOMBERE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETAGION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DPESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:
AMBITC GEOGRAFICO!

COBERTURA:
LINEA BASE

Eficiencia en {a Administracién de los Recurses Municipales.
(Monto por Coneepto de Adquisiclones Ejercido / Monta por Concepto de Adquisiciones Pregramadas) * 100

Muastra fa ralacion entrz las adquisiciones, requisicianes y servicios que realiza el Departamento de Adminisiracién, entre el resullado alcanzada y 10s recurses
ulilizados.

Eficlencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Comparar ef nimero de solisitudes recibidas confra el nimero de ordenes gastionadas TIPO DE INDICADOR: BGaslidn
Municipal

Municipio de Melepec
2017 F: BBD R: 566 2018 P:48 R: En cursa

S CONMPORTANHENTO DEEAS VARIABLES DURANTE E1'CUARTO TRIMESTRE -+

nee Trimestrat " Avance Acumulada

% Alcanz, %

M.C.A.E. = Monia par Conceplo die Adgulsiciones
Ejercida.

M.C.A.P. = Monlo por Cenceplo e Adqulsicionas
Programatias.

Morito Promedio 48 10 21% 10 100% 48 100% A8 100%

cripc];d“n de la meta anual

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

RTO TRIMESTRE ' : -
SV Avanee Acimulad
o Preg. A eane | ER

48 100%

Evaltaclsh del indleador

I Aceptalle
'/f ~
o
nferes, -
MINERVA HUERTA MOREND ~—""1AREW RIOS LARA
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION

RECURSOS MATERIALES



PbRM-0Bb FICHA TECNECA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

ReRaras|
PILAR OE DESARRGLLO/EJE TRANSVERSAL: Gobierno de Resuliadas
TEMA DE BESARROLLO: Gobierno eficiente gue genare resuilados _
PROCRAMA PRESUPUESTARID: 06 Ceonsolidacion de fa Adminisiracion Publica de Resultados
PROYECTO: 01 Servicios Genarales

Comprende el conjunta da actividades y harramiantas que permilan la toma de dacisiones sobre |z aplicacién de los recursos publicos con et objeto de mejorar la calidad
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID: P ! ' uas : R _ P ! !

del gasto pablico y la rendicion de cuentas.
DEPENDENCEA GENERAL: B02 Subdireccion de Administracion

DEPENDENCIA AUXILIAR: 210 Bepartamento de Servicios Generales

Estructura del Indicador

NOMERE DEL, INDICADOR: Eficiencia en la Administracién de los Recursos Municipales.
(Erogaciones por concepto de insumos a lgs areas adminisirativas para !a prestacion y olorgamiento de bienes y servicios en el timestra actua¥ Erogaciones por concepto

FORMULA DEL CAL;ULD: de insumos a ias dreas administrativas para la presiacion y olorgamiento de bienes y servicios en el trimestre anterior}-1} 100

INTERPRETACIAON: Muestra I3 relacién de los servicios que se reatizan, entre el resullade alcanzado y Ios recursos utilizados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FREGUENGIA DE MEDICION: Trimestral
SCRIPCIO cTO col CION; N L . - . _— TIPO DE INDHCADOR: Geslién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARA Comparar contra el semesire del ane anlarior inmediato Ios servicios generales realizades y el manto ejercido.
AMBITD GEOGRAFICD: : Municipa
COBERTURA: Municipio de Melepec
LiNEA BASE: 2017 P.600 R:608 2018 P:60C R: EN CURSO
[ o B . . L. il . COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE .
. . . | SR i Avance Trimestra Avance Acumulado
" Variable Unidad de Operacian Meta | ESESRRIAE : . .
. Madida Anual -'Prog. % Alcanz.’ Prag. % Alcanz. %
£.C1LAAP.0.B.5T A= Emgacienes por cancepio de
insumos & las &reas adminisiralivas para fa prestacién
y olorgamierio de bienes y servicios en el rimestre
actual. Reporie de 5 ! o 5 s00 100%
E.CLAAP.O85TANT. = Erngacianes por conceplo Servicios umahle sac 105 18% 03 1a6% 630 1o0% ?
de insumos a las dreas sdministralivas para la
prestacion y atorgamienic de bienes y servicios en el
irimestre anteriar,
Camportamiento del Indicador
" Descripcién de la meta anual
Cumpilir con las metas y objetivos programados al 100%
: CUARTO TREMESTRE o
Meta Anual T Jo v -Avance Trimestral - ORI Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. EF4
600 105 105 100% &00 [Slald] 100%

Descripcion de resultados y justificacidn en caso de vartacian superiar a + - 10 por ciento respecia a lo pragramado

| RN R Evaluacidn del Indicador

! Aceptable

LR AN :

RAFAEL TORRES SANTOS uﬁ'ﬁm RIDS LARA
JEFE DEL DEPARTAYIENTO DE SERVICIOS SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION
GENERALES
. - . . e * e
—~— - ~— .



PLRM-DBb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICG

PILAR DE DESARRDLLO/EJE TRANSVERSAL: Sobiernc da Resultados

TEMA DE DESARROLLOD: Gobieme eficients que genera resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 05 Planeacion y presupuesto hasado an resultatdos
PROYECTO: 03 Registro,control eontable-presupuestal y cuenla da a hacienda publica municipal

tncluye las accianes y procaedimientos nacesanos para desarrollar y fortalecer #as fases para la plangacion, programadcion, prasypuestacion, saguimianto y
OBJET{VO DEL PROGRAMA evaluacidn programélicopresupuestal, considerando fas fases del registro contabla-presupuestal y ef eorrespondiente procesa de rendicion de cuentas,
PRESUPUESTARIO: adicionalmenle incluys los procedimientos de planeacion y evaluacidn da ios Planss da Daesarrclo Municipal, los programas regionales y sectoriales que de él

darivan,
DEPENDENCIA GENERAL: BOO Direccion de administracion y Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: BO1 Subdireccion da finanzas
Ve Estruetuta del lndicador B

NOMBRE DEL INQOICADOR: Rivel de complimianto presupdestal ingreso; efectividad del control presupuestal
{Formatos PbRM raquisitzdos en alineacion manual anual de planeacion, programacion y prasupuestacian vigenta/Tatal de formatos PERM Manejades por ayuntamientes)* 100

FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACIAON: Relflaja la efectividad con qua la administracién ejorce ¢l contial sobra sus Ingraans y agresas manifastanto si existe discipling en ol gasla de los recursos
DIMENSION QUE ATIENDE: Econamia FRECUENCIA DE MEDIGION: Trimestrai
FACTOR DE COMPARACION 12 TIPO DE INDICADOR GESTION
Para i indicador Nival da Cumalimianto Prasupuastal Ingreso; se #51a comparando &l presupuasto da ingrasos programade da! ado 2017, ol cual reflsja que Ia captacidn dal .

DESCRIPCIﬁ!?I DEL FACTOR DE
COMPARACION:

AMBITO GEQGRAFICO: Municipal
COBERTURA: tdunicipio de Melapec
LINEA BASE; 2017 PAZR42

i COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE
; CAvanea Trimestial :
vUeg ot CAlcanz,

E..

= Avance-Aeumulade:

F.AAAMLP PP V=Formatos PhAM requisitados
an alinearidn al Manual de Piangacian,
Programacidn y Prasupuestacion vigeite |

F.PM.A = Total de formatas PARM manejadas 12 3 2% 3 100% 13

Reporte Poreentaje 3

nor ayuntamiento

:Comparamianto del Indicador. «..-

“Ltas Deseripelén dela meta anual

: Cumplir con las metas y objetives programados at 100%

CUARTO TRIMESTRE

- Avance Acumulado &3
‘Aléanz. CEf% Serniforo
- aceptable

Semdforo - Proq.

S Prog
acoptabla 12 13 100%

T2 3 3

Dascripeidn da rasultados y justificacign an case de variacidn superior a + - 10 por ciento raspacta a lg programado

tooC Evaluacian dal indicador

L _ ACEPTABLE . 1

)IRECTDRJ{& ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

&
SUBDIREGTOR O FINANZAS



PILAR DE DESARROLLOVEJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PBRM-08b FICHA TEGNIGA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

Gobierno de Resultados
Planeacian y presupuesto basado en resultados

DE GESTION O ESTRATEGICO

{5 Planeacion y presupuesto basado en resuitados
{13 Registro, control contable y presupuestal y cuenta de la hacienda pablica municipal

Incluye las acciones y procedimisntos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacion, programacion, presupuestacion, sequimiento y evaluacion
programaticopresupuestal, considerando las fases del registro contable-presupuestal y el comespondiente proceso de rendicion de cuentas, adicionaimente incluye ios

pracedimienios de planeacion y evaluacién de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas regianalas y sectoriales que de 8l derivan.

BO1 Subdiraccién de Finanzas
207 Deparlamento de Contabilidad

Estructura dal indicadar

NOMERE DEL INDICADCR:

Nivet dg cumplimiento en |a rendicion de la cuenta publica

FORMULA DEL CALCULQ: (Fermaios PbRM requisilados en alineacidn al Manual de Planeacidn, programacion y Presupuestacion vigente/Tota! de farmalas PbRM manejados por ayuntamiento) *100
INTERPRETACION: Refleja la efectividad en e manejo de los racursas pablicos y en la integracion de las cuentas publicas.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUEMNCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE . i -
. PO DE INDIC. :
COMPARAGION: Mantensrse entre los primeros municipios que eniregan |a rendician de cuentas T INDICADROR,
AMBITO GEQGRAFICO: Municipa!
COBERTURA: Municipio de Melepec
LINEA BASE: 2017 P: 13 R:13 2018 P: 13 EN CURSD
] COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TREMESTRE
“Variable Unidad de Operacién -Meta R - Avance Trimesteal o0 00w : Avance Acumulado
) ; Medida P Anual Prog. % " Alcanz. % . .Prog. % Alcangz. %
FRAAP.P.EV. Furmatos PhRM requisitades en
slineacidn al Manual de Planeacian, programacian y
Presupuestacian vigenle Informe Sumabie 13 3 23% 2 67% 13 400% 13 100%
T.F.MA. Tolal de lormatos PoRM manejados per
wyuntamienio

Compartamiento del Indicador

Dascripcidn de 1a meta anual

Cumglir con las metas y abjetivos programadas al 100%

CUARTO TRIMESTRE

- Avance Acumulado

" Meta Anual ‘Avance Trimestral
. Prog. ‘Alcanz, | " Ef% ]
13 3 2 67%

Bescripcion de resultados y Justificacion en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Semiforo -

Prog.

" Alcanz.

TEr%

13

13

%DEREVADO B LA RECALEMDARIZACION DEL OSFEM EN EL MES DE ABRIL SE DIO AVANCE A 1.0 PROGRAMADD PARA EL MES DE DICIEMERE

I

‘Evaluacidn del Indicadar

l

MUY BUENQ

Y
FInEl ssanm:/éé

%o

SUBDIR CIDR BEFINANZAS

o




PILAR DE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLILO:
FPROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIC:

DEPENDENCIA GENERAL:

FLORM-0Bb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO RE INDICADORES 2048
DE GESTION Q ESTRATEGICC lofEanas:

Gaoerne ce Resultados

Goberns sficiente que genera resultados

05 Flaneacibn y presupuesto basado en resultados

02 Integracitin. seguimiente y control presupuesial oel Orgamsma

(6. PTESUDUESTACHON, SEQUIMIENID y evaluacion
endicGn de cuentzs. adicionatmente incluye fos
=5 que 0& &l agrvan

ve les acciones y procedimientos necesarios para agsarroliar y fortalecer las fases para la plangacion. pro
pragramaticopresupurstal, consideranda fas toses del registro contable-presupuestal y 6l COMespondients pros
procesimienios de planeacidn y evaluacion de los Planes de Desarolio Municipal, los programas regionales v sect

r

g0

o

801 Subdireccion de Finanzas
20& Depanamenio de Presupuestios

DEPENDENCIA AUXILIAR:

[

Estructura de} Indicadar

NOMBRE DEL INGICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:

DIMENSIGN QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE
COMPARACION:

AMBITO GEQOGRAFICO:

Have! ge cumplimisnto presupuestal ingresn; efectividad del control presupuestal
(Formatos PoRM requisitados / Total de formatos PERM requeridos ) *100
Rsilsja la efectividac con que 18 sdminisiracidn ejerce el conirol sobre sUs iNQresos y egresas mandestanto si evicle aisciping en el gasto de los recursos

Econcm:a FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestra

Ef fecior de camparacion pare el indicador nivel de cumplimienta presupuestal ingreso y egresa, es el
FEpOME comparalve presupuestal del ingresc def afia 2017, &l factor de compearacién del inficador
electividad de control presupuestal s el indicader det afic inmediato antensr,

TiPQ DE INDICADCR: Gestion

Muricical

COBERTURA: Municipio de Meteper
LINEA BASE: 2077 F 3 R4 2016 P4: R EN CURSO
L .- COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE ]
L Aariable U"'ﬂaf’_d_@ e ‘Operacisn r,1;3:51 ‘ Ly SO Avance Tamastral i) IR ;.Ewar.u.:e Acumulade :
: Medida : : . CAnbal - -~ Prog. % Alcanz, - o% Proyg. % Alcanz. -
F. P R =formatos del PERM requisitzaos |
T.F.P.R. =Totat ge tormates ael PERI Documento Porcergie 4 1 ey 1 S00% 4 T00%: 4 100%
regueridos

Comporiamienta del Indicador

- Deszripcion de la meta anual

Cumpfir con las metas y objelivos programados a! 100%

-CUARTD TRIMESTRE

Avance Acumulado
Prog. " Alcanz. - Ef%

Prog. Atcanz. Semifero Semitoro

4 4 1005 seEpiat!

1 1 T00%

Evaluacidn dei indicador

aceptable P

i

A
g Ifj{" :{/ /i

' S
AEL SERRAND DECOLLADD

s%tﬁmﬁ&wmmzx\s
/

7 S
{
i



PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLD:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA

PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR:

PhRM-08k FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO ioppanasi

Financiamiznto para el desamoio

Financiamiento para e desarmllo

02 Fortalecimienta de lus ingresos

01 Caplacion v recaudacion de ingresos

Incluye acciones gue permitan elever la calidad, capaciaad y equided wbulana, con seguridad juridica, transparencia y simplficacion de tramites para ei
cantribuyente, desarrofiando un régimen fiscal que amplic 1a base de confribuyentes e imensificands las zcciones de control para el cumplimiento de las

‘obligaciones trbutanas que eviten |a elusion y evasion hiscal.

BC1 Subdireccion de Finanzas
2085 Departamenio de ingresos

L

Estructura del Indicador

NOMBRE DEJ. INDICADOR:

Cobra de los derechos de agua potable, sicantanllado, sansamiento ¥ aguas residuales,
{Recaudarion Coriente Oblenida en el Primer Trimestre del Afio Actuai / Recaudacion Carriente Oblenida en el Primer Tnmestre del Afg Anleror)

FORMULA DEL CALCULD: - 100

Refieja iz efectividad para &t cobro de los derechos de agua polable, slcantanliado. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimesiral

INTERFPRETACION: saneamiento y aguas residuales,
DIMENSION QUE ATIENDE: Economia TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE Superar los ingresos por conceplo dei cobre de s derechos de agua. alcanlaniado. saneamiento y iralamiento de zguas reswduales programados . 25 como de
COMPARACION: los afios anleriores
AMBITO GEOGRAFICS: Municipal
COBERTURA; Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2016 P 1ZR 122007 P 12R 1220188 17 R EN CURSO
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE
. Unidad de - Meta Avance Trimestral Avance Acumulada
Variable . Opera
L a‘r_lv © Medida peracton Anuat Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. o
RCOPTAACT = R sdacion Cormenle
Obleruda en & Primer Trimestrs dei Afic Actual
RCOPTAANT = Recaedaoon Comente] Repone Porcentaje 1% 3 29% 3 100% T 100%: 13 00 Gt
Obtenids en el Primer Tnmesire del Afo
Anteriar

| Comportamiento del Indicador

i Descripcion de la meta anual

Cumplir con 'as metzs y objelivas programados al 100%

CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual R " Avance Trimestral Avance Acumutado
Prag. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ef
12 3 3 W% |Cerepmme 12 e 100.00%

Descripcidn de resultados y justificacion en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

L N

Sy
[ : X, . Evaluacion del Indicador
Ny -
! \\ / aceptable T T
o Bk b" / Vd Ba.
P f
A % e
\S . ﬁ‘f[’%{‘&{,
ALEJANDRA DEL'CARMEN IEQONIDES, LINARES FBEE-SERRAND DEGOLLADO

JEFA DEL-DEPARTAMENTO DE INGRESOS

SUBRQIRECTOR DE FINANZAS

H



Trenrde e © *_PbRRA-08h FICHA TECNICA BE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2048 7 -7 77 75 wa o 05 1 )%
) DE GESTION O ESTRATEGICOS

. .

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:  Financiamients para el Desarrollo

TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el Desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: . 02 Foralecimiento de los ingresos .
PROYECTO-PRESUPUESTARIOC: ’ 01 Captacion y recaudacion de ingresos -

. L Incluye acciongs gué Bérmilan elavar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites pard‘sl contribuyerds,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID: desarrdfianda Un régimen fiscal que ampliz la base de contribuyentes e intensificando las acciones de coniral pairé &l cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten iz
elusion y evasidn fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: AD0 Direccion General
DEPENDENCLIA AUXILIAR: BG3 Direccidn de Comercializacion

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atencion al Publico y Caplacian de Ingresos -

FORMULA DEL CALCULO: {{Recaudacion corriente ablenida en el primer timestre del afic actualf Recaucacian comiente obtenids en el primer trimestre del afio anlsrior)-3) *100

INTERPRETACION: Muestra el grado en qua se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE; Eficacia, ’ FRECUENCIA DE MEDICION: ~ Trimestral
DESCRIPGIGN DEL FACTOR DE COMPARACION: Disminuir los indices de marosidad en compargcion at afic-inmediato anlerier & incrementar la recaudacian. : ~ TIPO DE INDICADOR: Cestién
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal . o
COBERTURA: Municipio de Metepec T N

LINEA BASE: 2017 P12 R:12 2018 P;12 R: En curso

R.C.0.P.T.AA. = Recaudacian carriente oblenida an
8l primer trimeslrs dei Afio Acluz

R.C.O.P.T.AANT. = Recaudaclon corriente oblenida
en el primer timestra dal Afin Anlgrior

PRCMEDIO

‘Evaliiddldnadal ndicado;

[ " - aceptahie .- ]
E o Elabore o e e . . ’
o . . /‘L/,/ I . e
ARACELTIBARRA GONZALEZ ARTURO GONZALEZ MERCADO
. DIREGCIGN DE COMERGIALIZACION . DIRECTOR DE COMERGIALIZACION o --
-l = - - -0 &

B



PBRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
_ DE GESTIGN O ESTRATEGICOS

PiLAR OE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL: Financiamiento para el Desamolio
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para £l Desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimients de los ingresos
PROYECTO PRESUPLIESTARIO: ) 0% Caplacién y recaudacion de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad irbularia, con seguridad juridica, lransparencia y simplificacion de tramites para el contribuyenle, desarollando un régimen fiscal

OBJETIVD DEL, PROGRAMA PRESUPUES : . § ) ) ) L o § . ’ 1 .
L. PROG TARID que amplie la base de contribuyentas e intensificando Jas accienes de control para ef cumplimiento de |as obligaciones Iributarias que avitan 1a elusién y evasian fiscal,

DEPENDENCIA GENERAL: B03 Direccién de Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: B03 Subdireccién de Comercializacian
Estructura del Indicador
NOMERE DEL INDICADOR: Eficacia en Ja Alencién al Publica y Captacién de Ingresos
FORMULA DEL CALCULO: {Campafias de difusion efectuadas/Campaiias de difusion programadas)™100
INTERPRETACION: Muestra et grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados,
DIMENSION OUE ATIENDE: Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestraj
DESCRSPCION BEL FACTOR DE COMPARACION: Superar la recaudacion en comparacion del afio anterior inmediato . - TIFO BE INDICADOR: Geslign
AMBITQ GEOGRAFICO: Municipai
COBERTURA: Municipiz de Melepec
LINEA BASE: 2017 P12 R:42 2018 Pr12 R En cursa

. COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTD TRIMESTRE

© - Avance Acumutado

: ) Mata ChinaiAvance Trimestral foob ol G L .
Variable - - - - -
Anual Prog. % Alcanz. % ] Prog. % Alcanz. %
C.D.E.= Campanas de difusion efecluadas Registro da
e - P y Campanias Sumable 12 3 25% 3 A00% 12 100% 12 100%
C.D.P.=Campafias de difusidn pregramatas Efeciuadas ) )

" ‘Compaortamiento del Indicador

Descripcitn de la meta anual

Cumplir con las metas y abjeltivos pregramados al 100%

- CHARTO TRIMESTRE - - 5, s i el
i bE . Avance Acumulado

Prog. Alcanz. | . Ef%
12 12 100%
| Evaluacién del Indicador - Y

muy buenoc { \/_\
-

\ SRS E-A
NUBIA ARELI ESTRADA NAVA . REGONZACEZMERCADD  /
SUBDIRECTOR DE COMERGIALIZACION JREGTOR DE COMERCIALIZAGION




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 LT
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Financiamiento parz el Desarrollo S LT : R T . S

TEMA DE RESARROLLO: Financiamiento para el Desarrcllo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fartalecimiento de los ingresos
PROYECTO: 01 Captacidn y racaudacicn de ingresos

. Incluye accianes que permitan elevar la calidad, cepacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacidn de tramites para el contribuyente,
CBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: desarrollande un régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando |as acciones de-contral para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que
evilen la elusion y evasion fiscal. ’
DEPENDENCIA GENERAL: . - B03 Subdifeccidn da Comercializacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 223 Departamento de Micro Madicion

Estructura del Indicador R IR

NOMEBRE DEL INDIGADDR: - . Eficacia en la Atencidn al Publico y Caplacién de Ingresos
FORMULA DEL CALCULO: ({(Recaudacidn carriente obtenida en el primer trimestre del afio actualiRecaudacidn corriente abtenida en el primer trimestre del afia anterior)-1) *100
INTERPRETACION: . - - - .. Muestra el grado en que se realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resultados esperadas. ., ... .. . ' .. .
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECLIENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPGION DEL FACTOR DE COMPARACION: * Aumentar & nimero de medidores instalados en comparacién al afo inmediale anterior. TiPO DE INDICADOR: Gestién
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municigio de Matepec
LINEA BASE ) . . 2017 P: 1000 R: BOO 2018 P:4200 R: En curse . ‘
| . i -+ :COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE - R U TR e s PR T T —|
. Unidad de C : Meta R Avance Trimestral -7 0 - : Avance Acumulado .
Variable . ‘Operacion - " - :
Medida . Anual Prog. Ya | Alcanz. %o Prog. % “Alcanz. LA
E}Eﬁgii;:'?-=dﬁ|ec?‘idaildr’; corrlente obtenida en e Reporte de
i stre del afic aclua N . o . a s
R.C.C:P T AANT = Recaudacion corriente oblenida en r_"emdmes sumable 500 o e 238 #Dvio! soo 100% 873 87%
el primer trimestre del afo anterior instalados
| L R Comportamiento del Indicador | - e R R _I
[ L : Descrlpcidn de [a meta anual ]
| Cumplir con las metas y objelivos programadas al 100% |
; : ", CUARTO TRIMESTRE
Meta Anual . - riiAvance Trimestral B Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% | Seméaforo| Prog. Alcanz. Ef% | Semaforp
900 o 238 #DIVio! 500 873 . 97% Ml o

Descripcidn de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ¢iento respecto a lo programado ‘\

NO SE TIENE PROGRAMACION SIN EMBARGO SE REALIZARON ESTAS ACCIONES PA% AR GUMPLIMIENTO A LA PROGRAMACION DE LOS Tl\'{MESTRES ANTERIORES —I

— . A
| Sl . Evaluacitn del Indicador |
| s ' /MUY BUENO ]
LUIS ALBERTO.GUTIERREZ VALLEJO NUBIA ARELI E OA NAVA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE MICRO MEDICION SUBDIRECTORA DE COMERCIALIZACION



PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESAHROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARID:

PHRM-0Bb FICHA TECN#CA BE SEGUIMIENTO DEVINNCADORES 2018

Financiamienia para ef Desarralio
Financlamiento para ei Desarrallo
02 Fortalecimiento de fos ingresas .

DE GESTIGN O ESTRATEGICO

PROYECTO: 1 Captacion y recaudacién de ingresos
Incluye acciones que permilan elevar la calidad, capacidad y equigad bributaria, con idad juridica, ¥ ¥ itn de para &l cantsib 4

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAHID:  desamoliando un régimen fiscal que 'amplie 1a base de contribuyentes e inlensificanda las acciones de copirl para & cumg de laa oblig fibutaras que eviten la

N eluston y evasion fiscal, )
LEPENDENCIA GENERAL: BD3 Subdireccidn de Comercializacion
DEPENDENCIA AURILIAR: 202 Depanamento de Padrdn de Lsuatios
I - Estructura ded - 1
NOMBRE DEL INDICARCR; Eficacia &n la Atencién al Publico y Captacion de tngresos .
FORMLLA DEL CALCULO: (Numara de Tamas Incorporadas { Numero de Tomas Pregramadas) * 100
INTERPRETACION: Muestra el grada en gue se reallzan las aclividades planificadas y se alcanzan Ins resuliados esperados.
DIMENSIGN QUE ATIENDE: Eficacia FREGUENCIA DE MEDICION: Trmestral
DESCRIPCIGN DEL FACTOR DE COMPARACION: Aumentar el numero de usuaros fegistrados en & padran en comparacién :ﬂ afo Inmed/ato anterior. TIFO DE INDIGADOR: Gestidn
AMBITO GEOGRAFICD: Municipat
COBERTURA: Municipio te Melepee

. Ejarcicio Padron Padtin total de Incrementa
LI.NEA BASE: Fiscal iniclal finai usuarios %

2017 58,338 54,412 1064 1.82%
| ' COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO THIMESTRE ‘
Varlable Unldad de Operaclén Meta_ Avance Trimestral . RN .. Avance Acumulado .
Medlda Anuai Prog. kS ‘Alcanz. o Prag, - % Aleany, o

RPT.ACT = Regislios en los Padiones del Trimestre
Actual
RP T ANY. = Registios en los Padiones del Trmestre Tomas Sumatle 12 3 =% 3 Too% 2 o 12 1oa%
Anlertor
[ c e indl |
| Dascrpzian de la mata anual ~© 20 |
I Cumplir con las metas y cbjetivos programadas al 100% I

: . - CUARTQ TRIMESTRE . Drin LR

- Meta Ansal o Avance Trimostza) [ i Avance Acumulado

B Prog. Alcanz, Ef% | Semiforo Prog. Alcanz.: - ["""Efts | Semafore
5 £ 34 “j.}m
12 3 3 100% éﬁﬁﬁ i iz 17 100% ? fﬁ%
it i

Destripelon de resultados y justificaclén en tasc de variacion supariar a + - 10 par clenta respecto a lo programado

Evaluadion del Indlcadoe

Incarporar tomas al padran, Aceptable.

JEFE DEL_DEPART'TA'N&ENTD DE PADRON DE USUARIOS
/‘

NUBIA AREL! ESERADA NAVA
SUBDIRECTOR DE

MALIZACION



PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

-

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Financiamienta para el Desarrollo

TEMA DE DESARROLLG: Financiamienio para el Desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimienio de losingreésas
PROYECTO: 01 Captadién y recaudacian de ingresos

Incluye acciones que pemitan elevar 2 calidad, capacidad y equidad tibutania, eon seguridad juridica, transparencia y simplificacién de trdmites para el contribuyante,
OBJETIVQ DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: desarrollando un gimen fiscal que amplie Ia bass de contribuyentes e intensificando las accicnes de cantral para el cumplimiento de lasobligadienes tributarias que
. o eviten la elusén y evasion fiscal, )
DEPENDENCIA GENERAL: BO3 Subdireccién de Comercializacian
“DEPENDENGIA AUXILIAR: ° 208 Departamenio de Rezago

‘Estru¢tura deltndicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atendon al Publicc y Captacién de Ingesas

FORMULA DEL CALCULO: {(Monto de ingreses par cobro de accesorios en el timestre aciual/Manto de ingesas por cobro de accesorios en el timestre antetior)-1) *100
INTERPRETACEGN: . Mueslira el grado en que = realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia ’ . FRECUENC!A DE MEDICION: Trimestral
DESGRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Disminuir los indices de morosidad en comparacion al afio inmedialo anteror. TIPO DE INDICADOR: Gestion
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal i

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2017 P12 R12 2018 P:i12 R EN CURSO

iE

‘Avance Acumuiado

‘Operagion - : _
: B T R : : HHDAET i Yo i iAlcanz,
M.I.C.A.T ACT. Montc de ingresas por cobro de Reporte de
accesorics en el fimestre aclual : ’
sumable 12 3 25Y 3 100% 12 100% 12 9
M.I.C.A.T.ANT. Monte de ingresos por cobro de ingresos par ¢ o 100%
accesorios en el fimestre anterior . rezago

.. Compartariento del indicador .

L Deserlpeion de la meta anuals

L L

| Cumplir con Jas metas y objetivos programados al 100%

D ~{CUARTO TRIMESTRE
Avance Trimestral .- '

e i bl Alcanz. - |7 EfG- |- Semafore |
12 3 3 100% iy hieng

. Evaluacién del indicador

\\_ . muy bueno

L L

ey D

i

NUBIA ARELI ESTRADA NAVA

ANGELICA L%ON'ID/E‘S)LINARES
, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE REZAGO SUBDIRECTORA DE ¢ “gﬁRClALIZAC!ON
a /”f -

s



* g

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLEQ:

PROGRAMA PREEUPUESTARID:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPERDENCIA GENERAL:
DEPERDENCIA AUXILLAR:

PHRM-08h FICHA TECNICA DE SEGLIIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

Municipio Progresisia.

Servicios Publicos

01 Manejo eficienta y sustentable del agua
04 Cultura del agua

Engloba et conjunto e acciones encaminadas al desamollo de proyecios que propicien en la pobtacion el cuidade y manejo eficienle det agua, procurando la

conservacian del vital liquido para olergar este servicio con calidad.
B03 Subdireccion de Comercializacian
234 Pepartamenio de cultyra def agua

RRAPAS]

Estructura del Indlcador

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALELLO:

INTERPRETACION:
FMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCIAN D.EL FACTOR DE COMPARALCIEN;
AMBITO GEOGRAFICO:

COBEATURA:
LINEA BASE:

Eficacia de las platicas para promover ios habitos en g uso y consuma del agua.

{Mis3 distribuidos de agua potable/ Poblacidn beneliciada) *100

Incluye el conjunlo de acciones dirigidas a concienlizar a la poblacion en el use eficienle y aharro del zgua, cuyo objelivo es promover sy cuidado y uso racional.

Eficacia.

10% de incrementa en tomparadan al afio inmediato amerior

FRECUENGIA DE MEDIGIGN:

TIPO DE INDICADOR:

Detorden Muticipal comparanda ejercica 2017 contra 2018 tenienda en este uftmo maysr porcentaye en platicas te Guftute def agua icgizedas.

Poblazion munisat

2017 P 100R A: 1000 2013 P: 1008 EK CURSOD

Trimastral

Estralégico

sl - - - - COMPORTAMIERTO DE LAS VARIADLES DURANTE EL CUARTO TREMESTRE

Uridad do :  Mopta - Avance Trimestral ; : - Avance Acumulado
" Operacidn n - -
Medida Anual Prog. Y Alcanz. : Prog. S Alcanz. %
MOAP.= Mies distibidun de agua potabie.  P.B.= Parcentaje Sumable 1,000 150 18% 120 100% 1,000 100% 1000 100%
Pablacién beneficinda.
I . ~'Camporamiento del Indlcadar §
‘ : Bescripcldn de la meta anual
| ) Cumplir con ias metas y cbjetives programadoes al 100%
CUARTO TRIMESTRE
UL Avanee Trimestral ' < Avance Acumulado K
Proy, Ateanr, EM% Prog. Alcanz. EfY% Semifaro
500 90 50 100% 500 500 1% [fagenlEbe
500 90 90 180% 500 500 100%  [Srenianie]
Descripeldn de resultados y Justificacidn en caso de variaclon seperior a +« 10 por cienta respecto a lo programado -
| %
[ Evaluacidn del Indicador vy
T

| acepteble \ \

133 & %

B
N
Elaborg Vo. B\
3 \,J_/’ -
MONSERRAT JIMENEZ TEPICHIN RUBIA ARELI ERTR, AVA
JEFA DEL DEATO. DE CU %URA DEL AGUA SUBDIRECTORA DE CI CT{I{AC}C‘IN
. e t-
.
~— ~—

-



