-PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DES ARROLLOQ/EJE TRANSVERSAL: Gabierno de Resultados

TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resuitadas.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Consclidacion de la administracion piiblica de resultados.
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 02 Desarrolio Institucional

Comprende lodas tas acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de los procedimientos regulatarios y conductos legales establecidos, que influyan directamente

OB.ETIVO DEL PROGRAMA PRESUIPUESTARIO: en la garantia juridica del gobierno y la sociedad.

DEPENDENCIA GENERAL: AD0 Direccion General
DEPENDENCIA AUXILIAR: ADO Direccion General
L L ' o ~--; Estructura del Indicador .-
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Administracién Publica
FORMULA DEL CALCULO: (Verificaciones fisicas al inventario patrimanial municipal realizadas/Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipat programadas) *100
. Cumnplimiento de los planes y programas de trabajo del Organismo para garantizar que se cumplan [as metas, brindando servicios de calidad y transparentando los
INTERPRETACION: .
recurses del Organismo.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESGRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Superar las metas y objetivos del afio anterior inmediato. TIPO DE INDICADOR: Gestidn
AMBITO GEOGRAFICO: Municipat
COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2016 P.4R. 4 2017P.4R.4 2018P.4 R. en cursa
R R : : R % COMPORTAMIENTQ DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE .-

e : Unidad de | Soord e  Meta - ' - Avance Trimestral Avance Acumulado
Variabie AR .. Operacign . i L= - =
; T _ ~Medida:. A Anual o Prog, Cfee % Alcanz. L Prog. | % | Aleanz 7
V.F.ILP.M.R. = VVerificaciones fisicas al inventario
patrimonial municipal rezlizadas di . o o o
V.FLP.M.P. = Veificaciones fisices al inventays Reporte Promedio 4 : 5% ! 100% 3 5% 3 5%
patrimonial munidpal programadas i -

LY

I S T e R T ST T T  omportamiente del Indicador -

|'. [ T T R T R L R AR “‘Pescripcion de la meta anual © o s

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

i " TERCER TRIMESTRE R
o “Avance Trimestral 0. E, Avance Acumulado

‘Alcanz. | "Ef% | Semafore-| 7 Prog.. | Alcanz. | - Ef% - |- semaforo’
4 1 1 100% 3 3 75%

Descripcién de resultados y fustificacion en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

- Evaluacién del Indicador.

I aceptable

Elaborg
el

“4_'1'/-—”




PbRM-0Eb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLOJEJE TRANSVERSAL: Gabierno de Resultados

TEMA DE DESARROLLO: Grupo social y calidad de vida

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Desarrollo de la funcidn pdblica y ética en et servicio plblico
PROYECTC PRESUPUESTARIO: 01 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de la gestidn pablica

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se otorgz a la poblacién, fomentando una vacacion de servicio ético y profesional de los servidores
piblicos. Asi mismo se incluye las acciones de participacién y vigilancia social gue contribuyen al logro de objetivos.

DEPENDENCIA GENERAL: AODD Bireccidn Generat
DEPENDENCIA AUXILIAR: GO0 Grgano Interno de Control

I-. RATEEIEVIE SRR

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia enr 1a Vigilancia del Organisma.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:;

i Estructura delIndicador : .-

FORMULA DEL CALCULOD: (Audilorias a las Obligaciones de los Servidores Pablicos Realizadas / Auditorfas a las Obligaciones de los Servidores Publicos Programadzas) * 100
INTERPRETACION: Muestra el indice en que se reallzan las audiforias planificadas y se alcanzan los resultadas esperados,
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia, FRECUENGIA DE MEDICION: Trimestral
. Reducir el numera de observaciones resultado de las auditorfas financieras, administrativas y .
H - e L . N ' DOR: tign
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACGION: técnicas de obra en comparacion al afo inmediato antarior. TIPO DE INDICADOR Ges
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
: 'E,l'arnlcln Linea base Meta dal Hosilada
fiscal an Auditorias ajersicio en  alsantada an ol
LINEA BASE: curso Valor Afa cursa  ejerclcio an curso
2047 & 2016 o a 4
2018 4 97 8 En cursn

-1+ COMPORTAMIENTQ DELAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

T - Meta: : Avance Trimestral: ‘Avance Acumulado i
peracién - N At T e —
S Anual: Yool i i Aleanz, L Prog. - snri%hsion ] cEAlcans,

A.0.5.P.R. = Audltorizs a Jas Obligaciones de los
Servidores Pilblicos Realizadas . .

Sumahl o % fals) 2 509
A.0.5.P.P. = Auditorias a las Obligaciones de los Auditoria umanle 4 0 % 0 0 4 100% 4
Servidores Piblicos Programadas

1 Camportamiento del indicador *

* | Descripelén de |ameta anual 5

Cumplir con las metas y objefivos programados al 100% - |

T TERCER TRIMESTRE S = v
i) i - Avange Acumulado
i Ef%ii|:Semaforo | i Prog: drt Meanzais
0% 4 2 50%

Prog,:
g

4

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de varfacidn superior a +- 10 por ciento respecto & lo programado
ko

-valuacion del Indicador

aceptable ‘ |

MARIA DE JESUS PINEDA ABARGA

JEFE DEL DEFARTAMENTO DE INVESTIGAGION FINANCIERA Y x
ADMINISTRATIVA TITULAR DEL ORGANQ INTERNO DE CONTROL




. . PBRM-D8b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 '
BE GESTION O ESTRATEGICOS

P 2eRaPAs
PILAR DE DESARROLILOIEJE TRANSVERSAL: Gobierno de Resullados .
TEMA DE DESARROLLO: Gabierno eficiente que genere rasultades
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 05 Planeacion y presupuesta basado en resultados,
PROYECTO PRESUPUESTAR]D: 07 Planeacicn y evaluacién para el desarrollo municipal.
Comprende &l conjunio de actividades para la coordinacian, participacion, elabaracion, actualizacién e instrumentacion del Plan de Desarrcllo Municipal y planes y

OBJETIVO DEL PROGRAMA programas que de & se deriven; asimismo incluye fas actividades ascciadas a |2 operacion del Sistema de Cocrdinacian Hacendaria del Estada de México; asf
PRESUPUESTARIO: coma la definicién de los mecanismos necesarios para facilitar el praceso de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion de las dependencias ¥

. ’ organismos municipales para en su caso; analizar, operar y emitir repories sobre el Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal. ’
DEPENDENCIA GENERAL.: AQ0 Direccién General
DEPENDENCIA AUXILIAR: AD4 Unidad de Gestion

| R iR s e SR Ch I Lo : : i Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INBICADOR: Eficacia en la Planeacion y presupuesio basada en resullados.
FORMULA DEL CALCULd: (Formatrfs PbR!M requisitados en alineacion al Manual de Planeacian, programacion y Presupuestacién vigente/Total de formatos PBRA mangjades por
ayuritamiento} *100
INTERPRETACIGN: Seguimiento y evaluacion de los planes y programas de trabaje para garartizar el cumptimiento de las metas fisicas, brindando servicios de calidad y
" transparentando los recursos financieros del Organisma. .
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE - _ - . )
. t | . TIPO DE INDICADOR:
COMPARAGION: Superar las metas y objetivos del afo anterior inmediato IN Gestion
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: : Municipio de Metepec

LINEA BASE 206 P.4R. 4 2017 P.4R.4 2018P.4R, encurso

| : TR R R o COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE - -

Unidad de o Meta Avance Acumulado
TN Dperacion : b
Medida peracion. Anual [ Prog. LA Alcanz. %
Memorandu
F.P.R. = Formalos del PbR Requisilados di : N . o
T.F.P.R. =Talal de Formates del PoR Requeridos m e;;:;i? de Piomedio 4 ! 25% ! 100% 3 75 3 5%
| : Comportarlento del Indicador
; - i Beseripeidn de la meta anual -
Cumgiir con las metas y objetivos programadas al 100%
TERCER TRIMESTRE KR .
o Rt AR I AR R B B - Avance Acumulado
i RS Prog, Alcanz. Ef% | Semafora | . Prog. Alcanz, Ef
4 i 1 1 100% [EERmable. 4 3 75%

Descripcion de resultados y justificacidén en caso de variacién superior a +- 10 por ciento respecto a lo programado

C | | ]

Evaluacitn del indicader

! Aceptabie
Eia?m; Z : Vo Bo\
Vo 3
.. ) JUAN MANUELl\sA NEHEZ ROSSAND - RENE CONIRER\Q FADARFAMA

UNIDAGREGESTION - T JEFE DE LA\UNIWDE GESTIGN
/ :‘P\J &



PILAR DE BESARROLLIVEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

FROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

BEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PLRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

" Sociedad Protegida

Seguridad publica y procuracién de justicia.
01 Asistencia juridica a} ejecutivo
04 Asesoria juridica al organismo

garantia juridica del gnbusmn y ia saciedad.

AQD Direccion General
DOG tnidad Juridica

DE GESTION O ESTRATEGICOS

" Comprende {odas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejara de los procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, qua influyan directamentie en la

£ ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETAGION:
DIMENSION QUE ATIENDE:
' DESGRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LiINEA BASE

Eficacia en Juicies

(Asesorias de mediacitn y concitiacion de diferendos entre las partes en conflicto realizadas/Asesorias de mediacion y ccmcnlacron de diferendos entre las

partes en conflicta pregramadas} 100

Sefiala el porcentaje de juicios ganados respecta 2l total de juicios interpuestos.

Eficacia

FRECUENGIA DE MEDICION:

Bajar el numero de representacianes de juicios en comparacidn al afio inmediato anterior. TiPO DE INDICADOR:

Municipic de Metepec

Municipal

2016 P: 40 R: 36 2017 P; 20 R: 1B 2018 P: 20 R; EN CURS0

Trimestral
Gestion

OMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE-EL TERCER TRIMESTRE |

‘Avance Trimestral;

Avance Acumulado

“Alcanz. .

AMD.P.CR. = Asescrias de Mediacion da Diferendos
enlre las Panes en Conflicia Realizadas

AM.D.P.C.P. = Asesorias de Mediacion de Diferendos
entre las Paries en Canflicto Programadas

Expedientes
legalas

Sumable

20 5

25%

5 100% 15 75%

15

75%

" Comportarmiénto del Indicado

Deseripeion de'la meta anual’

Cumplir con las metas y objetivas programados al $00%

o TERCER TRIMESTRE

Avarice’Acumulado

Semaforo

":Semaforo

; : sIAlganz. SERA
5 5 | 100% e 15 100%
Desceripridn de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a la programado:
B - " Evaluacign;de! indicadér ]
| Aceptable |
[
™ 8/0. Bo.
A
. DAVID MO LES JUXREIZ) JQSE/ALF EDO‘:SANTiLLAN BUELNA
. .

UNIDA[L...B[D!GA/

E'E/LA UNIDAD JURIDICA



PhRM-DBb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

= DE GESTION O ESTRATEGICO
-5 QERaras:
PILAR DE DESARRCOLLS/EJE TRANSVERSAL:  Gobiernc de Resutltados
TEMA DE DESARROLLO: Gaobierne eficiente que genere resultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Gobierno electrdnico
PROYECTD PRESUPUESTARIO: 03 Innavacidn gubernamental can tecnoleglas de informacicn.

Engioba todas las aclividades o servicios que las administraciones municipales otorgan & la poblaclon a iravés de lecnologias de informacian, mejorando ia

oBJ RAMA PRESUPUES : A . - - A : " y i
ETIVG DEL PROG P PUESTARIO eficiencia y eficacia en los procesos facilitandn la operacion y distribucian de informacién que se brinda a la pablacién.

DEPENDENCIA GENERAL: ADO Direccion General
DEPENDENCIA AUXILIAR; AGS Unidad de Sistemas

2 : : g L i Estructura del lnail::';duf :
NOMBRE DEL iINDICADOR: Eficacia n la realizacién de proysctos y et mantenimienlo informétice del Organismo.
{Tutal de procedimientos simplificados enfocados a la prastacion de servicios elecionicos/Total de procedimientos Idenlificados de prestacidn da servicios
electranices) *100

FORMULA DEL CALCULQ:

INTERPRETACION: Mide [a eficacia operativa pata la realizacion y manienimienta informalice del Organisma.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrat
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Automalizar mas dreas que utilizan procesos en comparacién al afio anterior inmediate. ~ TIPO DE INDICADOR: Gestion
AMBITO GEQGRAFICO: Municipic de Metepes

COBERTURA: Municipal

tINEA BASE 2017 P12 R:12 2018 P: 12 R: EN CURSQ

| Tt ‘ COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR DLIARCTE ELTERCER TRIMESTRE ~ /i s ]

T.P.5.E.P.5.E.= Total de procedimianios
simplificades enfocades a la prestacién de serviclos
electranlcos. informe Sumable 12 3 25% 3 100% g 75% g 75%
T.P.1.P.5.E.= Tulal de precedimienios identificados
de prestacion da servicios electranleos.

£ compartatilents det Indicadar -

: Destrlp':iﬁﬁ de Ja metz anuat -

Cumplir con las metas y objelivos programades al 100%

i Avance Trimestral
poAleanz | EfR
12 3 3 100%

Avance Acumila
Alcanz. - | : f
] 75%

Deseripeion de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programade

‘Evaliacién del jndicador -

aceptable

JOSE ROBERTO BERNAL MERCADO ALBERTO MORENO MOCTEZUMA
UNIDAD DE SISTEMAS /)5 DE LA UNIDAD DE SISTEMAS




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLDO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

QBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

REPENDENGIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PLaN-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICOS

Ianneras|

Gobierno de Resullados
Grupo social y calidad de vida
01 Desarralio de la funcion pablica y ética en &l servicio pablico,

02 Participacion social en la formulacian, seguimienta, contral y evaluacion interna de obras, programas y servicios piblicas.

Considera las acciones tendientes & elevar la cafidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejoras la atencién a la tiudadania, fomentando una
vocacién de servicio élico y profesionai de los servidores publicos, Asi mismo se incluyen las accicnas de participacidn social que conbribuyan a lograr los abjetivos.

A00 Direccian General
£00 Direccidn de Operacion,

Estructura del Indicador.

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETAC!ON;

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITD GEDGRAFICO:
GOBERTURA:
LINEA BASE

Eficiencia en 2 construccion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
((Monto de financiamiento ingresado al presupuesto en el semastre actual/Total de Ingresas Municipates) *100

Mide |2 eficiencia an el ejarcicio det programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionadas con las
mismas, realizadas por conirate o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particutares.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDIGION: Trimestral
incrementar en 1% |z construecion de ohra hidraulica. TIPO DE INDICADOR: Estratégico
Municipal

Municipio de Metepec
2017 P: 12 R: 12 2018 P: 12 R: En curso

£

OMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE ELTERCER TRIMESTRE.

M.F.LLP.5.A = Montn de financiamiento ingresado al
presupuesio en ei semestra aclual.
F.1.M.= Total de Ingrescs Municipales

Sumable 12 3 25% 3 100% g 5% G 75%

omportamients del Jndickdor

{ Deseripcion de ka meta arvsl

Cumplir can ias metas y objetivos programados al 190%

S Evaluscion del Indicadar

aceptable

“WVD. %ﬂa&w
mﬁﬂg@ﬁhﬁ%ﬁ&u VILER —

DIRECTOR DE O ACION

ApelatizaLez

5K DE OPERACION

i



-

PHRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

. DE GESTION O ESTRATEGICO igRDAPAS|

i

PILAR DE DESARRGLLO/EJE TRANSVERSAL:  Financiamiento para el Dasamollo

TEMA DE DESARROLLO;
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTQ PRESUPUESTARIO:

Financiamiento para el Desarrollo
02 Gasto Social e Inversion Publica
04 Asignacion registro y seguimienlo y contro! d |z Inversion Pablica Municipal

Elaborar con las Dependencias y ORGANISMO Municipales los Planes y Programas Estatales, Seclorialas, regionales y los referentes a inversion Pubillica Fisica vigilando gue los
recursas gue se asignen se apliquen de acuerdo a 1a Mormatividad vigenle, asi como fortalecer |a relacion con el Estade ta Federacian y atras Municipios reconociendo sus
resposablilidades en la ejecucion de QObra Pablica.

OBJETIVD DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

L0 Diraccién de Opermacion
ED1 Subdireccién de Planeacion

L : : Estructura ded Indicador

HOMBRE DEL INDICADDR:
FORMULA DEL CALEULD:
INTERPRETACION:

Eficacia de lus Pogramas y Proyectos cn base a la sustentabilldad del recurso con apego a fas leyes y normas aplicables
{Tolal de prayectos para la infraestuctura considerados para el senestre actual/Total de Proyectos de infragstructura ajecutados el semetre anterior)* 100
Muestra el grado en que se realizan 1as actividades planificadas y 5 alcanzaran los resullados esperados

BIMENSHIN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUECIA DE MEDICION Semeslral
FACTOR DE COMARACION 12 TIPQ DEENDICADOR Estralégico
DESCRIPLION DEL FACTOR BE COMPARACION: Proyectos realizados! Proyectos progamados
AMBITO GEOGRAFICO Municipal
COBERTURA Municipis de Melepec
1INEA BASE 201712, R 12 2018 P12 En curso
]_ . : ) ' COMPORTAMIENTC BE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE
Varlasd Unlidad de o i': Mata R Avance Trimestral Avance Acumulado
arfaiio eracién
Madida P Aniural Prog. % Afcanz. % Prog. % Alcanz. %
r¥otal de proyecios para la infraesructure
leonsiderados para ef sementre actual Reporie de 5 ) c, ay
fTotat da Proyactos te infraesinctura ajecutados & Proyeclo Sumabie 12 3 25% 3 190% g 5% 3 75%
emetre antericr) 100
[ - S Compartamients del tndicador
1 : : R s Descripeidn de fa meta anval
l Curnplir can las metas y objativas programados al 100%
B TERCER TRIMESTRE
Meta Anuai . Avance Trimestral | 55 HE Avance Acumulado
Afcanz. Ef% Semafora Prog. Alcanz, Ef% Semdforo

12 3 3 100% | aceptabic: 8 g 75% “acaplable
Description de resultadas y Justificacién en casa de varlacion superior a + - 10 por clantg respecto a lo programads
i . . - Evaluacidn del indicador
l e T ~, aceptable

boro ; Vo'
a0 o . .
{ Mcdé)ﬁ;‘w k- I . el
g P — e ~F T
JOSE FERNANDO_QQE_-:UJ\R CROAZ - ROBERTO CARLOSISEVERIAND VILLA
DIRECTOR DE

Sr)ﬁEIDIREcTOR DE pANEACION

TRAC:CJN




P AR DE DESARHOLLO/ESE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARRCLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO;

CBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUFPUESTARID;

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-0Eb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADDRES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

Municipic Progresista

Imagen urbana ylurismo

{3 Gasto social @ Inversidn publica

04 Asignacion, regsira, seguimiento y coniro! ge 1a inversion piblica

Incluye \as acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinewldndoi a un desarrolo regional sustentablz, replanteando les mecanismos de planeaddn urbana.y
fortalaciendo el papel dei municipio en v maleria comao responsable de su planeadon y operadon.

EO01 Subdreccion de Paneadon

230 Departanento de Panes y Pragramas

Estructura del Indicador X AT SR l

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE:

Eficacia de ks programas y proyectos con base a la sustentabiidad delrecurso con apego a ks leyes y normas apSicables.
{Peticiones Ciudadanas Atendidas / Peticicnes Ciudadanas Rechbidas) © 100

Muestra el grade en que @ reaizan las aclividades planificadas y se alcanzan bs resultados esperados

Eficacia. FREGUENCIA DE MEDKION: Trimestrat
Elaborar en un 10%adicionat las acciones de desarrolo hidrduico en el Municipio. TIPO DE INDICADOR: Estratégico
Municipat

Municipio de Metepee
ARD 2017 P12 R:A2 2018 P:12 R:EN CURSD

[

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTIE S : ]

Variable . Unidad de Opar.ar:lﬁn Meta [t Avance Trimestral = - SRR S o Avanes Acumulado L
Madida Anual Prog. Y Alcanz, % SPregs i % | Alcanz Yo

P.C.A = Palitiones Cludadanas Atendidas \ o
P.C.R.= Peticiones Ciudadanas Recibidas Repana Sumabie 12 3 25% 3 100% 3 25% g 75%

1 c Cumpﬁr‘timientadellndi:adur i
|”: : Deseripeltn de la meta anual ' i e ST ey : : - |
Cumpiir con las metas y objetives programados al 108%

: TERCER TRIMESTRE
. Meta Anual _ Avange Trimestral i | L Avance Acumulado .
C Prog. Alcanz. Ef%h Sematoro . Prog. Alcanz. Ef% Seméfera
12 3 3 | 100% 3 9 6%
5

[ Evaluacidn del Indicadar R T ]

/ aceptahle

Eiab /
v
e

- mu[,)mc VILLALON CRUZ

JEFE DEL DEFARTAMENTO DE FLANES Y PROGRAMAS




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

Financiamiento para el desamollo
Financiamiento para el desarrollo
03 Gaslo social e inversion piblica

04 Asignacion, registro, seguimiento y control de la inversion pdblicamunicipal .
Incluye las acciones para ordenar y regular @l crecimiento urbano municipal vincutandalo a un desarrollo re

DE GESTIGN O ESTRATEGICO

forialeciendo ef papel del municipio en le materia come responsable de su planeacidn y operacion.

EO01 Subtireccion de Planeacion

233 Departamenio de Estudios y Proyeclos

PBRM-DBb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

gional sustenlabie, replanteando los mecanismos de planeacion urbana ¥

L

Estructura del Indicadar

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEE CALCULO:

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBEITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Eficiencia en lps programas y prayectos con base & 1a sustentabilidad del recurso con apege 3 las leyes y normas apficables.
{Tolal de Proyectos para |z infrestruciura considerados para el sementre actual/Total de Proyectos de infraestruclura ejecutados ef semestre anlerior)* 100

Mueslra el grada en que se realizan |as actividades planificadas y se glcanzan los resultados esperados.

Eficiencia.

Proyelos realizados/Proyectos programados.

Municipal

Municipio de Metepec
2017 P:40, R:40; 2018, P:51 R: En curso

FRECUENEIA DE MEDICION:

TIPO DE INDICADOR:

Trimastral
Estratégico

' COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

L Unidad de - : S Meta : L Avance Trimestral ; Avance Acumulado
‘ Variable N : - Operacion = -
Medida o Anual - _Prog. % -Alcanz. % Prog. o, ‘Alcanz. [
T.P.1.C.8 ACT.Tolal da Proyaeclos para la infrestructura
tonsiderados para el sementre actual
T.P.1.E.S.ANT Tolat de Proyectos de infraestructura Proyectos Sumable 5 15 20% 15 1ao%. & 8% e 5%
gjecutados el semastre anterior
| Comportamiznto del Indlcadar |
. Descripeitin de la meta anval : —I
| Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% —|
.o : : " TERCER TRIMESTRE R
‘Meta Anual : Avance Trimestral - CoEEE ‘Avance Acumulado :
‘ Prog. Alcanz, | Ef% - Semiforo Frog,. Alcanz. UEfR Semaéaforo
T ST
51 15 15 100% cg% Lﬁr 30 ag 76% ?zg o p%ﬁi: Ak
T n; Goran aﬁ!ﬂsﬂf
Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
[ Evaluacion del indicador T !
| aceptable K\ : } T

J_Ulg MAURIC{O GDNJAL‘EZ NAVARRETE E

JEFE DEL DEPARTA&HENTO .DE ESTIJDE S Y PROYECTOS
L N U

\

%&‘

ELLAR ORDAZ]

JOSE FERNA

/SUBDERECTOR DE.RIANEACIO
#



PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLD;

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIOQ:

GBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE iNDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

Financiamiento para el desarrollo

Financiamients para el desarrolio

03 Gaslo Social e Inversién Piblica

04 Asignacidn, registro y seguimiento y cortrel de Iz Inversian Pablica Municipal

Fomentar el desarrotio econamico y ia inversion praductiva en los seclores econdmicos, involucrando af sector privado en esquemas de financiamients para desarollar infraastruclurs ¥
anipliar y facititar medios de fnanciamiento a los municipios, asegurando que 1a aplicacion de los recursos promuava proyectas estratégicos,

£01 Subdirectién de Planeacion

224 Departamenio de Factibiidades

s Estrictura ded indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL EALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIGN:
AMBITD GEDGRAFICO:

COEERTURA:

LINEA BASE

Eficacia de las programas y proyectos con base a ia sustenlabifidad dai recurso <an apego a las leyes y normas aplicables.
(Tolal de estudics de factibilided efaborados/Telal de estudios de {actibilidad programadas) *10G
Muestra i grade en que se realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resullados esperados

Eficiencia, FRECUENCIA DE MEDICIGN: Trimestral
Elaborar an un 10% adicional las acciones de desarrolla hidrdulico en el Munitipic. TIPQ DE INDICADUR: Estratégico
Municipat

Municipio de Melapec
2017 P12 R:12 2018 P12 R: Encurso

T EF.E. Totat de estudins de factibilidad elaborades
T.E.F.P. Totat de estudios de faclibilidad programades

Reporte de

b " "
Factibifidad Sumabla 12 3 25% 3 100% g

8 5%

n
L

i Evaluacion del indicadar.

aceptable

( 7k it el S
W JESUSMARTINEZ BAILON

JEFE DEL WAME&TD EFACTIBILIDADES




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPLESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARId:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

Municigio Progresista

Imagen vrbana y turismo

01 Desamralio urkano

02 Proyecies para obras piblicas

DE GESTION D ESTRATEGICO

|grparas

Incluye las acciones para ordenar y reqular & crecimientos urbano municipal vinculandola a un desasrollo regional susieniable, replanteando los mecanismos de planeacion
urbana y foriatecienda el papel del municipio en fa maleria como respensable de su planeacién y operagion.

CO0 Direccion de Operacian
C01 Suhdireccion de Censtruccién

Estructura del Indicador

NOMERE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACHON:
DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA;
LINEA BASE

Eficiencia en el seguimiento y control de 1a ejecucion de las abras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionzdos can Jas mismas.

(Peticiones ciudadanas en maeria de rehabililacion urbana atendidas/Peticienes ciudaganas en malena de rehabilitacian urbana recibidas) *100

Mide |z eficiencia en &! gjercicio del programa de obias del afo fiscal correspendiente, copsiderande obras hidriulicas, obra civil y servicios relacionados con 13s Mismas,
realizadas por conlrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

Eficiencia.

Incrementar la coberturz de agua potable, drenaje y alcanlariflada en comparacion g afo

inmediate anterior,

Municipal

Munitipio de Melepec

2017 P:17 R:15 2018 P:13 R: En curso

FRECUENCIA DE MEDICION:
TIPQ DE INDICADQR:

Trimestra

Estratégicos

COMPORTAMIENTD DE LAS VARIABLES DURANTE £L TERCER TRIMESTRE

ANZASTACIC.OSORNIO POLO
SUBDIRECTOR ﬁl: CONSTRUCCION

i

Unidad de Meta : Avance Trimestral @ Avance Acumulado
Variable Qperaclén - - " "
Medida Anual Prog. % CoAleanz, kO Prog. Yo Alcanz. %,
P.C.M.R.LLA = Peliciones ciudadanas en maleria de
rehabilitacién urbana atendicas fr S Sumabie a8 7 a5 17 100% 35 02 29 76
P.C.M.R.U.R.= Peticiones ciudadanas en materia de uras : ° o 5%
P L realizadas
rehabilitacidn urbana recibidas
| Comportamiento del indicador —l
| Descripcidn de la meta anual —i
Curnplir con fas metas y objelivos programados al 100% I
: ) . TERCER TRIMESTRE
© “Meta Anual S :-Avance Trimestral : ) Avance Acumulato
Prog. Alcanz. . "Ef% Prog. Alcanz. . Ef% Semafore
38 17 17 100% as 29 76% regular
Descripcion de resultados y justificacidn en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
[ Evaluacion del Indicador ]
I muy bueno
{1}
EJABORO
. 4
. e

1N :
““TROBERTO CARLOS ERIAND VILLA
DIRECTOR DE RACION




PHRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

IERaPAS!

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

F‘ROYECTD PRESUPUESTARIO:

GBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

Municipio Progresista

Sarvicios publicos

01 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

01 Conslruceion de infraestruciura para drenaje y alcantariliado

Considera et conjunto de procedimientos gue se llevan a cabo para el ratamignto de aguas residuales y saneamienta de redes de drenaje y aicantarifado, manieniendo
en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacian,

COOC Direccion de Operacidn
CO1 Subdireccion de Censtruccian

[

Estructura del Indlcador

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALGULD:

INTERPRETACION:
DIMENSIGN QUE ATIENDE:
DESCRIPCIAN DEL EACTOR DE COMPARACIAN:

AMBITO GEGSGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Eficiencia en la construccion de las obras hidrdulicas, obra civil ¥ los senvicios elacionados con las mismas.
(Disefio del proyecto para la construccian de fa Infraestiuclura para al Iratamients de aguas resicuales realizadosiDiseno del proyecto para fa construccien de 1a
Infraestruciura para el tratamiento de aguas residuales programados) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programsa de obras del afio fiscal comespondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relationados con las
mismas, realizadas por conlrato o derivadas de convenios can enlidades, dependencias y particulares.,

Eficacia.

Incremeniar |a cabertura de construccian de obra de drenaje y alcantarillado en comparacion al afio

inmadiale anterior
Municipal
Municipio de Melepec

2017 P:11 R:10 2018 Pi6 R:En curso

FRECUENCIA DE MEDICION:
TIPC DE INDIGADOR:

Trimastral

Estrategico

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

Unidad de Meta By - -+ Avance Trimasteal Avance Acumulado . L
Varlable - Operacion -
} Medida Anual Prog. % ‘Alcanz. % Prog. % Alcanz. .. %
D.F.C.L.T.A R.R.= [Disefio del proyecio para la
constucsién de la Infraestruciura para &l imiamients
de aguas residuales realizados.
D.P.C1T.A R P = Diseio del proyecto para la Obr Sumabis 3 8 3.8 g 1 0 &7% i a8
canstiucsion de la Infraestruciura para el irzlamiento
de aquas residuales programados.
I Comport def Indicadar
I Bescripaidn de la meta anual
. : - . TERCER TRIMESTRE S
7 P Meta Anual :Avance Trimestral Avance Acumulado - | -
B _ Prog. Alcanz. Ei%- ' | Seméforo Prog. . Alcanz. -Ef% (| ‘Semaforo
23 8 9 113% 20 17 T4% “regular
Descripcldn de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ciente respecta & lo programado .
| SE REBASO LA META POR DAR CUMPLIMIENTO AL MES DE AGOSTO
I Evaluacion del Indicador
l LN e I
pl =
L5

il

:
ROBERTO CARLOSBEVERIANG VILLA

DIRECTOR DIE“DPERACIDN

ANASTACIO ctggmo POLO
SUBDIRECTO SONSTRUCCION
T

[

i



FILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTG PRESUPUESTARIO:

OBJETWVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PBRAM-D8D FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION © ESTRATEGICO

Municipio Progresista

Servicios publicos
01 Mangjo aficiente y sustentable del agus
0% Construcidn de infraestructura para agua polable

Erigloba el canjunto de aeciones encaminadas al desarrollo de prayectos que prapicien en la pablacion el cuidado y manajo eficients del agua, precurando la
consarvacion del vital liquido para olorgar este servicio con cafidad

COO0 Diraccitn de Operacién
CO1 Subdireccian de Construccion

L

Estructura dal Indicador S : ]

NOMBRE DEL !INDICADOR;

FORMLULA DEL CALGULO:

INTERPRETACICGN:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARAGION:

Eficiencia en fa construccion de las obras hidraulicas, abra civil v los sarvicios relacionados con las mismas.

{Infraeslructura hidréulica para el suministro de agua polable construida /nfraestructura idraulica para el sumirdsiro da ague polable pragramada) *100

Mide la eficiencia en ef ejercicia del programa de obras del afio fiscal correspondiante, considerando obras hidraulicas, obra civil y servitios relacionados con las
mismas, realizadas por contralo o derivadas de convenios can entidades, dependencias y particulares.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

i . o . N TIPQ DE INRICADOR: Estralegico
Incrementar |a coberlura de canslruccion de obra de agua patable en comparacion af afio inmedials anlariar,

AMBITO GEOGRAFICD: Muricipal
COBERTURA: Municipio da Metepec
LiNEA BASE 2017 P:7 Ri6 2018 P:6 R:En curso .
L o COMPORTAMIENTO DE EAS VARIABLES DURANTE £1 TERCER TRIMESTRE
N ’ . Lin 0 Avance Trimestral | L Avance Acumulado
Variable Unidad de Operacion Mata — -
Medida - Anual Prog. % Alcanz. B Prog. % CAteanz, | %
LH.5.A.P.C.= Infragstruclura hidriulica para et
suminisiro de agua potable construida o 100t ‘13 ) B7%
L.H.5.A_P_P= Infraestructura hidridlica pasm al Cbra Sumable 15 8 G0% 9 100% 15 . ! ?
suminisiro de agua polable programads

Caompaortamiento del Indlcador s IR T - 5 1

Bescripcion de la meta anuat j B ] B ]

cumplir con las metas y objetivos al 190%

Mata Anual

" TERCER TRIMESTRE .
" Avance Trimestral SN | ’ Avance Acumulado

15

Prag. Alcanz, Efth Semaforo Prog. Alcanz. |- Ef% | Semaforo
9 g 100%  [EEHG 15 1| e
H RT3 H i

Descrlpcian de resultados y justificacion en caso de variacln superlar a + - 10 par clento respecto a lo programadao

_Evaluaclén del indicador ) T : o T}

a_ceg_tnhle E“\ |

ELs

== 4l

ANASTACIO OSORNIO POLO ROBERTO CARLOS SE

mnno VILLA
SUBDIRECTOR DE CONSTRUCCION DIRECTOR DE OPERACION

i \E\




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVD DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

BEPENDENCIA GENERAL:
DEFENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTD DE INDICADORES 2018

DE GESTION O ESTRATEGICO

Municipio Progresista

Imagen urbana y turisma

01 Desarrollo urbano

02 Proyectos para obras pblicas

Incluye las aceiones para ardenar y regular el crecimiento urbano murnicipal vinculandolo a un desarrclio regional sustentable, replanteanda fos mecanismos de planeacicn
urbana y forlaleciendo el papel del municipio en la materia como responsable de su planeacion y operacian.

C01 Subdireccion de Construccion
233 Departamenla de Concursos y Precios Unitarios

C

*Estructura del indicadar

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FAGTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICG:
COBERTURA:
LINEA BASE:

Eficiencia en la construccian de las obras hidraulicas, abra civit y los servicios relacionados con las mismas.
(Peticiones ciudadanas en materia de rehabifitacian urbana atendidas/Peticiones ciudadznas en materia de rehabilitacion urbana recibidas) *100

Mide 1a eficiencia en 2| ejercicia del programa de obras def afio fiscal correspondiente, considerande obr

realizadas per contrato ¢ derivadas de convenias cen entidades, dependencias y particulares,
Eficiencia,

FRECUENCIA DE MEDICION:

Incrementar la cobertura de construccion da obra de crenaje y alcanlarillady en comparacion al afio

inmediato anterior
Municipaf
Municipio de Metepec

TIPO DE INDICADOR:

Trimestral

Gestian

a5 hidraulicas, obra civil y servicios relacionados can las mismas,

L

2017 P113 R:15 2018 P:10 R; En curso

-COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE &~ 7 © 0

R LI " R . ; S e Avance Trimestral : i IR - Avance Acumulade
s Marlable Un_i_d_a_.r.;l d':? . Operacign Meta . el ar_?. “ m 2 - = - ™~ — — TR -
U : Medida SRR Anual * | "+ Prog: =} % T A leang., - L%t Prog. oy “Alcanz, . | £y

P.C.M.R.U A= Peliciones ciudadanas en materia de
rehabilitacign urbana alendidas.
P.C.M.R.U R.= Peticiones ciudadanas en materade | ACI12 9€ fafio Sumable 2 12 50.00 12 100 24 100 23 95.83
rehabilitacion urbana recibidas.
|_ Comportamiento del Indicadar . B
[ Descripeion de la meta anaat -~ - -

L T - P : : - TERCER TRIMESTRE . R

‘Meta Anual .- il L cAvance Trimestral . 7 Avance Acumilado i

S - < Prog. -l “Alcanz. Ef% | Semaforo | . ‘Prog, sAlcanz, | UUERE ‘Semiforo

24 12 12 100% = 24 23 6%

Descripcion de resultados y justificacién en caso de variacion supetiora + - 10 por ciento respecto a lo programado

[

- Evaluacién del Indicador

et Aceptable

I

-
Il

e

FRANCISCO GONZALEZ ROVERG

JEFE DEL DEPTO. DE CONCURSOS Y PRECIOS UNITARIOS
Ed

ANASTACIO OBORNIO POLO
SUBDIRECTOR'D

ONSTRUCCION

W

Wy



PLAM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/ESE TRANSVERSAL: Municipio Progresista

TEMA DE DESARROLLO: Imagen uthana y turismo

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Desarrollo urbano

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 03 Conirot y Supervisién de Obras Publicas

Incluye Ias acciones para ordenar y regular @ crecimienta urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regionat susteniable, raplanteando log macanismos de

OBJETIVD DEL PROGRAMA FRESUPLESTARIC: planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio &n la maleria como responsable de su planeacion y operacion.

DEPENDENCIA GENERAL: C01 Subdireccién de Construccion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 248 Depariamento de Supervisién de Obras
“Estrutiura del Indicador : B i R
NOMERE DEL INDICADCR: Eficiancia en 1a consiruccin de las obras hidréulicas, obra civil y Ios servicios relacionadas con las mismas.
FORMULA DEL CALCULD: {informes de Supervision de Cbra Entregadas / Informes de Suparvision de Obra Programados) * 100

Mide |a eficiencia en el sjercicio del programa de obras de! aio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civit y servicios relacionados con las

INTERPRETACION: rmismas, realizadas por contrate o derivadas de canvenios con entidades, dependencias y particulares

DIMENSWIN QUE ATIENDE: Eficiencia. . FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPGION DEL FACTOR UE COMPARACION: !ncren“_lentar la r.:obertura da construccion de obra de drenaje y alcantarillade en comparacian al afo TIFC DE INDICATOR: Estrategico
inmediato anterior

AMBITO GEDGRAFICD: Municipal

COHERTURA: Manicipio de Melepec

LINEA BASE: 2017 P15 R: 13 2018 P13 R: EN CURSQ
| T [OMPORTAMIENTO DE LAS VARIADLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE i L |

i : R T pyancn Trimestral G e Avance Acumulado
Variable Unidad de Operacién Meta. = . wanceo Trim a .
Medida Anual - Prog, - % Alcanz % Prog, O Alcanz. %

1.5.0.E.= Informes de Supervision de Obra Entregadas .
1.5.0.P = inlormes de Supervisién de Obm |nforme Sumable 27 12 44.44 12 100 25 53 0 T4.07
Frogramados

r Comportamiento del indicados : P ) i
[ Descripcian de la meta anual - . o —l

- TERCER TRIMESTRE
) Meta Anual - [T Avance Trimestral el . Avance Acumulado ;
- Prog. Alcanz. - Efth ] Semdforo Prog. Alganz. Eft - Semaloro
T
27 12 12 100% 25 20 7a% [y aleno)

bescripcidn de resultados ¥ justificacion en caso de variacién superior a + - 10 por clento respecto 3 lo programado

- Evaluacion del indlcador

= —
ﬁ - ) _pé.simo
[ E

MAXMILIANG LAPEE LOPEZ ANASTACIO OSORNIDIPOLD Q
JEFE DEL DEP “RVISION DE OBRAS SUBDIRECTOR DE CONSTRUCCION
AN

-



FILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

s .

Municipio Progre's'isla

Imagen urbana y furismo

01 Desarrolto urbano

03 Control y Supervisian de Obras Puhblicas

DE GESTION O ESTRATEGICO

Incluye las acciones para ordenar y regular et crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrolie regional susientable, replanteandoe los mecanismos de
planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia como responsable de su planeacion y operacion.

C01 Subdireceién de Construccién

220 Bepartamento de Obras por Administracion

‘Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEQOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE:

Eficiencia en la constriuccion de Jas obras hidraulicas, obra civit y los servicios relacionados con las mismas.
{Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana recibidas) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondients, censiderando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

Eficiencia.

FRECUENCIA DE MEDICION:

Incrementar la cobertura de construccion de obra de drenaje y alcantarillado en comparacian al afio

inmediato anterior
Municipal
Municipio de Metepec

Trimestral

TIPO DE iNDICADOR: Estrategico

2016 P.6R.2 2017 P.5R. 22018 P.25 R. en curso

. COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

. Unidad de | iii i Meta . st Avanee Trimestral: pEnLE R .- Avance Acumulado
; ‘Mariable e ‘Operacién_. . o : o - - - :
B : ‘Medida SRR Anual Prog. % Alcanz; % Prog. | : % Alcanz. %
P.C.M.R.U.A.= Peticiones ciudadanas en maleria de ]
rehabilitacidn urbana alendidas. Ficha Tecnica
P.C.M.R.U.R.= Peticiones ciudadanas en materia de I Repories Sumable m & 5485 4 &7 " 100 8 7273
rehabilitacidn urbana recibidas.
L 45117 iComportamiento del Indicador l
1 ‘Descripcidnde la metaanual i . R L IRt : —|
SR - TERCER TRIMESTRE
5. Meta Anual S . " Avance Acumulado
) Semidforo Prog. Alcanz, Ef% Semaéforo _
! g ;'jési;:ﬁo 1 8 73% regular
Bescripeién de resultados y justificacian en caso de varjacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
| No se cumplio por falta de liberacion de la Priv, Rutilo Pichardo, la Loma Ocotitlan y se reprograman las dos obras para el mes de octubre. i
T
| Evzluacidn del Indicador
regular \‘\f[
T . !
ELA o ,Vu *\ Vo-Bby
e - ol i’“\. A —— - e
’ ARMANDOC SANOHEZ PRUDENCIANO j KRS TACIO osc?‘\mo POL
JEFE DEL DEPTO. DE RAS PGR ADNINISTRACION SUBDIRECTOR DE GGNSTRUCCION




PILAR DIE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL:
 TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTQ DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICOS

Municipio Frogresista

Servicios pablicos.

01 Manejo eficiente y sustentable del agua
03 Agua Limpia

Engloka el conjunio de acciones encaminadas al desarrolio de proyeclas que propicien en ia poblacidn el cuidade y manejo eficiente del agua, procurando la

conservacion del vital liguido para gtorgar este sarvicio con calidad.

00 Direccién de Operacidn
02 Subdireccion de Operacion y Manienimiento

Estructura del Indicadgr

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LENEA BASE:

Operacidn y manienimiento de infragstructura fidrauica y sanilaria

{Acciones de mantenimiente a la infragstructura hidraulica para el suministra de agua potable a la poblacids realizado JAccianes de mantenimiento a fa

infraestructura hidréulica para el suminisiro de agua polabie a ia poblacion programado) 100

Mide 1a eficiencia en &l sjercicic del programa de actividages del afio fiscal carrespondients.

Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimesiral
TIPO DE INDICADOR: Gesticn

incrementar la productividad de las dreas de trabajo,

Municipal
Municipio de Melepec

AMLH.S.AP.P.A.= Arciones da mantanimianta a la
infraestructura hidrulica para &} suminisiro de agua
polable ala poblacian realizado.
AMIH.SAPPP= Acciones de mantenimiento a la
infraestructura hidraviica para el syministro de agua
potable a la poblacion pragramado.

Reporte de

Actividades Sumable

Cumplir con las metas ¥ objetives programados al 100%

50

13 13

Descri

peign de resultados y justificacién en caso de variacion

superior a + - 10 por ciento respecta a lo programado

JOSE LA
SUBDIRECTOR OE




PHRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:  Mupicipio Progresista

TEMA DE DESARROLLO: Servicios pdblicos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTD: 05 Operacidn y mantenimienio de infraestructura hidriulica para el suministro de agua

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Englaba el_ fzonjuntq de acciones encaminadas al de_s;rrollo de_proyeclus que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
conservacian del vital liquido para otorgar esle servicio con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL: C02 Subdireccidn de Operacion y Manterimiento
DEPENDENCIA AUXILIAR: 225 Departamenio de Produccion

NOMBRE DEL INDICADOR: Operacion y mantenimiento de infraestructura hidrdufica para ef suministro de agua
FORMULA DEL CALCULO: (Mts3 distribuidos de agua potable/Poblacian beneficiada) *100
Englcba las acciones encaminadas a establecer los lineamientos que se deberan llevar a caba para |a aperacion y mantenimignto preventivo y correctivo de la
INTERPRETACION: inlraestruciura hidraulica, Asl como brindar fos apoyos necesarios a los ayuntamientos y organismas operadores de agua para la rehabilitacion de sus fuenles de
abaslecimiento.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCIGN DEL FACTOR DE COMPARACION: Muestra el volumen de agua praducida la cual es autorizada por la Comisian Nacional del Agua para su TIPO DE INDICADOR: Estratégico
usa y aprovechamieslo
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2017 P. 21,490,824 R. 21,459,824 2018 P. 21,499,824 R. EN CURSOD

Avanice Acumulads

M.C.AP.= Miss distribuidos de agua polabla. Reporie en

P.B.= Poblacion beneficiada, M3 Parcentaje 21,438,824 | 5,374,058

5,374,959 100% 16,124,868 75% 16,124,868 75%

Cumplir con las metas y objetivos programadaos al 100% |

Prag: ] rog.
21,499,824 5,374,956 5,374,859 100% : 18,124,868

16,124,868 75%

Bescripcidn de resultados y Justificacion en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

cador,

| | ' = \{ aceptable

bol

GERMAN C ELIZALDE
JEFE DEL DEPARFAMENTQ DE PRODUCCION




PLRM-0Bb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:  Municipio Progresista
TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Servicios publicos
01 Manejo eficienie y sustentable dat agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 05 Oparacion y mantanimienio de infrasslruclura hidraulica parz el suministro de agua

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba e! an;nnlp de.an_cmnes encaminadas sl de_sgrrulln de_pmyec\us gue propicien en la poblacidn ef cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la
consarvacion det vital liquido para olorgar asle servicio con calidad,

DEPENDENCIA GENERAL: C02 Subdiraccion de Oparacisn y Mantenimianio
DEPENDENCIA AUXILIAR: 219 Departamenio de Agua Patable

trisctura del indicador

HOMBRE DEL INDICADOR: Operacion y mamenimienta de infraestructura hidraulica para €] suministro de agua.

[Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidrdulice para ef suministro de agua potable a la pablacitn realizado /Acciones de mantenimientc a la
FORMULA DEL CALCULD: h o "= ’ .
infraestniciura hidraulica para el suministro de agua patable 2 la pobiacion programado) *100

Engloba las acciones encaminadas a establecer los linearmientos gue se deberdn llevar a cabo para la operacion y manienimiento preventivo y correctiva de ia

infraesiruciura hidraufica. Asi como brindar los apoyos necesarios a los ayuniamientos y arganismos operadores de sgua para fa rehabilitacion de gus fuenles
de abastecimiento.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia

INTERPRETACION:

FREGUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: En esta ciudad en e} memento de que aparece una fuga en redes domiciliarias se lleva a cabo el cambio total de la misma desde la abrazadera hasta el
cuadra de medicion. Garantizando can allo que no existira fugas ni frabajos exiras durante un tiempo muy prolengado

AMBITO GEDGRAFICO: Municipsl TIPO DE INDICADOR: Estratégico
COBRERTURA: Municipio de Matepec
LINEA BASE: 2017 P. 1140 R. 1140 2018 P, 1140 R. EN CURSO

OMPORTAMIENTO DE LAS VARABLES DURANTE ELTERCER TRIMESTRE

AM.LH.5.AP.P.R.= Accicnes da mantenimiento a [a
Infraestruciura bidraulica para el sumintsira de aoua
polable & 1a poabtacidn raalizado. 2 )
AMLH.SAPP.P.= Acciones de manienimienio a la Fugas Sumasle 1.140 245 25% 285 100% B55 5% Bss 5%

Reparte de

y e . R o
infraestruciura hidraulica para el suministro de agua aparacas

potable a la publacién programado.

| Evaliacion def Indicada

/__q,;eptable

P %SE u@;ﬂ;e AVILA SOTELD
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE AGUA POTABLE | SUBGIRECTOR DE OPERACION Y MANTENIMIENTO




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

DE GESTION O ESTRATEGICO
i igenacas|
FILAR DE DESARROLLGJEJE TRANSVERSAL:  Municipio Progresista,

TEMA DE DESARROLLO: Servicins publicos .
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado

-y

PROYECTO: 02 Operacian de infraesiructura para drenaje y alcantarillado

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Cnnsmlgra el cnn;unlu'd_e procedimientos que se llevan a cabo para el tr.alamlento de' aguas resu:!ua!es v saneamle.:r]lo de redes de drenaje y alcaniarfiiado,
manieniendo en condiciones adecuadas la infraestructura para proporcionar una mejor calidad de vida a ia poblacian.

DEPENDENCIA GENERAL: €02 Subdireccion de Operacitn y Mantenimiento

DEPENDENCIA AUXILIAR: 222 Departamento de Alcantarillade

NOMEBRE DEL INDICADOR:

Operacidn de infraestructura para drenaje v alcaniarillado.
EORMULA DEL CALCULD: {inspeccién de la infraestruciura para el tralamienlo de aguas residuales realizasfinspeccion de la infraesiructura para el tratamiento de aguas residuales
’ programadas) “100

Acciones orientadas a realizar el sesvicio de mantenimiento de drenraje sanitaria y alcantarillado, para evilar riegos y enfermedades, con el fin de mejorar 12
calidad de vida de los habilantes det municipio; asi mismo dolar de ta |nfraeslmnlura de drenaje nacesario para evitar y reducir los riegos de inundacion, evitando
perdida econdmicas y dafios a la poblacian,

INTERPRETAGION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

Eficiencia FRECUENCGCIA DE MED]CION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Suparar la mela en un 20% en comparacidn al afa siguiente anteriar. TIPG DE INDICADOR: Esfralégico
AMBITO GEOGRAFICO: Minicipal
CDBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2017 P. 434 R, 434 2018 P. 434 R. EN CURSO

£1LT.AR.R.= Inspeccidn de la infraestructura para el
ratamianta de aguas residuates realizadas. m?ﬁl%?\?:ﬂgfﬂo Sumable 434 96 22% 100% 347 BO% 347 a0%:
LI T AR.P.= Inpatcion de fa instraestrutlura pars &l e kilimelras o i ° A
{ratamiento de aguas residuales programadas.

Descripeldn de resultados y justificacidn en caso de variacion superior a + - 10 porsclento respecto a lojprogramado

isracionldel r
T

aceptabile

%st’é’fgiqﬁo AVILA SDTELO
# SUBDIRECTOR'DE OPERACIGN Y MANTENIMIENTO



PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

DE GESTION O ESTRATEGICO
PILAR DE DESARROLLQ/EJE TRANSVERSAL: Financiamiento para el Desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financlamiento para el Desarrolio
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECT(: 01 Registro y control de caja y tesoreria

Incluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  desarollando un régimen fiscal que amplie fa base de contribuyentes & infensificando las acciones de control para el cumplirtienio de tas obligaciones tributarias que
eviten la elusion y evasion fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL.: A00 Direccion Generat
DEPENDENCIA AUXILIAR; B0OO Direccién de Administracién y Finanzas

: ; ; -~ : S Estriictira del indicador - o
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en el Cantrol de las Adquisiciones y Serviclos.
FORMULA BEL CALCULO; ((Recaudacion coriente obtenida en el primer frimestre del afio aciual/Recaudacion carmiente obtenida en el primer trimestre def afio anterior)-1} *100
INTERPRETACION: Refleja |a efectividad con que ta adminigtracian ejerce &l cantrol sobre sus adquisiciones y contratacion de servicios, marcando ahorros y condiciones faverables para

' el Organismo, en €l gasto de los recursos.

DIMENSION QUE ATIENDE:; Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: g;?;iadr:;‘l;s Adquisiciones y Servicios propuestas a los Comités, aprobados en sus diferentes TIPO DE INDICADOR: Gesiitn
AMBITO GEOGRAFICO: Municipio de Matepec
COBERTURA: Municipal

LINEA BASE 2016 P:6R:6 2017 P:6 R:6 2018 P: 21 R: EN CURSO
e 7 COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE .-

Unidad d=
ed

< Avance Acumulado i

“Avance Trimestral
: % v S Alcang

ZAlca

R.C.O.P.T.AACT. Recaudaciin coriente oblenida en et

grimer timeastre del afi¢ actual
R.C.0.P.T.AANT. Recaudacion carriente ablenida en el] SESIONes Promedio & 2 33% 2 100% 3 50% 3 50%

primer trimestre del afio anterior

i Comportaniients del Indicadar

S Deseripcién de 13 ‘meta antal s I
L Cumplir con las metas y objetivos programados al 100% I
Avahce'Ac':urhul_adn
Adcanz. | G ERL:
Deseripcidn de resuitados y Justificacion en caso de variacidn supetior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
ey SE AT EeEGaliacion del Indicadar - ]
I aceptable ]
/;;b ro “_______\ig_.%.—,
ANA KAREN ALANIS MARTINEZ SERGIO ALBERTO MARTINEZ AGUILAR

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y

FINANZAS DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS



FBRM-0BD FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

DE GESTION O ESTRATEGICO
[2RRAPAT|
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Gobierna de resultsdos
TEMA DE DESARROLLO: Gobiersa eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPLESTARIO: 06 Consolidacian de la administracion piblica de resullados
PROYECTO: 01 Administracion de persocral

Intluye aceiones gue permitan elevar ia calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de ramiies para el coniribuyenta,
OBJETIVD DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: desarrollando un régimen fiscat que amplie la base de contribuyentes e inlensificando las acciones de control para el cumplimiente de las obligaciones tributarias gue eviten

Ia elusion v evasian fiscal, T
DEPENDENCIA GENERAL: BOO Direccidn de Administracion y Finanzas
DEPENDENCLE AUXILIAR: BO2 Subdireccian de Administracién

i Estructura del Indicador =0

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en ka Administracién,

FORMULA DEL CALCULO: {(Servidores plblicos en funciones en &f semestre actual/Servidores pib#cos en funciones en el semesire anterior)-1) *100

INTERPRETACION: Muestra |a relacion entre fas adqulsiciones, requisicionss y ser_v-ici‘cs gue realiza la Subdirecoidn de Administracion, entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

DIMENSHIN QUE ATIENDE: Eficiencia L FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIGN:  Comparar contra el afio anterior inmediato los servicios personales, servicies generales, materiales y TIPO DE INDICADCR: Gestian
suministros reatizados. o

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipic de Metepac

LINEA BASE 2016 112 R 12 2017 P12 R 12

P ot e I T T T COMPORTAMEENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

R s e o s arrelniie i Avange Trimestral oo o 0l - Avance Acumulado
Variable =7 Unidadds | g0 cipgn o[ Meta _ : s .
S Medida | 00T T o E D Anaal | Prag, gl Aleanz. | % L | -Preg. % Alcanz. %
Séll-'.’r;:s?r.;\aiir;idores piblicos en funcionas en el Registros
ini i P di o o u
5.P.F.5.A Servidores piblicos en funciones en el "“’"“g':"a“" remecio 12 El 25% 3 100% Y T5% g 75%
semesira anterior .

LU Comportamiento del indicador

S5 Deseripelén de la metaanual 1

Cumpglir con Jas metas y objetivos programados al 100%

R -“TERCER TRIMESTRE - T :
Avance Trimestra o) e CAvance Acumulado <
R Alcanz. | HEFR | iSemifore | L Prog.iy| Alcanz. U - Ef%
12 3 3 100% 9 - 1} 75%

Descripeidn de resultados y justificacién en caso de varlacldn supetlor & + - 10 por ciento respecio a fo progeamado

[ e e D I R A T S Eygluackon del ndicadar

I T Aceptable
Elahora =

KAREM RIOS LARA
SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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{@: PLRMW-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTD DE INDICADORES 2011
¢ *

oA DE GESTION O ESTRATEGICO
oo
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Goblerna de Resultados
TEMA DE DEEARROLLO: Gobierno eficiente que genere resullados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 46 Cansafidacian de la Adminlstracidn Publica de Resuilades
PROYECTO: {2 Seleccion, Capacitacién y Dasarrolio Personal

Lomprenda ! conjunta de aclividades y herramignias que permilen la foma dz decis
talldod del gosto pablica y la rendicidn de cuentas.

o
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OR.JETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID: 26 resurses publicss can el objeto de mejorar la

OEPENDENCIA GENERAL: 802 Subdireccian de Administracian
DEPENDENCIA AUXILIAR: 208 Dapartamente de Personal

“Estruciizra do indieader

NOMBRE DEL JNDICADQR: Eficlencia en la adminislracidn da persanal

FORMULA DEL CALCULO: ({Servidares piiblicos en funcionas en af semestre actitalfServidores piblicos en funciones en o camnsira anlerior)-1) *160

INTERPRETACION: Mueastra Ia ralacidn entre las ndmines planeadas y el pago de nominas reglizedes af parsenat del Ormanigra.

DIMENSION QUE ATIENDE: Efictencia FRECYENCIA DE MEGICION: Trimestral
DESCRIPCGION DEL FACTOR OE COMPARACION: Comparar el nimero de nominas planeadas en un pedodo vs ef pago de néminas generadas. TIPQ DE INDICADOR: Gestldn
AMBITO GEDGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Muntcipia de Metepac

LINEA BASE 2017 P:28 R:28 2018 P28 R:En curso

- COMPORTAMIENTO OE £AS VARIANLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE - -

& * Avance Acumulado :
Prog. | -n%

Avance Trimestral
% x| Alcanz;

i Alganz. %

§.P.F.5.A.= Servidores pablfices en funcicnes en el
sameslre actual,

5.P.F.5.ANT = Servidorea pablicos en funcicnes en
2l samnastra antarior.

MNéminps Promadio e g % g 100% 20 Ti% 20 Fak

Descripeldn de i meta anual B

Cumglir con las metas y abjelivos pragramados al 160% |

JEACER.TRIMESTRE PR
S Avance Acumulado : -
;- [ Bamatorn

“Prog;
0

an del IAdicadn

| Acapiable |
Elaboro
JOSE ANTONID ARELLANO ARC!Gt ———""KAREM RIOS LARA
JEFE DEL DEFARTAMENTO DE PERSONAL SUBDIRECTORA DE AUMINISTRACION



PbRM-0Bb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVEREAL:  Gahierna de Resultados

TEMA DE DESARROLLO: Gebiemo eficiente que genare rasultados

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Cansolidacion de la Adminisiracion Publica de Resulledos

PROYECTO: 01 Adguisiciones

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPLIESTARIO: E;:Q:;egslegigfggquﬂz:i ﬁ]ctri:fi]cfjaiggi yégmmi]e:las que permilen |2 toma da decisiones sobra la aplicasian da los recursng piiblicos con el objelo de mejorar te
DEPENDENCEIA GENERAL.: B2 Subdireccién de Adminisiracién

DEPENDENEIA AUXILIAR: 213 Departamenta de Recursas Materiales

Estrurctura del Indicador

%

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Adminisiracion de los Recursos Municipales,

FORMLILA DEL CALCULO: {Mento par Conceplo de Adquisicienes Ejercido / Monto por Concepte de Adquisiciones Programadas) * 100

INTERPRETACION: m:;;:t;sla relacitn enire las adquisiciones, requisiciones y serviclos gue realiza el Deparlamento de Administracian, entre el resultade alcanzado y los recursos
DIMENSION QLUFE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimesiral

DESCRIPGIIN DEL FACTOR DE COMPARACGION: Comparar el nimera de soficiludes recibidas contra el nimere de érdenes gestionadas TIPO DE INDICADOR: Gestion

AMBITO GEDGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipia da Metepet

LINEA BASE 2017 P: 680 R: 566 2018 P:48 R: En curso

o

| COMPORTAMIENTE DE TAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE

b ; |Unidnd de 5 Avonée trimestral: Avance Acumulado :
i ariable Qperacld) —T
Ve le. " Medida Bkl % Alcanz, | |- o |- Aleanz. %
M.CAE. = Monte por Conceplo de Adquisicianes
Ejercido, . . ar
M.C.AP. = Manla por Concepla de Adquisiciones Monlo Promedio 48 11 23% 1 110% 3B T8% 38 9%
Programadas.

Comportamiento del Indicador

Deseripeldn’dd in metaahial 20

Cumplir con las metas y obietives programados al 1008% !

TERCER-TRIMESTRE ..

Avanca Azumulade
Frog. Alcanz. - |
318 33

Semdforn -

48 11

Evaluacitn del Indicador’

Acaptabla T |

A B
. Y / -
MINERVA HUERTA MORENO =" KAREM RIOS LARA
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION

RECURSOS MATERIALES



PhRM-08% FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTC DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO(ESE TRANSVERSAL: . Gobierno de Resultados

TEMA DE DESARROLLOD: Gobierno eficiente que genere resullados

PROGRAMA PRESUPLESTARIO: 06 Gansolidacian da la Administracian Publica de Resullados
PROYECTO: 01 Servicies Generales

Comprendsa 2l conjunla de actividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sabre la aplicacién de los recursos pubhcus con el objeto de mejorar {a calidad

ORIETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: del gasto publice y la rendicion de cuentas.

DEPENDENCIA GENERAL: . B0O2 Subdireccion de Administracion
DEPENDENCIA AUXILIAR: © 210 Dapartamania de Sarvicios Genarales

i " Estructura del Indicadar
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Administracidn de los Recursos Municipales,

{Ercgaciones por conceplo de insumes & las areas administralivas para 13 prestacion y olorgamienio de bienes y servicios en el frimestre actua!! Erogacionas por concepto

ORMU H . . P N . . . L . .
FORMULA DEL CALEULO de insumas a las dreas administrativas para |a prestacion y olergamiento da bienes y sarvicios en el trimestre anterior}-1} *100

INTERPRETACION: Muestra la relacién de los servicios que se reafizan, entre el resultado alcanzade y los recursos ulilizados,

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENGIA DE MEDIGION: Trimastral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARAGHON: - . " - . — TIPG DE INDICADOR: Gastian
Comparar conlra el semestre dal afic anterior inmediato los servicios generales realizades y el monte sjercido,

AMBITD GEOGRAFICO: Municipat

COBERTURA: Municipio de Melepec

LINEA BASE: 2017 P:E00 R:60S 2018 P:600 R: EN CURSO

[ PR L . Ly COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE ELTERCERTRIMESTRE

L S i Heas i e fyance Trimestral boool Avance Acumulado
Variable Unidad da, Dperacidn Meta d ALL) B : Acurn
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
E.C.LAAP.Q.B.5 T A= Erogaciones por concepta de
insumos a las dreas adminisirativas para la prestacian
y otorgamienio de hienes y servicios en el inmesire
actual. Raporte de ’ .
Sumabl E % 5 3%
ECLAAPOBSTANT, = Erugaciones por conceplo Servicios umable 500 180 3?'& 180 1co 495 . B3% 495 3
da insumos a las dreas administralivas para la ’
prestacion y alorgamienio de bienes y servicios en &
trimasire anlerot,
Comportamiento del indlcador
% Deseripeldn de la meta anua)
Cumptir con las metas y objetivos programados al 100%
T - TERCER TRIMESTRE
: :Meta Anual [ fiiiiAvance Trimostral . ; “Avance Acumulado
o Prog. Alcanz. Ef% | Snméfcru ‘Prog. Alcanz. Ef%
600 : 180 180 100% | 495 495 83% i

Descripcien de resultados y justificacidn en caso de varlacién superior a +- 10 por ciento respectn a lo programado

[ Coeli Evaluacién del Indicador

I Aceptable P "
fj‘f———ﬁ_‘.\.
Elahn@&% 0. Bo.
RAFAEL TORRES SANTOS N =—""KAREM RIOS LARA
JEFE DEL DEPART ENTO DE SERVICIOS .
GENBRALES SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION
L ] S- s L



PbRM-0Bh FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

i . OF GESTION O ESTRATEGICO
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: (obierno de Resultados
TEMA DE DESARRCLLO: Gobiamo eficiente gue genere resullados
PROGRAMA PRESUPUESTARID: 0% Plansacion y prasupussin basado en resultados
PROYECTO: 03 Registro, conlrol contable-presupuestal y cuenta de la hacienda pablica municipa
OBJETIVO DEL FROGRAMA incluye las acciones y procedimientos necesarics para dasamoliar y forlalecer las fases para {2 planeacién, programacian, presupuastacion, ssguimiento y evaluacion
PRESUPUESTARIO: pregramalicopresupuestal, consideranda las fases del registra centable-presupuestal y el comespondienta proceso de rendicion da cuentas, adgicicnalmente incluye los
: precedimientos de planeacion y evaluacién de los Planas de Desarrolio Muricipal, las programas regionales y sectoriales que de &l darivan.
DEPENDENCIA GENERAL: HOO Direccitin de Administracian y Finanzas

DEFPENDENCIA AUXILIAR:

[ m i v e T T e 4 Estructara del INGIeagor o

NOMBRE DEL [NDICADOR: Nivel de Cumplimiento Presupuestal Ingraso; Efectividad del Control Presupuestal
(Formatos PBRM requisitadas en alineacion af Manual de Planeacion, programacion y Presupuestacion vigente/Total de formatos PbRM manejados por

FORMULA DEL CALCULO: ayuntamienio) *100

.. Refleja la efeclividad con que la administracitn sjerse el control sobre sus ingresos y egrasos, FRECUENCIA BE .
INTERPRETACION: manifestando si exisle discipfina en al gasio da los recursos. MEDICION: Trimestral
DIMENSION QUE ATIENDE: Ecanaria TIPO DE INDICADOR: Gestion

Para ¢! indicador Nivel de Cumplimianto Presupuestal ingreso; sa esta comparanda el presupuesto de ingresos programedo del afio 2017, el cual refleja gue fa captacion det
ingreso es menor a lo presupuestade, per fo que para el ejercicio 2018, se espera una mejor efectividad en el control sobre les ingresos presupuastados; lo cusd nos indicard s

DESCRIPCION DEL FAGTOR DE exista discipling en el gasto de los recursos, para el indicador, Efectividad de Contral Presupuestal; se esta comparado el presupuesio de egresos programado del afio 2017,

COMPARACION: el cual reflgja la efectividad ton que |2 administracion ejerce el control sobre sus egresos en el primer y segundo trimesire, por lo que &n el ejercicio 2018, ef gasto tendrd que
presentar una mejora en la planeacién.

AMBITO GEOGRAFICO: Munieipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE ’ 2017 P; 42 R: 42
[ AT T A T COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE ..

{=Anidad de * P T e LU Avance Acumuiado
LT . " . “{ " Medida _Ppnr_aplé? s CProgs i e e e L Aleanz, s
F.P.R.AM.P.P.P.V.= Fermalos PbRM
requisitados en alineacidn al Manual de
:'::ﬁl:ﬂﬂn. Brogramacian y Presupuestacion Reporie Parcantaje 12 3 25% 3 100% 9 5% ] 75%
T.F.P.M.A.= Total de formatos FbRM
mangjades por ayuntamiento

Componamlento del Indicador. -

- Descripcion’de la meta anual

12

Descripcién de ltadaos y justificacion en caso de variacian superior a + - 10 por cienta respecio a lo programado

Evaluacion deb Indicador::3ii

ElLbn‘ru )

WGP ]

‘«I’ (L0LO
IDEL SER 0 CEGALLADOD
UED) OR-BEFNANZAS DIRECTOR DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS
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H E FhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
'-_?,;. . DE GESTION O ESTRATEGICO
PILAR DE DESARROLLOJEJE TRANSVERSAL:  Cobiemno de Resuliadas
TEMA DE DESARROLLO; Planeacion y presupuasto basado en resullades
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: D5 Pianeacion y prasupuesto basada en resultados
PROYECTO; 03 Registro, eontrol contzble y presupuestal y cuenta de la hacienda pablica municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA Incluye las acciones y pracadimientos necesarios para desamoliar y forlalecer las fases para |3 planeacién, programacian, presupuestacitn, seguimiento y evaluacion
PRESUPUESTARIO: programélicopresupuestal, cansiderando las fases del registro enntable-prasupuestal y el carraspandiente proceso de rendicitn de cuentas, adicionalmente Incluye los
: procadimientas de planeacidn y evaluacién de las Planss de Desamallo Municip#!, ios programas ragionales y secloriales qua de &l dervan.
PEPENDENCIA GENERAL: BO1 Subdiracein de Finanzas

DEPENDENCIA AUXILIAR: 207 Departamento de Contabiicad

s Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Nivel de cumplimiznta en | randicion de la cuenta publica

FORMULA DEL CALCULO: {(Formatas FbRM raquisitades en alineacién al Manual de Planeacian, programacien y Presupuestacion vigente/Tatal da formatos PORM manejades por ayunitamiento) *10%
INTERPRETACION: Reflaja fa efectividad en & maneje de los recursas piblicas y en la integracion de las cuentas publicas,
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIGN: Taimestral
BESCRIPCION NEL FACTOR DE : - - .
D o
COMPARACION: Manienerse entre los primeros municipios que entregar la rendicion da cyantas TIFQ DE INDICADOR: Gestion
AMBITO GEDGRAFICO: Municipa)
COBERTURA: Municipio de Metepac
LINEA BASE: 2017 P: 13 R:13 2018 P: 13 EN CURSO
| st e SR - GOMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL- TERCER TRIMESTRE -~ ~ i U =
ol -Unidad de’ Talnt o T oo Meta ~Avance Trimestra] @2 .- Avance Acumulado
Vardahk o o [] . SR o - FIeN B —
. o anae. - Medida L Ee-md-- n Anval -Prog. Lo Aleanz. s ot o ] AlCangiEe
F.RAAPF.P.V. Formatos PERM requistados en
alineacidn al Manual de Planeacién, programacian y
Piesupuestacion vigenie Informe Sumabla 13 a 235 3 106% 10 Ti% 11 85
T.F.M A‘Tulnt de fermates FhRM manejados por

= Comp ilento del Indl
. Descpcidn de la meta anual--

Cumplir con las metas y objetivas grogramados al 100% ]
TERCER TRIMESTRE®

Avance Acumulado -

100% 10 " B5%

s Evall del Indicad

MUY BUENQ L

™
Vo. El',

/ ;
i
HIDEL SERRANG DEGALLADO
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PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTC DE INDICADDRES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:  Gobiarna de Resullados .

TEMA DE DESARROLLO: .. Bohierno eficienle que genera rasultados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 05 Pianeacidn y presupuesio basadao en resulladas
PROYECTO!: 09 Integracian, seguimiento y conirol presupuesial det Organismo
OBJETIVO DEL PROGRAMA Incluye las acciones y procedimientos necesarios para desarroflar y loralecar las fases para la planeacion, programacion, presupuestacion, seguimiento y evaluacicn
PRESUPUESTARIO: programalicopresupuestal, considerando Ias fases del regislro conlabie-presupuestal y el correspondiente procese de rendicidn de cuentas, sdicionalmente incluye ios
. procedimientos de planeacion y evaluacion de los Planes de Desarrolio Municipal, 1os programae regionales y sectotiales gue de derivan. '
DEPENDENCIA GENERAL: B0t Subdireccion de Finanzas
DEPENDENCIA AUXIL:AR: 206 Departamento de Presupuesios
[ Estrictura del Indigador
NOMBRE DEL INDICADOR: ) Nivel de cumplimiento prest.fpueslal ingfaso; efectividad del canlrol presupiesial
FORMULA DEL CALCULO: {Formalocs PhRM requisitados / Tolal de formatos PERM regueridos ) *100
INTERPRETACION: Refleja la efectividad con que la administracidn ejerce el conirot sobre sus ingresos y egresos manilestanlo si existe discipling en el gasto de os recursas -
DIMENSION QUE ATIENDE: Economia . FF_lECUENCIA DE MEﬂlClQN:_ Trimestral
. Ei factor de comparacion para el mdtcadnr mve% de :umplimmmo presupuestal ingreso y egreso, es el ’

ggfﬂi?;gggh?g" FACTOR DE reporte comparativo presupuestal del ingreso del aho 2017; el factor de comparacidn del inficador TIPO DE INDICADOR: Geslién

- efectividad de controi presupuestal es i indicador del sfio inmediate anterior.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipai '
COBERTURA: Municipic de Metepec
LINEA BASE: 2017 P: 4 R4 2078 P4: R: EN CURSO

H COMPORTAMIENTO.DE LAS VARIABLES DURANTE EL-TERCER TRIMESTRE

Avance Acimilado.

F. P. R. = Farmatos del PBRM requisitados /
T.F P.R. =Totat de formatos def PBRM Documento Forceniafe 4
ragueridos

1 25% 1 160% 3 75% 3 5%

siComporiamienio:del Indicader
:Deseripeion de la'meta;anual

[ Cumplir con ias melas y objetives programados at 100% v I

s+ Evaluacian del Indicador

aceplable '

/ 4
LLL
EL SERRA D DEGD LADCQ

FRANCISCO JAMIEN TERRAZASNSERNAL ’
JEFE DEL DER&RTAMENTO DE PRESUPUESTOS sham E7bmjs“ FINANZAS
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

ORBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEFENDENCIA AUXILIAR:

FPHRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

@eparas)

Financiamiento pare el desanolio

Financiamientc para el desarrolln

02 Foralecimiento de los ingresos

01 Captacion y recaudacian de ingresos

Incluye acciones que permitan elevar iz calidad, capacidad
contribuyente, desarrallando un régimen fiscat que amptie lz base de conlribu
cbligaciones tributarias que eviten la elusién y evasion fiscal

BG1 Subdireccion de Finanzas

205 Departamento de Ingresos

y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y sinpiificacion de tramites para el
yentes e intensificando las acciones de control para el cumplimienic de las

Estructura del Indicador

NOMEBRE DEL INDICADOR;
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE;

Caobro de los derechos de aguz potable, alcantariliado, sansamiento y aguas residuales
(Recaudacion Corriente Obtenida en el Primer Trimestre del Afio Actual! Recaudacion Comiente
¥ 100

Refleja la efectividad parz el cobro de los derechos de agua potable, alcantariliada,

saneamiento y aguas residuales

Chlenida en el Primer Trimestre del Afio Anterior)

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimastral

Econamia TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE Superar ios ingresos por concepto del cobro de Ins derechos de 2gua. gicantariliado. saneamiento y iratamiento de aguas residualas programados, asi como de
COMPARACION: los afios anteriores
AWBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Melepec
LINEA BASE: 2096 P2 12R: 122017 P 12 R: 12 2018 P; 12 R: EN CURSO
COMPORTAMIENTC DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE
Variable Unidad de Operacian Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Medida P Anual Prog. Y Alcanz. % Prog. Yo Alcanz. i
RCQAPTAACT = Recaudacion Carriente
Glitenida en el Primer Trimestre del Afc Actual
RCOPTAANT = Recaudscon Corente| Reporte Porcentaje 12 3 25% 3 100% g T5% g 75 00%
Obtenida en el Primer Trimestre del Afo
Anterior
| Comportamiento del indicador
[ Descripcion de la meta anual
| Cumplir con las melas y objelivos programados al 100%
TERCER TRIMESTRE
Meta Anual Avance Trimestra S Avance Acumulado
Prog. Alcanz, Ef% Semaforo Prog., Alcanz. Ef% | Semaforo
12 a 3 100%  |EEcsphnie] g ) 75.00% |2 Aeeplatlen
| ) o Evaluacion del Indicador
‘ 7 T
I A aceptable / T T
\_\‘
o Vo, 87.

-
s

iY

3 Y
ALEJANDRA DEL CARMEN LEONIDES LINARES

:/_/- . /
HBEL QERRﬁﬂbcﬁiEGOLLADO

-

-~ JEFA DEL. DEPARTAMENTO DE

INGRES0S SLIBDIREFTOR DE FINANZAS




PhRM-0Bb FICHA TECNICA DE SEGUHMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICOS

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Financiamignio para el Desarrolle

TEMA DE DESARROLLO: Finarciamienta para el Desarrclla
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 01 Caplacion y recaudacion de Ingresos

) Incluya accionas que permilan elevar la calidad, capacidad y equidad tibularia, con seguridad juridica, ransparencia y simplificacion de frémiles para el contribuyents,
OBJETIVO DEL FROGRAMA PRESUPUESTARIO: desamollando un régimen fiscal que amplie Jz base de contribuyentes & inleasifcando fas acciones de contrel para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que eviten la
elusién y evasidn fiscal,

DEPENDENCIA GENERAL: A00 Direccidn General
DEPENDENCIA AUXILIAR: 803 Direccidn de Comercializacion

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atencian al Publico y Captacion de Ingrescs

FGRMULA DEL CALCULO: ((Recaudacion corriente cbienida en el primer trimestre del afio actual/ Recaucacién corriente oblenida en el primer trimestre del afo antericr)-1) *100

INTERPRETACION: Muestra el grado en gue se realizan las sctividades planificadas y se alcanzan Ios resultades esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia, FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: Disminuir los indices de morasidad en comparacion al afio Inmedialo anlerior e incrementar Ja recaudacién. TiPQ DE INDICADOR; Gestion
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipic de Metepec

LINEA BASE: 2017 P:12 Ri12 2018 P;12 R; En curso

RIABLES DURANTE ELTER

R.C.O.P.T.A A= Recaudacifn comenta cblenids en | ESTADOS

el primer timestre del Afo Aclual COMPARATIV
R.C.D.P.T.AANT. = Racaudacin corienls obtenida QS DE

&n el primer trimestra del Afio Antarior INGRESOS

PROMEDO

aceptable [ ‘ s 'y

/ Ve, Bo. /f
] YO ]’ /
ARACELI ISARRA GOWZALEZ , | ARTURO-GONZALEZ MERCABO

. /
DIREGCION DE COMERCIALIZACION El%leiQ‘[gwiLDE_(QQ_MEBQJALIZAC‘lﬁN#-
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEFENDENCIA AUXILIAR:

Financiamiento para el Desarrolla
Financiamiento para el Desarrollo

02 Foralecimiento de los ingresos

01 Caplacién y recavdacien de Ingresos

PbRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICOS

Qeparas|

Incluye acciones gue permitan elevar la calidad, capacidad y equidad ifbularia, con seguridad juridica, transparencia y simglificacion de framiles para el conlribuyente, desarrallando un régimen

fiscal qgue ampiie |2 base de confribuyenies e inlensificando las acciones de cordrol para el cumglimienio de l3s obligaciones tributarias que eviten 1a elusian y evasion fiscal.

03 Direccion de Comercializacion
B03 Subdireccién de Comercializacién

" Estructura del Indicadar

NOMBRE DEL INDICACOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETAGION:

Eficacia en la Atencibn al Publico y Captacitn de Ingresos
{Campanas de difusidn efecluadas/Campanas de difusion programadas)®100

Muesira el grado en que se realizan las actividades plarificadas y se alcanzan ios resultados esperados.

FRECUENCIA DE MEDICION:

DIMENSIGN QUE ATIENDE: Eficacia, Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIGN: Superar la recaudacion en comparacion det afio anterior inmedizio TIPC DE INDICADGR: Gesllan
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
CUOBERTURA! Municipio de Melepec
LINEA BASE: 2017 P:12 R:12 2018 P:12 R: En curso
[ : ‘COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE - —|
S Unidad de ' : Meta Avance Trimestral T Avance Acumulado
Varlable i e .~ Operacion - — -
. .  Medida i+ s Anual B Alcanz, &0 Prog. % Alcanz. [
_ - _— Registio de
g.g.g.:gaa; paaﬁn:ssdd: d?flzjljssi:ﬁcnn Erfc::;dazsz;s Gampafias Sumable 12 3 2% 8 100% B e ® [
T P prograr Efecluadas
Comportamiento del Indicador

' Descripeion de la meta anual I
| Cumplir con fas metas y objelives programades al 100%

R 3 B R : - TERCER TRIMESTRE RS e

Meta Anual cAvanceTrimestral =i B ] Avance Acurmnulado )

: ‘Alcanz. Ef% | Semaforo Prag. Alcanz. ] UER, Samaforo
i T
12 3 3 100% |§i S 9 5% : Eﬁniwggiﬂiﬁ
Descripeidn de resultados y Justificacion en caso de variacion superior a + - 10 por clento respecto a lo grogramado
i Evaluacién del Indicador ; |
aceptable /
T

NuBIA ARELI
SUBDIRECTOR D
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PLRM-08Y FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL: Financlamienio para el Desarrolio
TEMA DE DESARROLLO: Financiamienta para el Besariollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimienio ¢e tos Ingresos
PROYEGTO: 01 Caplacién y recaudacibn de ingresas
Incluy accianes que peamitan elavar Ja calidatl, capacidad y equidad iri ia, con seguridad juridica, transparencia y simplifitacian da trimites para el sontribuyente,

OBJETWO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: desanolianda un régimen fiscal qua ampile la base ge conttibuyenles e intersificande 1as acclones de coniral para ei cumplimiento de fas obligaciones Iributarias que evilen la
elusitn y evasidn fiscat.

DEPENDENCIA BENERAL: B3 Subdirecclan de Comerciafizacion

DEPENDENGIA AUXILIAR: . 202 Departamenta de Padrén de Usuatios
i . Extructura del Indleador

+HOMBRE DEL INDICADOR: Eficacis en ta Atencitn al Publico y Captacién de Ingresos M

FORMULA DEL CALGULD: {Numero de Tomas Incorpersdas / Numero de Tomas Pragramadas) * 100

INTERPRETAGION: Muesita el grada en gue se realizanfas actividades plantficadas y se alcanzan Ios resuliatlos esperados.

DIMENSION GUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIADE MERICION: Trimesieat

DESCRIPCIGN DEL FACTOR OE COMPARACION: TIPG DE INDICADGR: Gestion

Aumeniar el pumero de usuares regisirados en el padrén en coimparacin al afio inmedinta arierior.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: . Munlcipio de Metepec
. Ejercicia Padrin Padion total de Incrementa
LINEA BASE: Flscal inichal jinal usiaros *%
2017 58,340 59,412 1084 $.02%

[ A : COMPORTAMIENTO DE LAS VARLABLES DUNANTE EL TERCER TRIMESTRE i

R : . : : -Avance Trimestral i Avance Acumulade

Varlable Unidad do Dperzelon Heta o p——— e nes r - — e

SRR S I Medida Anual : Prog. . | Lo Aleanz. Linniag CiProg. - e & Alcanz. »
R.P.T.ACT. = Registios en fos Padrones def Tnmestte
Actunt

bl 2 o
R.BT.ANT. = Registros en [os Padropes del Trimestre Tomas Sumatle 2 3 i 3 100t 2 a ¢ 5%
Anterior
I_ Comportimiento del indigador .
i_ TR co i | Dastripcién de la meta anual
‘ Cumglir con las matas y objetivas prugramadas al 100%
TERCER TRIMESTHE A : . o
T i Avansee Telmestral i ] T Avance Acumufado
Prog. Alcanz. Ef% ! Snma!nrul “Prog. 0] Aleanz, | Ef%
T
12 3 3 100% ﬁgna?%i]é 9 5 75%
T

Descripclan de resultados y Justificacidn en caso de varlacién superiar a +- 10 par cienta respecto a lo programade

- B ST T B : - : Evaluacién del indicador

L {nearporar lomas al padran. Ateptable.

A

= FGTAR GUITA MAYA RAMIREZ NUBIA AREL 'E\sj RADA NAVA
jg}/gfgggﬁmﬂmmzmo DE PADRON DE USUARIOS SUBDIRECTOR DE Wcmmc,m
— N
kN

Mo



PLRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE gESTujN 0 ESTRATEGICO

PiLAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Financiamiento pam el Desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento pam el Desarrollo
" PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de losingresos ‘ ‘
PROYECTO: 01 Captacion y recaudacion de ingresos )

Incluye acciones que pemitan elevar 1a calidad, capacidad y equidad tibutasda, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para el contribuyente,
DBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ: desarrollando un egimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando Jas acciones de control para el cumplimiento de las obligadones tributanas que
) evilen ia eludon y evasion fiscal,
DEPENDENCIA GENERAL: BC3 Subdireccion de Comercializacon
DEPENDENCIA AUXILIAR: " 208 Departamente de ReZago

iEstructura del Indicador’ 3 o

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la Atenddn al Publiz y Captacdion de Ingresos

FORMULA DEL CALCULD: {(Monto de ingresos por cebro de acceserios en el timestre actual/Monlo de ingesos por cobro de accesorios en el timestra anterior}-1) *100
INTERPRETACIGN: Muesira el grado en que = realizan las actividades planificadas y se alcanzan losresuitadas esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIFCION BEL FACTOR DE COMPARACION: Disminuir los indices de morosidad en comparacion al afio inmedialo antefor. TIPO BE INDICADOR: Gestian
AMEITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: ' Municipio de Metepec

LINEA BASE 2017 P12 R12 2018 P:12 R EN CURSO
BT i o OMPORTAMIENTO DELAS VARIABLES DURANTE EL TERCER: TRIMESTRE |

vance Acumuiado

ST : - [ “Aicanz. SheairE A canes
M.IL.C.A.T.ACT. Monle de ingresos por cobro de Reporte de
accesonos en el fimestre actual -
sumable 12 3 25% 3 100% 9 75% 1] 754%
M.I.C.A.T.ANT. Monte de ingresos por cobro de Ingresos por ’ " : N
accesoros en eltimestre anterior rezago

Compdrtamiento del Indicador 7

‘Descripcion’'deila meta anual;

| . Cumplit con las metas y objetivos programados al 100% ]

Descripcidn de resultados y justificacién en caso de variacidn superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

T

| ' ‘.F\kcaudar Ingresas por rezago, A:eptable

!
Elatyor )
J‘JV’

ANGELICA LEONIDES'{INARES NUBIA ARELIESTRADA NAVA
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE REZAGO SUBDIREGTORA DE\COMERCIALIZACION

Evaluacidn del-indicador:-




PhRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTD DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARRULLO/EJE TRANSVERSAL: Municfpio Progresista,

TEMA DE DESARROLLG; Servicios Pablicos .
PROGRAMA PRESUPUESTARID: 01 Manejo aficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPLESTARIO: 04 Cullura def agua .

Engloka el conjunto de acciones encaminadas al desamollo de proyecios que prapicien en la pobiacién el cuidade y manejo eficienie del agua, precursnda la

[=1: 37 H iz ; - . .
ETVO DEL PROGRAMA PRESUPLESTARIO conservacion del vital Fquido para ctargar este servicio con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL: BOA Subdireccidn de Cemerciakzacién

BEFPENDENCLA AUXILIAR: 234 Depariamenlo de cultura det agha -
[ G o Estructira 'l Indieador - Ci i

NOMBRE DEL INDICADOR; Eficacia de lns platicas para promaver los hibilos en &l usa y consumo del agua.

FORMULA DEL CALCULO: {Mrs3 distribuidos de agua potable/ Poblacion beneficiada) * 100

INTERFRETACION: Incluye el conjunta de aceiones dirigidas a concienlizar a fa pobiacién en el uso eficienie y ahormo det agua, cuyo objelivo es promaver su cuidado y use racional,
OIMENSION GUE ATIENDE:; Eficacia, : FRECUENCIA DE MEDICION: Tritnestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIGNT 16% de incremento en camparacian #1 afic inmediata anterior TIPG DE INICADDR: Esttatégico
AMBITD GEQGRAFICO; Del craten Municipal comparando ¢jercicia 2077 contra 2016 teniento en este Glimo mayar presantaje en platcrs de Culura del agua reatizodas.

COBERTURA: Poblacién munisipa

LINEA BASE: 2017 P: 1000 &; 000 2014 P: 100D ENX CURSO

T COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE - - -

Varial.:ll.u. : Unidad de RS  Mata Avance Trimastral - i o : Avance Acumulado
S " “Medida Anual - [ - Preg. % Alcanz. % Prog. % Alcanz. %
M.D.A.F.= Miss distribulies de agua potable. PB= o, " Y
Poblacisn beneficiada, Porcentaje . Sumabie 1,000 i 2% 270 100% 520 B2% az0 2%
| i : Comportaimlento del Indicad

de la'meta anual

i © Cumplir con las metas y objetivos programados al 180%

Meta Anuat Avance Arumulado
: D Alcanz, Ef%

560 135 135 500 410 2%

500 135 135 500 410 B2%
Destripcidn de resultades y justificacién en caso de vorfacidn superior a + - 10 por ciento redperto s la programado
L : _ . i " Evaluacién del Indicador
| acepteble

His
i
MONSERRAT Jlﬂ;ﬂENEZ TEFICHIN nuga ARE\. DA NAVA
JEFA DEL DE]’TD.\.DE i ULTURA DEL AGUA SUBDIRECTORA coMERTIALIZACIGN
L. " o-




PILAR DE DESARROLLOG/EJE TRANSVERSAL;
TEMA DE DESARROLLO;
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PLRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

Financiamiento para el Desarrollo
Financiamieate para el Desarrolla
02 Fortalecimiento de los jngresos

01 Caplacidn y recaudacién de ingresos

DE GESTION O ESTRATEGICO

Ineluye acciones que permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simpfificacion de tramites para el contribuyente,
desarroilanda un régimen fiscal que amplie la base de cantribuyentes e intensificando !as acciones de control para el cumplimienie de las obligaciones fributarias que
eviten ia elusion y evasion fiscal,

B03 Subdireccian de Comercializacidn

223 Pepartamento de Micre Medicion

“Estructura del Indicador

—

NOMBRE DEL INDICAGOR:

FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION: -

Eficacia en la Atencion al Publico y Captacién de Ingresos

{{Reczudacioh corriente obtenida en el primer trimestre de! afio actual/Recaudacién corriente obtenida en el primer trimesire de! afio anterior)-1) “100

Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan las resuitados esperades.

DIMENSION QUE ATIENDE: ) Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION;  Aumentar el nimero de medidares instalados en comparacién al afa inmediato anterior. TIPC DE INBICADQR: Geslion
AMBITO GEOGRAFRICO: Municipal
COBERTURA:; Municipic de Melepec
LINEA BASE 2017 P: 1000 R: BOD 2018 P;1200 R: £n cursa
| COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TRIMESTRE j
: L ( : ; nce Trimestral. ;i : S ’ lad
Variable . Unidad de Operacion :Meta CAvance Triméstral. . R : f\vance Acumulado
Medida : ‘Anual Prog. % Alcanz, % ‘Prog. e .- Alcanz. %
R.C.O. :’T AgA dﬂfcaudar:lmni carriente ahlemda an 8l Reporte de
primer trimesire del afio aclua i N o .
R.C.Q.P.T A ANT.= Recaudacidn corriente oblenida en Tedldnres sumeblg 1,200 300 25% 7T 9% oo 75% 635 53%
el primer trimestre del afo anterior instatados
| Comportamiento del Indicador ]
I Descripeion de la meta anual l
| Cumplir con Jas metas y objetivos programados al 100% |
: TERCER TRIMESTRE
Meta Anual » o -Avance’Trimestral - Avance Acumulado :
) Prog. Alcanz, Ef% Semaforo Prog. Alcanz. Ef% .| Semaforo
1,200 300 77 59% [ 500 g35 53%
Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
| No se cumplia con la meta debide a la poca peticién del usuario l
[ . Evaluzcion del Indicador L \:\ ]
| WN /] |
LUIS ALBERTQ/GUTIERF{EZ VALLEJOQ NUBIA AREL} Ti DA NAVA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE MICRQO MEDICION

SUBDIRECTORA DI

ERCIALIZAGION



