PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADCRES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Gobierno de Resultados

TEMA RE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Consclidacion de 1a administracion pihblica de resultados.
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 02 Desarrollo institucional '

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiente y mejora de los procedimientos regulatarios y conductes legales establecidos, que influyan direclamente
en la garantia juridica del gobierno y [a sociedad. .

DEPENDENCEA GENERAL: AD0 Direccion General
DEPENDENCIA AUXILIAR: AQ0 Direccion General

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

 Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Administracion Publica
FORMULA DEL CALCULO: (Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal realizadas/Verificaciones fisicas al inventario patrimonial municipal programadas) =100
: Cumplimiento de los planes y programas de trabajo del Organismo para garantizar que se cumplan ias metas, brindando servicios de calidad y transparentando los
INTERPRETACION: . .
recurses del Organismo. o :
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia : FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIFCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Superar las metas y objetivos del afic anterior inmediato. TIPO DE INDICADOR: Gestién
AMEBITO GECGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2016P.4R. 4 2017P.4R.4 2018P.4R.encurse
P e L e Dl COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
G A UOnidad de:t < ool 0 5 Meta o ST Avance Trimestralioo i ©ir i Avance Acumulado ¢ L
- “Variable s P 1. . Operacién e I e e ' e N : _ —
R iMedida;cfooe T Anual piProg. o Alcanz. T CProg. i i Alcanz, |l 8
V.F.ILP.M.R. = Verificaciones fisicas al invenlaric
patrimonial municipal realizadas ) o
V.F.I.P.M.P. = Verificaciones fisicas al inventario Reporie Promecia . 4 1 25% 1 100% 1 25% ! 25%
patrimonial municipal programadas ’
| n;ﬁﬁéﬁéﬁ'\fléhfdﬁélIﬁdicadnr N RS :5_;_.:_:E USEEERCE l

‘Desdripeion de la meta anual

Cumplir cen las metas y objetivos programados al 100%

. G "T'PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual ‘ o vance Trimestral [0 Ly B Avance Acumulado
~ i Prog. [ Alcanz. | U Ef% -] Semaforo | Prog. - | Alcanz. Efth -
HET
4 1 1 100% ﬁ%@giﬁggﬁ 1 1 25%

Descripeidn de resultados y justificacion en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

E

]' 5 : L SoFEET Y Evaluacidn del Indicador L e

| aceptable )/ I T

Elaboro
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et
PHL AR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLQ:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPLUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUHMIENTO DE INDICADORES 2018 ¢
DE GESTION O ESTRATEGICOS

QERerAs
Gobierno de Resultados
Gohierno eficiente que genere resuitados
03 Flaneacién y presupuesio basado en resuliados.

07 Plangacion y evaluacién para €l desarrcilo municipal.

Comprende el conjunto de actividades para la coordinacién, parficipacion, elaboracion, actuatizacian e instrumentacion de! Pian de Desarrolio Municipal y planes y
programas que de &l se deriven; asimisma incluye las actividades asociadas a ja operacién det Sistema de Coardinacian Hacendaria del Estado de México; ast
como la definicién de los mecanismes necesarios para facilitar el proceso de plangacion, programacion, presupuestacion y evaluacion de las dependencias y

organismos municipales para en Su caso; analizar, operar y emitir reportes sobre el Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal.
ADO Direccion General
A4 Unidad de Gestién

.., Estyuctura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE
COMPARACION:

Eficacia en la Planeacién y presupuesto basado en resultadoes.

{Formatos PbRM requisitados en alineacién al Manual de Planeacion, programacion y Presupuestacion vigente/Tolal de formatos PhRM manejados por
ayuntamienio) *100

Seguimisnto y evaluacion de los planas y programas de trabajo para garantizar ef cumplimiento de las metas fisicas, brindando servicios de cajidad y

transparentando los recursos financieros del Crganismo.
Eficacia, FREGUENCIA DE MEDICION:

TIFQ DE INDICADOR:

Trimestral

Superar las metas y objetivos del afio anterior inmediato. Gestion

AMBITQ GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Mstepec

LINEA BASE Z016P.4R.4 2017 P.4R.4 2018 F. 4R, encurso

L . COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE 15
1] Unidad de Operacien 0| Meta CEnin o Avancedd Amestraliin Avance Acumulado o
L[ Medida REAEEN ] Anuar sl Prog, ] Prog. . % - Alcanz. o
- Memorandu .
F.P.R. = Formalos del PbR Requisitados . 5 . o
T.F.P.R. =Tolal 4& Farmatos del PbR Requeridos m e;:g?‘: e Pramedio 4 i 25% ! ! 25% ! 25%

i Compaortamiento def Indicador.

- iDescripeion de la meta anual

Cumplir con las metas y abjetivos programados ai 100%

‘Meta:Anval

4

“PRIMER TRIMESTRE i
LD LR ) Avance Acumulado e
" 'Prog. Alcanz, Ef% - |.Semaforo Prog. “alcanz. [0 Ef% | Semdforo
1 1 100%  |iiscepiabiEl 4 1 25% el

Descripidn de resuitados y justificacion en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacion def indicader

Aceptable
g |
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PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

FILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Gobierno de Resultados

TEMA DE DESARROLLD: Gobierno eficiente que genere resullados
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ’ 01 Gobierna electronico
PROYECTO PRESUPUESTARIO: - 03 Innovacidn gubernamental con tecnologias de informacion.

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales olorgan a |a poblacion a través de tecnologias de informacidn, mejorando la eficiencia y
eficacia en los precesos facilitando la operacién y distribucion de informacion que se brinda a la poblacidn.

DEPENDENCHA GENERAL: . AOD Direccion Generat
DEPENDENCIA AUXILIAR: AD5 Unidad de Sistemas
Lo ey R S e “ ' Estructira def Indicador - 7
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en la realizacibn de preyectos y el mantenimiento informatico del Organisma.

OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC:

__.I

. imi impli i ici Gl imi i i d tacion de servicios electrénicos
FORMULA DEL CALGULO: q;:)al de procedimientos simplificados enfocados a ia prestacién de servicios electrénicos/Total de procedimientos ideatificados de prestacio. )
INTERPRETACION: ' Mide la eficacia operativa para Ja realizacion y manterimienta informético del Grganisme.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIFCION DEL FACTOR DE COMPARACION; Aulomatizar mas areas que utilizan procesos en comparacién al afio anterior inmediato. TIPG DE INDICADOR: Gestidn
AMBITO GEOGRAFICO: Municipio de Metepec
COBERTURA: Municipal
LINEA BASE 2017 P:12 R:12 2018 P: 12 R: EN CURSO
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
N T Avance Acumulado

Unidad de - Operacion - S =

"‘Medida : BEECEN ‘Progi % Alcanz. R
TP.5.EP.SE.= Total de procedimienios simplificadas
enfocados ala prestacion de servicios electronicos. g . 3
T.P.L.P.S.E.= Tolal de procedimientos identificados de ffarme Sumatle 12 3 5% 3 1ec% 3 2% 2%
prestacian de servicios elecirénicos,
| " Comportamiento del Indicador 5
| Descripcion de la meta anual ©f

Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
i AR PRIMER TRIMESTRE = ° A
Al Avance Trimestral | B L Avance Acumutado - L
““Prog. | " Alcanz. | "Ef% Prog, --{ "Alcanz. > i ERA Semiéforo’
12 3 3 100% 3 3 25%
Descripcidn de resultados y justificacion en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programada
L S Sl L i ' Evaluacion del Indicador
aceptablie
I
. . ALBERTD MORENO MOCTEZUMA
e UNIDAD DE SISTEMAS © - - /l:’FE DE LA UNIDAD DE SISTEMAS .
— . — -



PbRIM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PELAR DE DESARROLLOVELIE TRANSVERSAL: Financiamiento para el Desarrolio
TEMA DE DESARROLLO: Financiamienic para el Desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Forialecimiento de los ingresos
PROYECTOD: - 01 Renisiro y conirol de caja y 1esoreria

Incluye acciones qua parmitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simptificacion de tramites para el contribuyente,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  desarrollando un régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando fas acciones de contro! para el cumplimiento de las cbligaciones tributarias que
eviten {a elusién y evasion fiscal,

DEPENDENCIA GENERAL,: . A0D Direccion General

DEPENDENGIA AUXILIAR: - BOO Direecibn de Administracion y Finanzas

[ :

. Estriictura del Indicador -

NOMBRE DEL INDICADOR; - Eficacia en el Control de jas Adquisiciones y Servicios.
FORMULA DEL CALCULD: {{Recaudacion corriente oblenida en el primer trimestre del afio aclual/Recaudacion corriente obienida en el primer trimestre del afio anterior)-1) *100

' F(eﬂeja la efectividad con que la administracion ejerce 2l control socbre sus adquisicionas y contratacicn de servicios, marcando ahorros y condiciones favorables para
INTERPRETACION: N

el Organismo, en e! gasto de los recurses.

DIMENSION QUE ATIENDE: S Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FAGTOR DE COMPARAGION: E:qt;r::l?dr:;:aa; Adquisiciones y Servicios propuestas & los Comités, aprobados en sus diferenies TIPG DE INDICADOR: Gestion
AMBITO GEOGRAFICO: . Municipio de Metapec
COBERTURA: Municipal

LINEA BASE ' 2016 P:6R;B 2017 P:8R: 6 2018 P: 21 R: EN CURSO
R : i © | . COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

Gl Gl . [ T ZAvance Trimestral i i0 5 v Avance Acumulado
(i Variable iDperacion M_q_ta e - i — — =
o R cAnual - Progl R % Alcanz. CiProgoiin] et Alcanz. )
R.C.0.P.T.A.ACT. Recaudacion carrienta oblenida en el
primer trimestre det afio actual . . o 3 + 17%
R.C.Q.F.T.A ANT. Recaudacion comiente oblenida en el Sesiones Fromedio & ! 7% 1 100% 1 7%
primer frimtesire det zfio anierior

" ¢ Cofipiortamients del Indicador

" iDesetpeion de la meta anual @ v

| Cumplir con las metas y objetives programacios al 100%

{PRIMER TRIMESTRE " -

Avance Trimestral .. &

" Meta Ahué} Avance Acumulado . R
S At B Meanz | "UEf% [ 'Semaforo ] Prog. | Alcanz. [ TER4 ] Semafora
T HREEaE
; 1 1| roow |egpebiell ! 7% [ jaseetle

Descripcién de resultados y Justificacién en caso de variacion superiar a + - 10 por ciento respecto a lo programado

[ AT e N I Tl Evaluacién del Indicador
| aceptable
aboro, % /;ﬁvr e
T 5 S
ANA KARENALANKS MARTINEZ SERGIO ALBEERTO MARTINEZ AGUILAR
DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
e - FINANZAS .



PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTQ PRESUPUESTARIO:

OBJETWO DEL PROGRAMA PRESUPUBESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICOS

2RRaAPAS

[Lrco

Financiamients para el Desarrollo
Financiamiento para el Desarrolio

02 Forlalecimiento de los ingresos

01 Captacidn y recaudacion de ingresos

Ircluye accionas que permitan elevar |a ealidzad, capacidad y equidad tributaria, coh seguridad juridica, transparencia y simplificacion de lrémites para el conlribuyente, desarrollande un
régimen fiscal que amplie ia base de confribuyenies & intensificando fas acciones de control para el cumplimienlo de Ias obligaciones tribularias que eviten |a efusién y evasion fiscal.

AQD Direccion General
B03 Dirgccion de Comercializacion

[aas

i Estructura del Indicador

NOMERE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:
INTERPRETACION:

Eficacia en la Alencidn al Publico y Gaptacién de Ingresos
((Recaudacion corriente obtenida en el primer trimesire del afio actuai/ Recaucacion corriente obtenida en el primer trimesire dei afio anferior)-1) *100
Muestra el grado en que se realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resullados esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: " Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Disminuir los indices de morosidad en comparacion al afio inmediale anterior e incrementar la recaudacian. TIPO DE INDICADOR: Gestién
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTHURA: Municigio de Metepec
LINEA BASE: 2017 P12 R:12 2018 £:12 R: En curse
b ' COMPORTAMIENTO BE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

s ' A . L Avance Trima Avance Acumulado

. Variable Un]da_d de : Operaclén Meta = Avance Trimgstral -

: Medida RN Anual Sl " Alcanz, % Prog. % Alcanz.
R.C.0.P.T.A.A. = Recaudacién cortiente ohtenida enel | ESTADOS
primer trimesire del Afio Actual COMPARATIV
R.C.0.P.T.A.ANT. = Recaudacitn comiente oblenida en 05 DE PROMEDIC 12 3 25% 5 160% 3 5% 8 25%
el primer lrimestre det Afio Anterior INGRESOS

£ comportamientn del Indicador

Descriptitn de ld meta anual

Cumplir con [as metas y objelivos programados al 100%

. PRIMER TRIMESTRE
“Avance Trimestral i - i [ '

- “Avance Acumulado

Prog. Alcanz. Ef% Aleanz. Ef%

100% 3 25%

3 3

-Descripcion de resubtados y justificacidn en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado -

‘Evaluacion del Indicador

ﬂ aceptable
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PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIQ:

PROYECTO PRESUPLIESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
BEPENBDENCIA AUXILIAR:

. .

PBRIV-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTIGN O ESTRATEGICOS

Gobierno de Resultados

Grupo social y calidad de vida

01 Desarralio de la funcién publica vy ética en el servicio publico.

02 Participacion social en la formulacidn, sequimiento, control y evaluacion interna de obras, programas y servicios pablicos.

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacion y para mejorar la alencion a la ciudadania, fomentando una vocacién
de servicio ética y profesional de los servidores piblicos. Asi mismo se incluyen las acciones de participacion social que contribuyan a lograr los objetivos.

ADG Direccion Genaral
00 Direccion de Cperacion,

‘Estructura del tndicador .

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULD:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARAGIGN:

AMBITQ GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Eficiencia en la construccian de las obras hidraulicas, obra civil y 1os servicios relacionades con fas mismas.
{{(Monlo de financiamiento ingresado al presupuesto en el semesire actual/Total de Ingresos Municipales) *100

Mide la eficiencia en el ejercicic del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidarles, dependencias y particularas,

Eficiencia FREGUENGIA DE MEDICION: Trimestral
Incrementar en 1% la construccios de obra hidraulica. TiPO DE INDICADOR: Eslratégico
Municipal

Municipio de Metepec
2017 P:12R:12 2018 P: 12 R: Encurso

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TREMESTRE

R Unidad de T Meta Sl = :Avance;Trimestral ! . : Avance Acumulado
Variable Operacion ~ . B SRR i i - y
; ; Medida o e Anual . Prog, . % .| - Alcanz, - % Prog. % - Alcanz. 3
M.F.LLP.S.A.= Monta de financiamiento ingresado al
presupuesto en el semeastre actual. Sesion Sumazble 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%
T.1.M.= Total de ingresos Municipales.

. Compartamiento del Indicador

" Descripcién de la meta.anual

Cumplir con las metas y objelivos programades al 100%

- PRIMER TRIMESTRE

f - Meta Anual : ‘ii/Avance Trimestral . " Avance Acumulado
o Prog. i Alcanz. Ef% ‘Prog. Alcanz. Ef% | Semaforo
12 3 2 100% 3 3 5%  f

Descriptidn de resultados y justificacién en caso de variacidn superior a + - 10 par cienta respetto a lo programado

L

Evaluacion del indicador

A—t
aceptable \\\\
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- EDITH sm(éo&‘%wzaez

DIRECCION DE-OEERAZON




PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICQS

FILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL.: Sociedad Froiegida

TEMA DE DESARROLLD:; Seguridad piblica y procuracién de justicia.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Asistencia juridica al gjeculivo
PROYECTO: 04 Asesoria juridica al organismo

Comprende todas las acciones orientadas al fortalecimiento y mejora de jos procedimientos regulatorios y conductos legales establecidos, gue influyzn directamente en la

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: garantia juridica del gobierno y Ia sociedad,

DEPENDENCIA GENERAL: ADD Diracciﬁn General
DEPENDENCIA AUXILIAR: DOD Unidad Juridica

(40 ESTRUCTURA DEL INDICADDR /5

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en Juicins

(Asesorias de mediacion y conciliacion de diferendos entre las partes en condlicio realizadas/Asesorias de mediacidn y concifiagion de diferendos entre las

FORMULA DEL CALCULO: partes en confiicto programadas) 100

INTERPRETACION: Sefala el porcentaje de juicios ganados respecte al total de juicios interpuestos.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Bajar el numero de represantaciones de juicios en comparacion al afio inmediato anterior. TIFO DE INDICADOR: Gestion
AMBITO GEOGRAFICO: Municipio de Metepec

COBERTURA: Municipal

LINEA BASE 2016 P: 40 R: 36 2017 P; 20 R: 18 2018 P: 20 R: EN CURSOD

OMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE 1

L B Avance Trimestral 5 Avance Acumulado
Operacion — T TR TR RPN
e SrProg.sa ] il s A ean GviAlcana
AM.D.P.C.R. = Asasorias de Mediacion de Diferendos
entre las Partes en Canflicto Realizadas Expedientes o " .
5 25%
AM.D.P.C.P. = Asesorias de Mediacion de Diferendos legales Sumable 20 8 25% 5 160% 5 25%
entre las Partes en Confliclo Programadas
Comportamiento del indicadar
E escripcion de’la meta anual
l Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
; [P ST PRIMER TRIMESTRE (00! R IR
{:Avance Trimestral .- L : Avance Acumulado
SAlcanzliHSREf% 0| Semdforo-|niiProg. s Algang, | EUEERA S - | Semaforo”
H 100% 8 5 25%
Descripeién de resultados y justificacién en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
| Evaluacién del Indicador -7
| Aceptable
— T




PILAR DE DESARROLLOVEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO: ’

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

PEPENRENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

G00 Grgano Interno de Gontral

PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

Gobierno de Resultadaos

Grupo social y calidad de vida

{1 Desarrollo de la funcidn publica y ética en el servicio publico

01 Fiscalizacion, control y evaluacion interna de 1a gestidn publica

Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se atorga a la poblacion, fomentanda una vocacian de servicio &tico y profesional de los servidares
plblicos. Asf mismo se Incluye tas acciones de participacian y vigilancia social que coriribuyen al logro de objetivos.

ADD Diraccién General

L

S Estructura del Indicador:

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERFRETACION:

BIMENSION QUE ATIENDE;

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
GOBERTURA:

LINEA BASE:

Eficiencia en la Vigilancia dei Organismo.
{Auditorlas a las Obligaciones de los Servidores Publicos Realizadas / Auditorias a las Obligaclones de los Servidores Publicos Programadas) * 100

Muestra ef Indice en que se realizan Jas auditorfas planificadas y se alcanzan los resultados esperados.
Trimestral
Gestion

FREGUENCIA DE MEDICION:
TIPO DE INDICADOR:

Eficiencia,
Redueir el numero de observaciones resuilado de las auditorias financieras, administrativas y
{écnicas de obra en comparacién al afo Inmediato anterior.

Municipal
Municipio de Metepec
Ejazcicla Linea bas« Mata del Rasultade
fiscas en Audltorlas faicicio on &n a|
cuzs Valor Afia curso  elercicia ep eurm
017 8. . zom 4 Pl ’
01 LA a Encurss

Avance Acumulado

% HiAlcanz,
A.0.8.P.R. = Auditorfas a las Qbligaclones de los
Servidores Publicos Realizadas o .
Sumable 0% . Y 4 o o 0
A.Q.8.P.P. = Auditorias a las Obligaciones de los Auditorta um 4 0 * 0 0% 100% %
Servidores Publicos Programadas

“Comportamiento del indicador. -

GiDescripoénide la meta'anial i

Cumplir con las metas y objetivas programadas al 100% ' . —I

‘.1.

valiacion delindicador

aceptable l

_Flaporo 5

RODBLFO RODRIGHEZ MARTINEZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION EINANCIERA ¥
ADMINISTRATIVA

LA
MARIA DE JESUIS PINEDA ABARGA
TITULAR DEL ORGAND INTERNO DE CONTROL




PbRM-0Bb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:  Gobiemo de Resullados

TEMA DE DESARROLLO: Gohiemo eficiente que genere resullados

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 05 Planeacion y presupueslo basado an resultados

FROYECTO: 03 Registro, control contable-presupuestal y cuenlz de |a hacienda piblica municipat

DBJETIVO DEL PROGRAMA Incluye las acciones y procedimienios necesarios para desarroliar y fortalecer las fases para la planeacion, programacidn, presupuestacion, sequimiento y evaluacion

PRESUPUESTARIO: programaticopresupuestal, considerando las fases del registro cordable-presupuestal y el corespondiente proceso e rendician de cuertas, adicionalmente incluye los
) procedimientos de planeacién y evaluacion de los Planes de Desarrollo Municipal, Ios programas regionales y secloriales que de &l derivan,

DEPENDENCIA GENERAL: BOO Direccién de Agministracion y Finanzas

DEPENDENCIA AUXILIAR: BQ1 Subdireccidn de Finanzas

‘Estructura:del:Indicador "

|

NOMBRE DEL INDICADOR: Nivel de Gumplimiente Presupuestal Ingreso; Efectividad del Contral Presupuestal
(Formatos PhRM requisitados en alineacién al Manual de Planeacian, programacion y Presupuestacion vigenle/Total de formalos PBRM manejados por

FORMULA DEL CALCULD: ayuntarmiento) *100

. Refleja I efectividad con que 1z administracion eferce el contral sobre sus ingresos y egrasos, FRECUENCIA DE .
INTERPRETACION: manifesiando si existe disciplica en el gasta de los recursos. MEDICION: Trimestral
DIMENSION QUE ATIENDE: Economia . TIPO DE INDICADOR: Gestion

Para ef indicador Nivef de Cumplimiento Presupuestat Ingreso; se ests cumparando el presupuesto de ingresos programadc del afto 2017, el cual refleja que Ja caplacion del
Ingreso es menor a lo presupuestado, por lo que para et ejarcicio 2018, se espera una mejor efectividad en el conlrol sobre los ingresos presupuestados; o cusl nos indicara si

DESCRIPCDN EfEL FACTOR DE exisle disciplina en €l gasio de los recursos, para el indicador, Efectividad de Contral Presupuestal; se esla comparsda el prasupuesto de egresos programado del afo 2017, el
COMPARACION: cual refleja fa efectividad con que la administracién ejerce el contral sobre sus egresos en el primer y sequndo timestre, por lo que en el gjercicio 2018, el gasto tendra gue
presentar una mejora en la planeacion.
AMBITO GEQGRAFICO: Municipa
COBERTURA: Muricipio de Melapec
LINEA BASE 2017 P: 42 R: 42
L' N S ; i TR - COMPORTAMIENTO:DE LAS:VARIABLES DURANTE EL'PRIMER TRIMESTRE ]
R “riMeta s ZAvance:Trimestral 5 - Avance Acumuladg. T
o] cid PR PR B : - -
: R : 2 pe.ra , :n - s Andal s Prog: % ed|svAleanz, S R CAlcanE "%
F P RAMP.FPVY,= Formalos PbRM
requisilados er alineacian al Manual de
zf:;’r?gc"’“‘ programacion y Presupuestacian | oo orte Porcentaje 12 3 28% 3 100% 3 25% 3 25%
T.F.P.M.A= Tolal de formalos PoiRM
manejados par ayuntamienio

Descripcidn de laimeta anual -~

I Cumplir con las metas y objefivos programadas al 100% ]

“~ Avance Acumilado
Alcanz ] R ERG, -
3 | asm

i iEvdluacidinidel Indicador

aceptable l

Elabon

i o
2

DIRECTOR DE ADMINISTRACIIN ¥ FINANZAS



PBRIV-0Bb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2618
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLD/EJE TRANSVERSAL: Gobiemo de resullados

TEMA DE DESARROLLO: Gobierno eficiente que genere resultados.

PROGRAMA PRESUPUESTARLO: 06 Coasolidacion de la administracion plblica de resultados
FROYECTO: 01 Administracidn de personai

Incluye acciones que permitan elevar |a calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica, transparencia y simpiificacion de tramites para el contribuyenta,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPLESTARIQ:  desarrollando un régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimianio de las obligacionas iributarias que eviten la
elusion y evasion fiscal.
DEPENDEMNCIA GENERAL: BOO Direccion de Administracién y Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: B02 Subdireccion de Administracion

S Estrictura del indicador

NOMERE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Administraciaon.

FORMULA DEL CALCULO: {{Servidores publicos en funciones en el semesire actual/Servidores piblicos en funciones en el semestre anterior)-1) *100

INTERPRETAGION: Muestra la relacion entre fas adquisiciones, requisiciones y servicios que realiza la Subdireccion de Administracion, enire el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCIGN DEL FACTOR DE COMPARACION: CDTpa:!rar cantra el ano anterior inmediato los servicios parsonales, servicios generales, materiales y suministros TIPO DE INDICADOR: Gestign
realizados.

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LiNEA BASE 2096 P:12R: 12 2017:P:12R: 12

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE R

. IR Unidadde | @i 0o S AVance Trimesteal o7 : B Avance Acumulado
' ‘Variable i . Operacién - P - SES E - T
R Medida : SRR, % Alcanz, % Preg.t: % CAleanz, ot A
5.P.F.5.A. Servidores publicos en funciones en €l
semaestre acluai Reglslros 52 3 2885
H Il i1 e ),
5.P.F.5.A. Servidoras publicos en funciones en &t Admiaistrativ Promedia ¥ 3 5% 3 100% 3 5%
semestre anterior 0.

-1 icomportamiento del Indieadar. "

Destripcion de la meta anual

Cumpliy con ias metas y objetivos programados al 100%

O PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual & iAvance Trimestrat 00 R .7 Avance Acumulado
) RIS R . Alcanz. | Ef% | “Semaforo | :-Prog.: Alcanz. EfY: -Semdfore
~§a§%§§§§; i 5% ;
12 3 3 100% %ﬁ 3@3@%}}3 3 3 25%

Descriprian de resultados y justificacidn en case de varfacion superior a + - 10 por ciento respecto a |o programado

l

oo S O ’ " - -Evaluacidn del ndicador
2 ey Aceptable
4 “b o
B //VB':EB’ e
_,/7E um\ ) e — ,,
; KAREM RI@S LARA SERGIO ALBERTO MARTINEZ AGUILAR. -

SUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION DIRECTOR DE ADMINISTRACIGON Y FINANZAS
T



PILAR DE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTQ DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

fditetone

Financiamiento para el desarrollo

Finasciamianto para el desarroflo

02 Fonalecimiznio de los ingresos

01 Capiacian y recaudacién de ingresas

Incluye acciones que permitan elzvar la calidad, capacidad y equidad Iributaria, con seguridad juridica, transparencia y simpfificacion de tramites para 2l
conlribuyente, desarrollando un régimen fiseal que amplie |a base de contribuyentes e intensificando fas acciones de control para el cumpliimiento de las
obligaciones tributarias gue eviten la elusion y evasidn fiscal.

BO1 Subdireccidn de Finanzas

205 Depariamentu de Ingresos -

- Estructura del Indicador 0 il

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETAGIGON:

DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE
COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COHERTURA:

LINEA BASE:

Cobro de jos derechos de agua potable, akantarillade, saneamienio y aguas residuales,

(Recaudacion Corriente Obtenida en el Primer Trimestre del Afo Actual / Recaudacion Corriente Oblenida en el Primer Trimestre del Afio Anterior)
" 100

Refleja la efectividad para el cobro de los derechos de agua polable, alcantarilado,

; FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
saneamiento y aguas residuales,
Economia TiFQ DE INDICADOR: Geslion

Superar los ingresos por concepto del cobro de los derechos de agua, alcantarilado, saneamiento y tratiamiento de aguas residuales programadaos, asi
los afios antericres.

Municipal
Municipio de Metepec
2016 P12 R: 12 2017 P12 Ri12 2018 P 12 R EN CURSO

como de

‘COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE . .+ . .

Unldad de | : 0 erar:lﬁn . Meta -Avance Trimestral. " ¢ . : - Avance Acumulado .
“Med|da’. Zperag . Anual Prog. Yo Alcanz. S Prog, o | % 0w Aleanz. %
R.C.O.P.T.AACT. = Recaudacion Corriente
Obhlenida en ef Primer Trimasire dei Afio Actual
R.C.O.P.T.AANT. = Recaudacion Corrienie| Reporie Porcentaje 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25.00%
Obtenida en el Primer Trimeslre del Afo '
Anterior
|.2; ‘_'K:Cnmpqnamiemn del Indicador -, [
| ‘Descripeidn de la meta anual
| Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
SR K FRIMER TRIMESTRE B .
Meta Anual Avance Trimestral 00 0L Avance Acumulado
R . Prog. Alcanz, Ef% - :| Semafora Prog. Alcanz. Ef% | Semaforo i
12 3 3 100%  [EEEbIE) 3 3 25.00% U
e

o

casa de variacigh superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Descripcién de resultados y Jusﬁi‘ﬁE@cidn en

o
.

Evaluacian del Indleador

4

aceptahle

-/
. “"ALEJAﬁ/ A
JE

DE
DEL DEPARTAMENTO DE INGRESOS

SN
-
Ia/{mm \
~
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PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERS Gobierno de Resultados

TEMA DE DESARROLLO: Gobierne eficiente que genere resuttados
PROGRAMA PRESUPLESTARIO: 05 Planeacian y presupuesto basado en resultagos
PROYECTO: 09 Integracion, seguimiznio y control presupuestal del erganismo
Comprende el conjunio de actividades para fa coordinacian, paricipacién, elaboracion, actualizacién e instrumentacion de! Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de é1

CBIETIVO DEL PROGRAMA se derfiven; asimismo incluye |as actividades asociadas a fa operacion del Sistema de Coordinacion Hacendsria del Esiado da Méxice; asl como Ia definicion de los mecanismas
PRESUPUESTARIO: necesarios para facilitar el proceso de planeacién, programacion, presupuestacian y evaluacion de las dependencias y organismos menicipales para en su caso; analizar, aperar y

_ emitir repories sobre ei Sistema de Evaluacion del Desempefio municipal.
DEPENDENCIA GENERAL: B01 Subdireccion de Finanzas
DEPENDENCIA AUXILIAR: 206 Depanamenta de Presupuesto

B e SRR L P Lol o Estrugtura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR; Nivel de Cumplimiznio Presupuastal Ingreso; Efectividad det Conlral Presupuesial
FORMULA DEL CALCULO: {Formalos del PBR requisiiades f Total de lormatos det PhR requeridos)*100
Refiejz |a efectividad con que la administracion ejesce el control sobre sus ingresos y egresns, manifestando si

ON: FREC CIA DE MEDICION: Trimestral
INTERPRETACION: existe disciplina en ef gasio de los recursos, RECUENC!
DIMENSION QUE ATIENDE: Economia TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPGION DEL FACTOR DE El factor de comparacion para el indicador Nivel de Cumplimienta Presupuestal Ingreso y Egraso, es el reporie comparativo presupuestal del ingreso det afic 2017; el facter de comparacion del
COMPARACION: indicador Efectividad de control presupuestal es el indicador del afio inmedialo antericr
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE 2017 P4 R4 2018 P:4 R: EN CURO
S L (. GOMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANYE EL PRIMER TRIMESTRE
Unldad de Meta S Avance Trimestml Sl L Avance Acumulado
Madlda Anual i Prag.: 8 Alcanz_ Yo Prog. % Alcanz. %
F.P.R. = Formatos del PBR Requisitados
T.F.P.R, =Toial de Formalos del FBR Documento Porcentaje 4 1 25% 1 100% 1 25% 1 25%
Regueridos
l - Compartamiento del Indicadoy ;-
D e : ciiliild ) . Descripcién de la. meta anual "
‘ Cumplir con fas metas y objetivos programados al 100%
: o : : PRIMER TRIMESTRE K
“Meta ‘Anual _ -iavance Trimestral R 2 Avance Acumulado
: Prog. Alcanz. Ef% Seméfuro Prog. i Aleanz. Ef%
i 4 1 1 100% ! 1 T ' 25%

Descripeian de resultados y justificacién en caso de variacion superiar a + - 10 por clento respecta a lo programade

| ’ . Evaluacian del Indicador

| // \ i/} \ ) acepiable

-




FILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARRQOLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARICO:
PROYECTO:

OBJETIVO DEL FROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDIGADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

GRS

Gobiamo de Resultados

Plansacion y presupusgsto basado en resuilados

05 Planeacidn y presupueslo basado en resultados

03 Regisiro, control contable y presupuestal y cuenta de [a hacienda publica municipal

Incheye fas acciones y procedimientos necesarios para dasarollar y fortalecer las fases para la planeacidn, programacian, presupuestacion, seguimiento y evaluacin
programaticopresupuestal, cansiderando las fases del regisiro contabla-presupuestal y el cormespondients proceso de rendicion de cuentas, adicicnaliments inciuye los
procedimientos de planeacién y evaluscion de los Planes de Desarrolio Municipal, los programas regianafes y sectoriales qua de &l derivan.

B01 Subdireccién de Finanzas
207 Departamanto de Comabilidad

* Estructura del Indicader 7000

MNOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA BEL CALCULO:
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FAGTOR DE
COMPARACION:

AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE:

2017 P: 13 R:13 2018 P: 13 EN CURSO

Nived de cumplimienta en la rendicion de la cuenta publica
{Farmatos PbRM requisilades en alineacian al Manual de Plansacion, pregramacitn y Presupuestacion vigenta/Talal de formalos PbRM manejadas por ayuntamiento) =100

Reflefa la afectividad en el manejo de los recursos piblicos y en fa inlegracian de Ias cuentas publicas.

Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION; Trimestral
Manlenerse entre los primeros municipios que entregan |a rendicidn de cuentas TIPO DE INDICADOR; Geslian
Municipa!

Municipio d2 Metepec

{

“Variable,

Avance Aturmulado

Heh o EAlcanz
F.RAAPPPV. Formolos PbRM requisitados en
alineacidn al Manual de Flansacisn, programacidn y
Presupussiacién vigente Informe Sumable 13 5 38% 4 80% 1 36% 4 31%
T.F.MA. Total de formalss PhRM manejados par
ayuntamiento

o Gomportamiento del'indizador:

2 Descripeicn de la'meta anual =

Cumplir ton las metas y objetivos programados al 100% I

PRIMER 1 RIMESTRE

:Semaforo:

Descripcldn de resultados y justificacidn en caso de varfacién sugerior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

IDERI\IADD DE LA RECALENDARIZACION DEL OSFEM SSTE MES NO SE CUMPLE CON LA NETA, SIN EMBARGO SE REPROGRAMA PARA £ MES DE ABRIL

£

:Evaldacion del Indicador:

con riesgo

JEFE DEL DEPARTAME Tp £ CONTABILIDAD
i

/




PhRM-00% FICHA TECNIEA DE SEGUIMIENTC DE INDICADDAES 2018
DE GESTION ) ESTRATEGICO

g
PILAR DE DESARROLLOEJE TRANSVERSAL: Gobiemo de Resulisdoes
TEMA DE DESARRCLLD: Cobleno eficiante gue genere resullades
PROGRAMA PRESUPUESTARID: 08 Consolidacién de la Adminisimeién Publica de Resultadas
PROYECTO: 02 Solacclén, Capacitacian y Desanulls Persenal

_ Comprende ¢l de aclividndes y h 1 nue pemilen la foma de decislones sobre 12 aplizacian de los rzcurces pablisos con el objeto de megaror ia cafidad del

OBJIETIVO DEL. PROGRAMA PRESUPUESTARIO: {asto piblica ¥ la rendicidn de cuentas.
DEFENDENCIA GENERAL: ' BO2 Subdirecclén de Administraclan

DEPENDENCGIA AUXILEA

208 Departamenio de Pemonal

NOMBRE DEL $NDICADOR: Eficlentia en la adminisiracian de personal

FORMULA DEL CALGULO: {{Sevidores miblicos en funclones en el semestre aclualfServidores piblicos en funtiones en el semestre anledark-1) *100

INTERPRETACION; Muesira la rolecién entre las néminas planendss v el pago de ndminas realizados al parsanal del Omanisma,

BIMENSION QUE ATIENDE: Eficlencia FRECUENCIA DE MEDICIIN; Trimestrat
DESCRIPC{ON DEL FACTOR DE COMPARACHIN:  Comparar el pdmero de ndminds planendas en un perodn vs el pago de ndminas gencradas, TIPD DE INDICADOR: Goslidn
AMBITO CEDGRAFICO; Municipal

COBERTURA: Murticiplo de Melepec

LINEA BASE 2017 P:26 R:28 2018 P:28 R:En curso
i ; COMPGATAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE &

srAvante Acurmulado

%
5.P.F.5.A.= Sevidoras piblices en funciones en el
sBmaslia actual, . Promedic 295
5.P.F.5.ANT.= Sarvidnres piiblicos en funciones en et Hominas B B e & 100% 8 29% 8 20%
semostia anlarior,

23 Comporiamients del fdicidor

S Dast RENAN OF B meta anal

Cumplir con las metas y objetlves pregramadas a! 100% ]

‘Prog.
28 a

& gvaluacién del Indlcadar -

| Aceptable l
T EGEO e
e
JOSE%ONIO ARELEAND l{RCIGA e~ KAREM RIOS LARA
JEFE DE ARTAMENTO DE PERSONAL SUBNIRECTORA DE ADMINISTRACION



PbRM-0Bb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLOVEJE TRANSVERSAL: Gablerno de Resultados

TEMA DE DESARROLLO: Gabierno eficiente que genere resultados
FROGRAMA PRESUPUESTARIO: 06 Consolidacion de [a Administracidn Publica de Resuliadas
PROYECTO: 01 Adquisiciones

Comprende el canfunio de aciividades y herramientas que permiten la toma de decisiones sobra la aplicacion d= los recursos piblicos can el cbjelo de mejorar la calidad del
gasio publico v la rendiclén de cuentas.,

DEPENDENCIA GENERAL: B02 Subdiraceidn de Administracian

OBJETIVO PEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 213 Departamenio de Recurses Materiales

i Eetructura del Indicador: o

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en la Administracion de Jas Recursas Municipates,

FORMULA DEL CALGULO; ({Monto por Conceplo de Adquisiclanes Ejercido {/ Monto por Concepto de Adquisiciones Programadas) * 100

INTERPRETACION: Muestra |& relacion entre las adquisiciones, requisiciones y servicios que realiza el Departamento de Administracian, entre &l resultado alcanzado y o5 recursos utidlizados.
PIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCIGN DEL FACTOR DE COMPARAGION:  Camparar el nimeru de solicHudes recibidas contra el nimero de drdenes gestionadas TIPQ DE INDICADOR: Geslion

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2017 P: 680 R: 566 2018 P:48 R: En curso

LU COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE L PRIMER TRIMESTRE: 57,0

Avange Trimestral: 7 Avance Acumulade i
R h e sl Aeana) S Y
M.C.AE. = Monto por Concepte de Adquisiciones
Ejercido. ) o
M.C.AP. = Monto por Conzepla de Adguisiciones Manta Fromecho 48 Y 5% 17 100% 17 5% 17 35%
Programadas. ’

- Comparkamianta del Indicador

A Descripaldn e Ta metanuil i

Cumplir con las melas y objelivos programados al 100%

A TRIMESTRE:

48 17 17 100% 17

Descripcidn de resuitados y justificaclon en easo de varfacidn superior a + - 10 por clento respecto a lo programado

“ZEvaligcién del indicador

Aceptable .
— P =
~ MINERVAHUERTA MORENO N, SU/KAREM RIOS LARA
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS ~GUBDIRECTORA DE ADMINISTRACION

MATERIALES



PHRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

FILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Financiamients para el Desarmrolio

TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para el Desarrollo
FROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de los ingresos
PROYECTO: 01 Captacién y recaudacian de ingresos

inciuye acciones que permitan glevar la calidad, capacidad y equidad libutaria, con segquridad juridica, transparencia y simplificacion de trémies para el contribuyenie,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAR:!D:  desarrollando un régimen fiscal que amplie la base de coniribuyentes e intensificando las acciones de corirol para el cumplimientc de las obligaciones tributarias que evilen la
elusion y evasion fiscal,

DEPENDENCEA GENERAL: BED3 Subdireccién de Comercializacion
DEPENDENCIA AUXIELEAR: L 202 Departamento da Padrén de Usuarios, . . . . a
l Estructura del Indicador. 7t - . SR T T T T RO e e e a2
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia en |a Atencion al Publico y Captacian de Ingresos-
FORMULA DEL CALCULO: ({(Registros en los padrones del trimestre actual / Registros en los padrones del trimestre anterior))-1)*100
INTERPRETACION: Muesira el grado en que se realizan Jas aclividades planificadas y se aicanzan los resullados esperados.
DIMENSION QUE ATiENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIGN:  Aumentar el numero de usuarios regisirados en el padron en comparacion al afio inmediato anferior. TIPO DE INDICADCR: Gestidn
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipic de Melepec
Ejerzicio Padrén Padrdn total de Incrementa
LINEA BASE: : Fiseal inicial finai usuarias %
2017 58,398 59,412 1064 1.82%

[ e s R T T COMPORTAMIENTO.DE LAS VARIABLES DURANTE EL TERCER TREVIESTRE

" arable | Unldadide | oo S Avance Trmesfral b Avance Acumulade”

SRS [iMedida _p. pHuA ‘Prog.: Do VR A leanz, S Progl g %% ] Alcanzl

R.P.T.ACT. = Registros en los Padrones det Trimestre
Actual R.P.TANT. = Repore Sumable 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%
Regisiros en los Padrones del Trimestre Anteriar

iV iComportamiento del Indlcador -

[ : S PN R RN R R R T Daserlpelén de la fmeta anual

| Cumpliir con las metas y objetivos programados al 100%

. _ T _PRIMER TRIMESTRE _ e

‘Meta Anual Avance Trimestral T L S F AR ~‘Avance Acumulado |
FEAN Aleanz. | Ef% Seméaforo |5 Prog. CERS
12 3 3 100% 3 3 25%

1 Y Evaluacion del Indicador ¢

- Muy bueno T

Tl

. e i o
P PR ‘. 2 . /T - - = - 3 ;‘ P N /-) g bt
T A it J//.»aﬁ 14 Kdpnies
s T GHAR GUIDO MAYA RAMIREZ ‘ NUBIA AREL! ESTRADA NAVA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PADRON DE USUARICS SUBDIRECTORA DE COMERCIALIZACION



PBRM.D8b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018

DE GESTION O ESTRATEGICO IgrRARAs|
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Financiamienta para ! Desarollo “
TEMA DE DESARROLLOD; Financiamiento parz et Desarrallo
PROGRAMA PRESURUESTARIO: 02 Fartalecimiente de ies ingresos L4 o
PROYECTC: . 01 Caplacian y recaudatian de ingresos -
# Incluye atriones que permitan alevar |a calidad, capacided y:ﬁuidad tributatia, con seguridad juridica, 1r!§|sparencia ¥ simplificacion de tramites para el

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPHESTARIQ:  contribuyente, desarroliando un régimen fiscal que amplie |a base de contribuyantes e Intensificando las acciones da ggntrol para el cumplimiento de las obligacicnas
fributarias que evilen la elusidn y evasion fiscal,

- -

DEPENDENCIA GENERAL: BO3 Subdireccién de Comercializacion
DEPENDENGIA AUXILIAR: 208 Depariamenio de Rezago

Esirdctira del Inditador

NOMERE DEL INDICADOR: Eficacta an la Atencion &l Publico y Caplacion da Ingresos
FORMULA DEL CALCULO: {{Monto de ingreses par cobro de accascrios en al trimestre actualMonto de ingresos por cabro de accesorios en el limestre enterior)-1) *100
i |
INTERPRETACION: Muesira ef grado en que se realizan ias aclividades planificadas y se alcanzan los rasultados esperados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia ) FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
BESCRIPCION DEL FACTOR BE COMPARACION:  Disminuir los indices de morosidad en comiparacion al afio inmediale anterior, TIPQ DE INDICADOR: Gestion
AMBITC GEDGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Matepec .
LiNEA BASE 2047 P12 R:122018 P;2 R: EN CURSO .

] : i COMPORTAMIENTO DE LASIVARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMEST

M.LC.AT.ACT. Monlo de ingrasos par cabro de Reporte de o

accesorics en al lrimesire actual sumable 3 25% a 100% 3 255 3 25%
M.LC.AT.ANT. Manla de ingresns por cobro de ingresos por i

accesorios en el iimesire BRlefior Tezaga

Smpbrtamients del indicade

TDesciiprian de ia meim anual i .

Cumiplir con a5 metas y ohjetivos programados al 100%

Descripeién de resultados y Justificacidn en caso de varfacldn superior 2 + - 10 par clente respecto a lo programad o :

valiacion del indicador:

I ) : . ‘\Recaudar ingresos por razago, Aceptable T T - - i
bgre
ANGELICA LEONI NARES

JEFA DEL DEPA| O DE REZAGO SUBDIRECTOR DE COMERCIALIZACION



DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Financiamiento para el Desarrollo
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiento para &l Desarrollo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02 Fortalecimiento de ios ingresos
PROYECTO: 01 Captacion y recaudacion de ingresos

PhRM-D8b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTQ DE INDICADORES 2018

Incluye acciones que permitan elevar la catidad, capacidad y equidad fributaria, con seguridad juridica, transparencia y simplificacion de tramites para e! contribuyente,
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  desarrollando un régimen fiscal que amplie la base de contribuyentes e intensificando Ias acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias que

evilen la elusidn y evasién fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: 803 Subdireccion de Comercializacién
DEPENDENGHA AUXILIAR; 223 Departamento de Micro Medicion
I_ . o ’ St GO R DL B r Y Cestructura del Indleador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

Eficacia en la Atencién al Publica y Caplacidn de Ingresos

INTERPRETACION: Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y e alcanzan los resultados esperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Aumentar el nimero de medidores instalados en comparacion at ano inmediato anterior.
AMBITO GEOGRAFICO: Mursicipal

FRECUENCIA DE MEBDICION:
TIPO DE INDICADOR:

{{Recaudacion corriente obtenida en el primer trimestre del afio actual/Recaudacion corriente oblenida en el primar timestre del afio anterior)-1} "100

Trimesiral
Gestién

COBERTLIRA; Municipio de Metepec

tiINEA BASE 2017 P: 1000 R; 800 2018 P:1200 R: En curso

|_ - SRS T COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

: e i ST T Avance Trimestral Celih . : Avance Acumulado
Variable Unidad de : Operacién : Meta e — — T o
g o Medida - el LAnual Prog. . % Alcanz. % Prog. . Sl |7 Aleanz, o

R._C.g.ﬁiT.A.‘A.=dR;e:z_azd:riiﬂnl cofriente obtenida en el Reporte da

prim imestre del ano aclual. . g 5% 23%
R.C.C.F.T.AANT = Recaudacian corrienie ablenida en z‘ned:dnres sumabie 1.200 200 5% o S0k 300 2 e

el primer trimestre del afc anterior instalados

I Comportamiento del indicadar

| ) : ’ R I R R - Déstripcion de la meta anual

| Cumplir con Jas metas y objetivos programadoes al 100%

. : -PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual : “Avance Trimestral . ERRRRE Avance Acumulado .
Prog. Alcanz, Ef%. | Semaforo Prog. Alcanz. Ef% Semaforo
1,200 300 270 0% 300 370 23%
Descripcion de resultados y justificacion en caso de variacion superior a + - 10 por ciento réspecto a lo programado
|_ ] i Evaluacidn del Indicador
| / ﬂ Aceptable ;/’,_j
Efab B == = A T = 17 .
; . doHdr. Cuind Lew JAmirez
LUIS"ALBERTO GUTIERREZ VALLEJOQ ¥ NUBIA ARELI ESTRADA NAVA

= JEFE DEL DEPARTAMENTO DE MICRO MEDICION

SUBDIRECTORA'DE COMERCIALIZACION




PILAR DE DESARROLLOVEJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTD PRESUPUESTARIO:

GBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PBRM-08b FIGHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

Municipic Pregresista.

Servicios Pablicos

01 Manejo eficiente y sustentable dej agua
04 Cultura del agua

Engloba el conjunto de accicnes encaminadas al desarmollo de proyeclos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurando la conservacion

del vital liquido para oforgar este servicic con calidad.
BQ3 Subdireccion de Comercializacion
234 Departamenio de cullura del agua

[

Estructura del Indicador C U e

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCLILO:

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Eficacia de las platicas para promover los hbites en ef uso y consumao del agua.
{Mts3 distribuidos de agua potable/ Pokdacidn beneficiada) *100

Incluye el cenjunto de acciones dirigidas a concientizar a |2 poblacién en el uso eficiente y ahorra del agua, cuyo objetivo es promover su cuidado y use racional.

Eficacia. ERECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Del orden Municipal comparando ejercicio 2012 canira 2013 leniendo en esle dltimo mayor porcentaje en
platicas de cultura del agua realizadas.

Municipal

Municipio de Metepec

2017 P 1000 R: 100D 2018 P: 1000 EN CURSO

TIPO DE INDICADOR: Estratégico

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

JEH I B L ado ¢ i
Variable Un]da‘d de Operation * Meta - - {00 Avance Trimestral Avance fﬂfcuml_.l:i DR
Medida SR ~ Anual Prog. % Alcanz. % Prog. Y% | oAlanz 0 ek
Constancia de
M.D.AP.= Misz distribuidos de agua polable. e a B
P B.= Poblacidn beneficiada. Platica y Sumable 1,000 280 28% 280 100% 280 28% . 280 28%
encuesias
amportamienta del Indicador
: Descripcibn da [a meta anual
Cumplir con fas metas y objetivos programados al 100%
AN I PRIMER TREIMESTRE
Meta Anual CpEE s AvanegiTrimestral e Avance Acumulado
Prog. | ‘Alcanz. EF: | Seméforo Prog. Alcanz, Ef% 1 Semaforo i
500 140 140 100% |jaceniabie]|  s00 140 28% |7 Aceptab)
500 140 140 100%  [DHcentaR(El 500 140 28%

Descripcidn de resultados y justificacian en caso de variacién superior a +- 10 por ciento respecto a o programado

I

1 ) Evaluacidn del Indicador

I acepteble

Elahg
_,:,,.«—’;:‘ e . — o
B - TEERE T iyt KR

NUBIA AREL,ESTRADA NAVA
SUBDIRECTORA DE COMERCIALIZACION

i " MDNSERR@MEMEZ TEPICHIN

JEFA DEL DEPTO. DE C@LTURA DEL AGUA
— . T— -




PILAR DE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPUESTARIO;

OBJIETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARICO:

PEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

DE GESTIGN O ESTRATEGICOS

Financiamiento para el Desarrollo
Financiamienio para el Desarralie
02 Fortalecimiento de los ingresos
01 Captacién y recaudacian de ingresos

PHRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018 .

Incluye acciones que permitan eleévar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad jurldica, transparencia y simplificacion de {ramitas para el contribuyente, desarrallando un
régimen fiscal que ampiie 1a base de contribuyentes e intensificando las acciones de contral para el cumplimienic de las obligaciones tributarias que eviten la elusion y evasion fiscal.

- B03 Direccidn de Comercializacion

803 Subdireceidén de Comercializacion

Estructura del fndicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

INTERPRETACION:
DIMENSHON QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIGON:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE:

Eficacia en la Atencion al Publico y Captacion de Ingresas
{Camparias de difusion efectuadas/Campafias de difusion programadas)*100

Muestra el grado en que se rezlizan las actividades planificadas y se alcanzan las resultados esperados.

Eficacia.

Superar la recaudacion en comparacion da! afio anterior inmediato
Municipal

Municipio de Metepec

2017 P:12 R:12 2018 P12 R: En cursa

FRECUENCIA DE MEDICION:
TIPO DE INDICADOR:

Trimestral
Gestion

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE. =~

L | Unidad de . " 7 Meta G L Avanee Trimestr : Avance Acumulado i
. Mariable:: H B R Operacion s e - s - - -
G #1 Medida i Anual Prag. i ¢ %a ‘Alcanz. S'Prog. - % Aleanz, - |,
_ - o ar Registro de
C.D.E.= Campanas de difusion efecluadas. Campafias Sumable 12 3 25% 3 100% 3 25% 3 25%
C.2.P.=Campaiias de difusion programadas
Efactuadas
‘Compartamienie del indicador
B - pescripeién de la meta anval
| Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%
DI A o B . TERCER TRIMESTRE :
Meta 5A_rii_lal S Avance Trimestral &'/ R S Avance Acumulade o
CiTE Alcanz. Ef Semafora Prog - ‘Alcanz. EP% Seméforo
T
12 3 3 soors | iy B 3 3 26%

Descripcién de resultados y justificacién en caso de variacion superior a + - 10 par ciento respecto a lo programado

L

Evaluacion de! Indicador

l aceptable
— [
R _k i\J :
VT 2 g o AE e
TE R Lping Ay !A{.'f;;.-:- i / AL
. : NUBIA ARELI ESTRADA NAVA . ARTURO GONZALEZ MERCADO !
o SUBDIREGTORA DE COMERCIALIZAGION . e DIRECTOR DE COMERCIALIZAGION

—




PILAR DE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTC PRESUPUESTARIO:

QBIETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PLRAM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

Municipio Progresista

Servicios pblicos

01 Mangjo de aguas restduales, drenaje y alcanlaritiado

01 Construccién de infraestructura para drenaje y alcantarittado

Considera &l eonjunio de procedimientos que se Havan a cabo para el ratamianto de aguas residuales y saneamienio de redes de drenale y sicantariiado, manleniendo
en condiciones adecuadas la infraestruclura para proporcionar una mejor calidad de vida a la poblacion.

CO0 Direcridn de Operacién
CO1 Subdireccion de Construccitn

{

Estructura del indizador

NOMBRE DEL INEICADOR:

FORMULA DEL £ALCULO;

INTERPRETACIGN:

CIMENSION QUE ATIENDE:

Eficiencia en la construccion de las obras hidrdulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
{Disefio del proyecio para 1a construccian de 13 Infraestruetura para el ratamisnto de aguas residuales realizados/Disedo dat aroyeclo para la construecion de ta
Infraastruciura para el tratamienle de aguas residuales programados) =100

Mide fa eficiencia en el ejercicio del proegrama de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidréulicas, obra civit y servicios relacionados cos las
mismas, realizadas por conlralo o derivadas de convenios con entidadas, dependencias y paniculares.

Eficacia. FRECUENC!A DE MEDICION: Trimestral
Inerementar la coberura de conslruccion da obra de drenaje y alcaniarillado en comparacion al afio

DESCRIPCIGN DEL FACTOR DE COMPARAGION: | . TEPO DE INDICADOR: Eslrategico
inmediato anterior
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Melepac
LINEA BASE 2017 P11 R:16 2018 P:6 R:EEn curso
; COMPCRTAMIENT(} DF LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
. - ‘Avance Trimes Lo ’ - do
Variable Unidad de Operacién Meta Avance Trimestral Avance Acumula
Medida Anual Prog. 2% Alcanz. % Prog. % Atcanz.
D.P.C{T AR R.= Disefo de! proyecia para la
consiruccian de Ja Inlraestruciuts para e tratamiento
de aguas residuales replizados. .
D.P.C.LTARP = Diseha del proyects para s Obra Sumable 14 5 3sr 2 40 5 6% 2 14.28
construccian de la Infraestruclura para el tratamiento
de aguas residurles programados.
§ Comportamienta del Indicador
i Descripcidn de la meta anuat
. . PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual cooctci o JAvance Trimestral | ) Avance Acumulado
‘Prog. Alcanz. Ef% Prog. Aleanz, £f%
14 5 2 A% 5 2 14%

Destripcidn de resuitados v justificacidn en caso de variacidn superior a + - 10 por clento respecto a la programadeo

NO SE CUMPLIO CON LA META POR NG CONTAR CON LOS PROYEGTOS EJECUTIVOS #0OR PARTE DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION

Evaluacion del Indicador

BETAN Critica .
W )

ELAR

§ |

SUBDIRECTOR DE[CONSTRUCCION DIRECTOR OPERACIGN

ANASTACIONDS RHIO POLO :ﬂﬁﬁ““ R(SEERTOCARLdé\SEVER!ANDVILLA
D




PbRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

|@RRarAs
PILAR DE DESARROLLOIEJE TRANSVERSAL: Municipio Progresista
TEMA DE BESARROLLO; Imagen urkana y furismo
PROGRAMA PRESUPUESTARLD: 1 Deasamollo urbano
PROYECTO: 02 Proyeclos para obras piblicas

Incluye Ias acciones para ordenar y regular el crecimiento urbane municipal vinculandelo a un desarolle regional susientabie, replantzando los mecanismos de planeacion

4] H . i . Ca -
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO urbana y flortaleciendo el papel del municipic en la materia como responsable de su planeacién y operacion.

BEPENDENCIA GENERAL; CO0 Direccién de Operacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: €01 Subdireccion de Conslriccidn
Estructura del Indicador
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficiencia en el seguimiento y coniral de |2 ejecucion de las obras hidraulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
FORMULA DEL CALCULD: {Peliciones ciudadanas en maleria de rehabililacion urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en malena de rehabilitacion urbana recibidas) *100

Mide la eficiencia en el ejercicio de!f programa de obras del afio fiscal comespondiente, considerando obras hidraulicas, obra civil y servicios relacionados con 1as mismas,
featizadas por conlraio o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Incrementar la coberiura de agua petable, drenaje y glcantariliado en comparacion af afo

INTERPRETACION:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: . . TIPO DE INDICADOR: Esiratégicos
; inmedialo anterior.
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Melepec
LINEA BASE 2047 P:17 815 2018 P13 R: En curso
I ) COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
. BN " Avance Trimestral ;i Avance Acumulado
Variable Unidad de Operacion Meta —
Medida Anual - Prog. % Alcanz. % Prog. Y Alcanz. %
PG MRULA = Peliciones ciudadanas en materia de Repcrie de
rehabilitacidn urbana atendidas ) a1
P.C. MR U.R = Peliciones ciudadanas an materda de re(a::'bzraa;aw Sumable 26 8 3% 5 3% 8 i 3 18t
rehabiilaciin urbana recibidas ; -
I Comportamianto del ndicador
% Pescripclon de Ja meta anuak
i Cumplir con {as metas y objetivos pragramados al 100%
. PRIMER TRIMESTRE . .
Meta Anaual Avance Trimestral : . Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semaforo Prog. Alcanz, Ef% Seméfora
26 8 5 63% con fiesga 8 5 15% €on riesgo

Descripcién de resultados y justificacidn en caso de variacion superior a + - 10 par ciento respecto  lo programade

I NO 5E CUMPLIO CON LA META POR NO CONTAR CON LOS PROYECTOS EJECUTIVOS PCR PARTE DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION

I Evaluacién del Indicador

| con riesgo \\ 5

- e

o

s i. u"xM—rx_-u-r_s.\
ANASTACIOPDSORNIO POLD T ROBERTO CARLOS4EVERIANO VILLA
SUBDIRECTOR OE CONSTRUGCION DIRECTOR DEJ}PERACION




PILAR DE DESARROLLC/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARRDLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARID:

PROYECTO PRESUPLESTARIO!

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEFENDENCIA GENERAL:
DEPENDEMCIA AUXILIAR:

PERM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

fernapas]

Municipio Frograsista

Servicios pdblicos

01 Manejo eficienle y sustentable de! agua

01 Construccion de infraastructura para agua potable

Engleba el conjunta de acciones encaminadas al desarrolio de preyeclos que propicien en la peblacion el cuidado y mangjo sficiente del agua, procurando la
conservacion dei vital liquito para storgar este servicio con calidad. :

CO0 Direccion de Operacidn

01 Subdireccidn de Canstruccion

Estructura del Indicador

NOMERE DEL #DICADOR:
FORMULA DEL CALCULO:

tNTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCIGN DEL FACTOR DE COMPARACHON:

AMBITO GEOGRAFICD:
COBERTURA:
LINEA BASE

Eficiancia en ia consiruccin de 1as obras hidrdulicas, obra civil v los servicios relacionados con las mismas

{Infraestructura hidraulica parz el suministro de agua potable construida /infraestructura hidraulica para et suministro de agua potable pragramada) "100

Mide |z eliciencia en el ejescicio del programa de obras del ana fiscal correspondiante, considerando obras hidrauficas. obra civil y servicios felacionades con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependeancias y particulares

Eficientia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrat

. " - ) . TIPC DE INDICADOR: Estratagico
Incremenlar a cobertura de construceidn de obra de agua polable en comparacion al afo inmediale anterior
Municipal

Murnicipic de Metepec

2007 P:7 R:6 2018 P:6 R:EEn curso

{

COMPORTAMIENTO DE 1AS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

. i . R -Avance Trimestral | . Avance Acumulado
Variabte Umda_d de Operacian Meta -
Medida Anuak Prag. % Alcanz, % Prog, % Alcanz. %
LH.5.4.P.C = Infraestructura hidrdulica par el
suminisiro d& agua potable conslruida
I 2 ¥ %% N 556
LH.S.A P P= infragstruciura hidraulica para el Cora Sumatle f 3 2% ! s ; S 3 z
suministre de agus polable programada

Comportamiento del Indicador

Descripcién de la meta anual

cumplir con fas melas y objetives at 100%

PRIMER TRIMESTRE

Avance Trimestral Avance Acumulada

Mata Anual
Prog. Alcanz, Ef% Prog. Alcanz. £Fh Semafora
12 3 4 108% 3 3 5%

Descripeidn de resultades v justificacion en case de variaeign superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

Evaluacign del Indicador .

aceptable “ \

ANASTACIDBEORNIO POLO ROBERTO cm\m SEVERIANO VILLA

SUBDIRECTOR DE.CONSTRUCCIAN DIRECTOR|HE GPERACION
T

"




PLRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICOS

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: hMunicipic Progresista

TEMA DE DESARROLLO: Servicios piblicos,

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo eficiente y sustenlable del agua
PROYECTC PRESUPLUESTARIO: 03 Agua Limpia

Engloba el conjunto de acciongs encaminadas ai desarrolie de proyectos que propicien &n fa poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procurango la

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: consenvacion del vilal fiquido para ctorgar este servicio con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL: Coe Direccién de Qperacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: C02 Subdireccion de Cperacien y Mantenimiente

i

NOMBRE BEL INBICADOR: Operacién y mantenimiento de infraestructura hidraulica y sanitaria

FORMULA DEL CALCULO: {Acciones de mantenimiento & la infraestruclura hidraulica para el suministra de agua potable a la poblacion realizado /Accicnes de mantenimiento & la infraestuctura
hidrautica para el suministro de agua polable a la poblacion programada) 100

INTERPRETACION: Mide la eficiencia en el gjercicio 2el programa de actividades del afic fiscal correspondiente.

DIMENSION QUE ATIENDE: ' Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICIGN: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  incrementar a productividad de las areas de trabajo. TIFC DE INDICADOR: Gestien

AMBITO GEOGRAFICO: Municipal

COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE: 2017 P. 50 R. 50 2018 P. 50 R, EN CURS0.

OMPORTAMIENTODE LAS VARIABLES DURANTE ELPRIMER TRIMESTR

AMLHEAPPR = Acciones de mantenimiento a la
infraestructura hidraulica para el suministro de agua
polable & la poblacion realizade. Reporie de " o 5% 5o
AMLHSA PP P= Acciones de mantenimiento st | Actividades Sumabia =0 13 25% 3 160 3 2 3 2%
indraestructura hidravilica para ef suministro de agua
polable a fa poblacion programado,

dmportatienta del (ndicader

Deseripeion de ia maka-anual |

Cumplir con las metas y objelivos programados al 100%

VERIANO VILLA
RERACION

RTO CARLOS
SUBDIRECTOR DE OPERACION Y MANTENIMIENTO DIRECTOR DE




PbRM-D8b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADDRES 2018

DE GESTION O ESTRATEGICO . IQERAPAS]
PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Municipio Progresista
TEMA RE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03 Gasto Social & inversion publica
PROYECTO PRESUPLESTARIO: 04 Asignacidn, registro y seguimiento y control de |5 Irversian Piiblica Municipal

Elaborar con las Dependencias y Organismos municipales los pianes y programas eslalales, sectoriales, regicnales y los referenlas a inversion piblica fisica, vigilando que los recursos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:  que se asignen se apliquen decuerdo a Ja nurma%lwdad vigente, asi coma fortalecer 1a relacion con el eslade, |a federacién y olres municipios, reconociendo sus respnnsabllidades enla
gjecucion de obra pablica.

DEPENDENCIA GENERAL: C00 Direccidn de Cperacién
DEPENDENCIA AUXILIAR: E01 Subdireccion de Planeacion
* i gstructura del Indicadar
NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia de los programas y proyecios con base a fa sustenlabilidad del recurso con apego a ias leyes y normas aplicables.
FORMULA DEL CALGULE: (Tolal de Proyeclos para la infrestructura considerados para o semenire actual/Total de Proyectos de infraestructusa ejeculados el semestre anterior)* 100
INTERPRETACION: Muestra el grade en que se realizan las aclividades planificadas y se alcanzan los resullades esperados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIFCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Proyeclos reatizados / Proyectos programadas TIPO DE INDICADOR: Estratégico
AMEITO GEQGRAFICO: Municipal
CO3ERTURA: Municipio de Melepec
LINEA BASE 2017 P12, R:12; 2018, P12 En curso
| - - COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
Lo i Lo e : [ Avance Trimestral -+ - S Avance Acumulado
Variabte P Unidad de Operacioh.’ Meta : € :
C Medida T Anual: % Alcanz. % Prog. % Alcanz. G Y%
T.PILC.5 ACT Talal de Proyactos para |a infreskuctura
consideradas pard el semenlre actual Repeore de o - 3 g
T.F LC.S.ANT Tolal te Proyectos de infraesiructura Proyectos Sursiabile 12 3 2% 3 0% 3 5% 2%
ejecutados el semestre antenior
[ ' j el i L5 Comportamiento del Indicador

[ ) o o ) LT Deseelpeitn de la meta anual

| Cumplir con las metas y objetivos programados al 100%

; " PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual S Avance Trimestral ;0 Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Eft Prog. Alcanz. Ef%
12 3 3 100% 3 ) 25%

Descripcian de resultados y Justificacién en caso de vasiacion superior a + - 10 por ciento respecto 7 [0 programado

| i T Evaluacidn del Indicador

i

I & j aceptable b

@ Elahz}@)/ :

JOSE mmmﬂﬁgn

FE="TORERTO CARLOS SEVERIANO VILLA
DIRECTOR DE {{PERACION

. -



PILAR DE RESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARRGLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTC PRESUPUESTARIO:

ORJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO;

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXI{IAR:

PbRM-DBb FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICD

ORRAPAS

Municipio Progresista

Imagen urbana y furismo

C1 Desarrollo urbano

03 Cantrol y Supervision de Obras Publicas

Incluye ias acciones para ordenar y regutar el crecimiento urbano municipal vinculdndote & un desarrollo regional sustenlable, replanleando los mecanismns da
planeacién urbana y fortaleciendo et pape! del municipio en la maleria como responsable de su planeacidn y aperacion.

€01 Subdireccion de Construteion

218 Departamento de Supervisién de Obras

Estructura del indicadar

NOMBRE DEL INDICADDR;
FORMULA DEL CALSULD:;

INTERPRETACION;

DIMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FAGTOR DE COMPARACION;

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE:

Eficiencia en fa censtruccidn de las obras hidralicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.
{Informes de Supervision de Obra Entregedas ! informes de Supervisién de Obra Programados) * 160

Wide 1z eficiencia en ol ejercicio del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerande obras hidraulicas, obra civil y servicios refacionados con las
mismas, raalizadas por conlrato o derivadas de convenios con enlidades, dependencias y pariculares

FRECUENCIA DE MEDICION:
TIPO DE INDICADOR:

Eficiencia

Incrementar la cobertura de construccian de obra de drenaje y alcantarillado en comparacian & ano
inmedialo anteriar

Municipal

Municipio de Metepec

2007 P15 R 13 2018 .11 R EN CURSO

Tnmestral

Estrategico

I

COMPORTAMIENT( DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

N ’ ST Aval tral vance A lad
Variable Uﬂiﬂﬂ_‘i de Operacién Meta vance Trimestra A Cumulado
Medida Anual Proo. Yo Aleanz. % Prog, % Alcanz. %
1.5.0.E.= Informes de Supervisian de Obre Entregadas
| 5.0.F = informes de Supervisian de Obra informe Sumable B g 44 44 5 63 a 44 5 27.78
Prograrmados
| Comportamienta del Indicador
| Descripddn de la meta anua)
PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual <. Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog, Alcana. Er4 Semilfora Prog. Alcanz. Ef% Semaforo
18 8 5 63% can riesgo a 5 28% con riesgo

Descripdion de resultados y justificacion en caso e variacidn superior & + - 10 por clento respecto a lo programado

NO SE CUMPLIQ CON LA META POR ND GONTAR CON LOS PROYECTOS EJECUTIVOS POR PARTE DE LA SUBDIRECCION DE PLANEAGION

Evaluacion del Indicador

con riesgo

n_\ {‘

T =

A
ANASTACIO QSq R;l/grPDLD
ONS?

SUBDIRECTOR DEMI RUCGIGN




PhRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDECADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO ABAs|

‘v-. P

PILAR DE DESARROLLOQ/EJE TRANSVERSAL: Financiamiento para el desarollo

TEMA DE DESARROLL(D: Financiamiento para el desarrolle

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03 Gaslo social e inversion piblica

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 04 Asignacidn, registro, seguimiento y conirot de (2 invarsian publicamunicipal

ando los mecanismos de planeacién urbana
OHIETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municigal vinculandolo & un desamolio regional susientable, replaniean lu macanism planeal ¥

forlzleciendo &l paped del municipio ena maleria come responsable de su planeacion y operacian,

DEPENDENCIA GENERAL: E01 Subdireccion de Planeacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Departamento de Estudios y Proyeclos
- Estructura del ndicador
NOMERE DEL INDICADOR: Eficiencia en los programas y proyeclos cun base a |a sustentabilidad del recurso con apego a |as leyes y normas aplicables.
FORMULA DEL CALCIA.O: {Total de Proyectos para ia infrestruciura considerados para el semenire aclual/Totat de Proyectos de infraestruciura ejecutados i semestre anterior)* 100
INTERPRETACION: Mueslra el grado en que se realizan |as aclividades planificadas y se alcanzan las resullzdos esperados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Proyetos realizados/Proyeclos programados. TIPO DE INDICADOR: Eslratégica
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Munizipic de Metepec
LINEA BASE 2017 P:40, R:40; 2018, P:51 R: En curso
I - * . COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TREMESTRE
: Unidad de o bt v Meta i in s Avance Trimestral R . Avance Acumulado L
Variable COperacién. : - : - R R
: Medida SR Anual Prog. Ya Alcanz. % Prog. L% Alcanz. Y I
T.P.L.C.5 ACT Total de Proyectos pars fa infrestructura
considerados para el samanira aclual oy o
T.P.1.E.5.ANT.Tolal de Prayecios de infraestructura Proyectos Sumable & 12 24% 12 1a0% @ 2% " 2%
ejeculades el semestre anterior
i Comportamienta del indicador
l Descrlpeion de la meta anual
| ’ Cumplir con las metas y objelivos programades al 100%
Je S - PRIMER TRIMESTRE
Meta Apual ‘Avance Trimestral 0 7 sl o Avance Acumulado
Alcanz. - Ef% Semafaro Prag. Alcanz. Ef% Seméfnm
s e
51 12 12 100% | %g % e ig 12 12 24%
el rﬁﬁ%ﬁiﬁ!iéﬁs i

Pescripcian de resultados y justificacién en caso de variacion superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado

% R Evaluacian del Indicador

aceptable (,‘/,»‘ ' Y

J0RE FERMANBIFCUELLAR ORPAZ

JEFE DEL DE@’ZTAMENTD PE Esrlﬁ /PRDYECTDS /S'UEDIRECTOR DE-PTANEACIN




PBRM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Municipio Progresisia

TEMA DE DESARROLL(: Servicios plblicos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01 Manejo eficiente y sustentable del agua
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 05 Operacian y manlenimiento de infraestructura hidréulica para el suministro de agua

Engloba el canjunto de accicnes encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacion el cuidado y manejo eficiente del agua, procuranda la

OBJETIVE BEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC: conservacion del vital liquido para otorgar este servicio con calidad.

DEPENDENCIA GENERAL: C02 Subdireccion de Operacion y Mantenimienio
DEPENDENCIA AUXILIAR: 2158 Departamento de Agua Fotable
[= h Estructurd Bl thdlcada

NOMERE DEL INDICABOR: Operacion y mantenimiento de infraestruciura hidravlica para el suminisiro de agua.
(Acciones de mantenimiento a la infraestructura hidraulica para el suministro de agua polable a la poblacién realizado /Acciones de mantenimientc & la infraeslructura

FORMULA DEL CALCULO: hidravlica para el suministro de agua potable a la poblacién programado) =100

Engloba las acciones encaminadas a establecer los Yineamienios que se deberan llevar a cabo para iz operacion y mantenimiernita preventivo y carfectivo de la

INTERPRETACION: infraesiruclura hidraufica. Asi como brindar los apoyos necesarios a Jos ayuntamienlos y organismos operadores de agua para la rehzabilitacion de sus fuentes de
abastecimisnio.
DIMENSION QLIE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrai

En esta ciudad en el momente de que aparece una fuga en redes domiciliarias se lleva 2 eabo el cambie iolal de 'a misma desde la abrazadera hasia el cuadro de

DESGRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACIGN: .. . N . . .
medicién. Garantizanda can ello que no existird fugas ni trabajos exiras durante un tiempo muy profongado

AMBITO GEOGRAFCO: Municipal TIFO DE INDICADOR: Estralégico
COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE! 2017 £, 1140 R. 1140 2018 P. 1140 R. EN CURSD
g ; DNVIPORTAMIENTO DE LAS VARIARLES DURANTE EE PRIMER TRIMESTRE

AMLHEAPPR.= Acciones de mantenimiento a la

infreestruciura hidriutica para ef suministro de agua Reporte de

poteble a la pablacidn reakizado.
AMILH.S AP PP= Actiones de mantenimienlo a la Ra;‘:::::as Sumabia 1148 283 =% 285 =% 85 5%

infraestructura hidraufica para el suministro de agua
patable a la patlacidn programads,

L _ Descriprion de Ia meta anual | ik

I Cumplir con tas metas y objetivos programados al 100% |

Z ~JOSEGRZARG AVILA SOTELG

UA POTABLE SUBD/[R;EEZTOR DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

DEPARTAMENT




PbRM-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DEsARROLLOJEJE TRANSVERSAL: Municipio Progresista.

TEMA DE DESARROLLD: Servicios publicas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO; 01 Manejo de aguas residuales, drenaje y alcantarillado
PROYECTO: 02 Operacién de infraestructura para drenaje y alcantarillado

Censidera &t conjunic de procedimientos gue se llevan a caba para e! tratamienta de aguas residuales y saneamiento de redes de drenaje y alcantaritlado, mantenienda

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: en condicicnes adecuadas 1a infrasstructura para proporcicnar una mejor calidad de vida a la poblac:on

DEPENDENCIA GENERAL: C02 Subdireccien de Operacion y Mantenimiento
DEPENDENCIA AUXILIAR: 222 Departamenio de Alcantarillada

triictura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR: Operacién de infraesiructura para drenaje y alcantarillado.

FORMULA DEL CALCLLO: E;ncsgeccmn de ia infraestructura para el fratamienio de aguas residuales realizas/inspeccion de la infraestructura para &l tratamiento de aguas residuales programadas}
Acciones orientadas a realizar el servicio de mantenimiento de drenaje sanitario y aicantarillago, para evitar riegos y enfermedades, con el £n de mejorar la calidad de

INTERPRETACION: vida de los habitantes del municipio; asi mismo dotar de |a infraestructura de drenaje necesario para evilar y reducir los riegos de inundacion, evitando perdida
ecenomicas y dafios a la pablacion,

DIMENSIGN QUE ATEENDE: Eficiencia ) FRECHENCIA DE MEDICION: Trimasiral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Superar la meta en un 20% en comparacian al afio siguienie anterior. TiPO DE INDICADOR: Estratégica

AMBITO GEOGRAFICO: Municipat

COBERTURA; Municipio de Melepec

LINEA BASE 2017 P, 434 R. 434 2018 P. 434 R. EN CURSO0

[£ £ COMPORTAMIENTOBE TAS VARIARLES DURANTEEL PRIMER TRIMESTRE

LLT.AR.R.= Inspeccion de la infragsiruciura pama &
tratamiento de aguas residuales realizadas.
LLT.A.R.P.= inpeccion de la insfragstructura para gl
tratamiento de aguas residuales programadas.

Repore de
mantenimiento Sumable 434 127 28% 127 100% 127 20% 127 29%
en kilémetras

‘Compbriamiefits def Indicador

Descripcidn de fa mets anual

l Cumplir con lzs metas y objetives programados al 100% |

“PRIVIER TRIVIESTRE..

Ll Tk
'/TléE"LAZARp’ﬁVlLA SOTELO
CTOR DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

SL’!BBI/



PhAM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMEENTO DE INDICADORES 2018

DE GESTION O ESTRATEGICO
Pii AR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Financiamienio para el desarrolio
TEMA DE DESARROLLO: Financiamiente para el desarrolic
PROGRAMA PRESUFPUESTARIO: 03 Gasto Social e Inversion Publica
PROYECTO PRESUPUESTARID: G4 Asignacibn, registra y seguimiento y control de la Inversidn Pablica Municipal

Fomentar & desarralic econdmico y Ia inversion productiva en les sectores econdmicos, invalucrands al secior privado en esquemas de finariciamiento para desarrollar infragsiructura y
ampliar y facilitar medios de financiamiento & los municipios, asegurando que la aplicacion de los recursos pramueva proyectos estralégicos.

DEPENDENCtA GEMERAL: EO1 Subdireccion de Planeacion
DEPENDENCIA AUXILIAR: 224 Departamenio de Faclibilidades

fod

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID:

Estriiciira del Indicador =&

NOMBRE DEL INDICADOR: Eficacia de los programas y proyectos con basa a la susteniabilidag del recurse can apego a las leyes y narmas aphicables.

FORMULA DEL CALCULO: {Tolal de estudios de faciibilidad elahorados/Toial de estudios de factibilidad programados) "100

INTERPRETAGION: Muesira el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan ios resultados asperados.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Tnmestral
CESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:  Elaborar en un 10% adiciena! 12s accicnes de desarralic hidraulics 2n al Muricigio, TIFO DE INRICADOR: Estratégico
AMBITD GEOGRAFICD: Municipat ’
COBERTURA: Municipio de Metepec

LINEA BASE 2017 P12 R:12 2018 P12 R Encurse

- COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TREMESTR

“Unidad de 5] G o {Avanco Acumuladn i
BT Cperacidn ;
Medida ¢ el FAleanz. i
T E FE Total de estudios de factibildad elaborados Reporte de Sumahte 12 3 5% 3 100% 5 265, 3 53

T.E.F.P. Total de estudios de factibilidad programados Factibilictae

‘Compartomiento dal lndicador

Ui Destripiéhn dé Ia mita anual’

Cumpfir con ias metas y objetivas programados al 100% i

PRIMER TRIMESTRE <227

Avance Trimestral : Avan:e Acumu!adu

(CpAlganz. | Ef%.

PG T

12 3 3 100%

Evaludtién del Indicadar

aceptable

{,Jf\:{EEUS’J‘Tﬁ'AR l“iNEZBAILUN
JEFE DEL DEFARTAMENT@DE FACTIBILIDADES




PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

PROYECTO PRESUPLIESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESLPUESTARIO:

DEFENDENCIA GENERAL:
DEPENDENGIA AUXILIAR:

PBRM-D8b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADCRES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

Municipio Progresista

imagen urbana y turismo

03 Gasto social e inversién publica

04 Asignacian, regisiro, seguimiento y control de la inversion pablica

Incluye las accienes para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y
fonaieciends e papel del municipio en fa materia como responsable de su planeacion y operacion,

E01 Subdireccion de Planeacion '

230 Depariamento de Planes y Frogramas

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DEL CALCULOD:

INTERPRETACION:
DEMENSION QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEE FAGTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEQGGRAFICO:
COBERTURA;
LINEA BASE:

Eficacia de los programas y proyectos con base a la sustentabilidad del recurso con apego a las leyes y normas aplicables.
(Peticiones Ciudadanas Atendidas / Peliciones Ciudadanas Recibidas) * 100
Muestra el grado en que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados esperados.

Eficacia. FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Elzborar en un 10% adicional las acciones de desarrollo hidraulizo en el Municipio, TIPC DE INDICADOR: Estratégico
Municipal

Municipio de Metepec
ANG 2017 P12 R:12 2018 P:12 R:EN CLURSO

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PREVIER TRIMESTRE

PR Unidad de | -~ .. k Meta - "Avance Trimestral; = Avance Acumulado . :
Varjable | Operacion e -
R Medida j Anual % | Alcanz. Y Prog. % Alcanz. - : %,
P.C.A.= Peticiones Ciudadanas Alendidas o N
P.C.R.= Peliciones Ciudadanas Recibidas Reporte Sumzble 12 3 5% 3 100% 3 25% 3 25%

"' Comportamients de! indicadar o ] B R l

! Dastripcidn de la meta anual - Lo S R i ]

Cumplir con fas metas y objetivos pregramados al 100% |

" PRIMER TRIMESTRE

- Avance Trimestral .. Avance Acumulado

" Meta Anual L =
- - Prog. Alcanz. | “Ef% Semaforo Prog. Alcanz. | ' Ef% Semaforo
-
12 3 3 e T o0% 3 3 25%
Bescripcidn de resuliados y justificacidn en caso de variacion superior a + - 10 por cignto respecto a lo programado
| E—— . e — — |
| g B Evaluacidn del Indicador } ) |
{ ] ‘
[ aceptable . / |
Elabor . H
PrcoiBorar -
) 4:’:.:%»1 T am——
RICARQG|VILLALON CRUZ JOJE FERNANDO CUELIAR ORPHAZ-.

JEFE DEI, DEPAR%MﬂNTD DE PLANES Y PROGRAMAS WPLANEAmV R

—~—

- T -



PBRM-08L FICHA TECNICA BE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLO/EJE TRANSVERSAL: Municipio Progresista

TEMA DE DESARROLLO: Imagen urbana y turismo
PROGRAMA PRESLUPUESTARIO: 01 Desarrolio urbano
'PROYECTO PRESUPUESTARIO: 02 Proyectos para obras publicas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrallo regional suslentable, replanteando Ios mecanismos de planeacién
urbana y forlalecienda el papej del municipio en la materia como responsable de su planeacion y operacidn.

DERENDENCIA GENERAL: C01t Subdireccién de Construccion ’ '

'DEPENDENCIA AUXILIAR: 233 Depariamento de Concursos y Precios Unitarios

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Estructura del Indicador

NOMBRE DEL INDICADQR: Eficiencia en la construccion de las obras hidréulicas, obra civil y los servicios relacionados con las mismas.

FORMULA DEL CALCULO: (Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en maleria de rehabilitacion urbana recibidas) *100

Mide la eficiencia en el ejercicic del programa de obras del afio fiscal correspondiente, considerando obras hidréuiicas, obra civil y servicios relacionades con las mismas,
realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidades, dependencias y particulares.

" DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. - . FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
Incrermentar fa coberiura de construccien de obra de drenaje y alcantarillado en comparacion al a2

INTERPRETAGION:

DESCRIPCION DEL FACTCR DE COMPARACION: | . i TIPO DE INDICADOR: Gestion
inmediato anterior
AMBITO GEOGRAFICO: Municipal
COBERTURA: Municipio de Metepec
LINEA BASE: 2017 P;13 R;15 2018 P:10 R; En curso
dahoy R :COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
e S T FEnrnient o Avance Trimestral i ot Do i 1 Avance Acumulado . IR
artable R Operacion = - s -
N ~ Medida e nih Prog. B Alcanz. %, Prog. G Alcanz, /[T Y
P.C.M.R.U.A= Peticiones ciudadanas en maleria de
rehabillacién urbana elendidas.
P.C.M.R.U.R.= Peliciones cludadanas en materiade | ©'¢'@ de fallo Sumable 18 8 44.44 6 75 8 44 6 33.33
rehabilitacidn urbana recibidas.
.. Compartamienta del indicadar -
Lyl Descripcian de’la meta anwal © - : ] : : Gl : I
SRS o "~ PRIMER TRIMESTRE R
" Meta Anual ; “Avance Trimestral PR . ‘Avance Acumulado |
a Prog.’ ‘| Alcanz. Ef% | Semaforo{ - Prog. .| = Alcanz. '} i Ef% Semiaforo
18 8 6 5% can riesgo, 8 & 33% CON resgo
Descripcidn de resultados y justificacidn en caso de variacién superior a + - 10 por ciento respecto a lo programado
r NO SE CUMPLIQO CON LA META, DEBIDO A QUE NO SE CUENTA CON LOS PROYECTOS EJECUTIVOS CORRESPONDIENTES |
I Clner e e Evaluacién del Indicador _ |
l g fon riesgo [’\\% /ﬂ,}-‘ |
| " - | \)dk/
N7 ELABORQ" AVo\g
T - A
: e
FRANCISCO GONZALEZ ROMERQ ‘ ANASTACIO'QSORNIO POLO
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PbRM-08L FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

PILAR DE DESARROLLOJEJE TRANSVERSAL: Municipio Pragresisia

TEMA DE BESARROLLO: Servicios piblicos

PROGRAMA PRESUPUESTARIO; 01 Manejo eficiente y sustenlable del agua

PROYECTO PRESUPLESTO: 05 Cperacidn y mantenimiento de infragstructura hidraulica para el suministro de agua

Engloba et conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectas gue propicien en la poblacion el cuidade v mane;m efictente del aqua, procurando la
conservacion det vital liguido para olargar este servicio con catidad.
DEPENDENCIA GENERAL: 02 Subdirsccidn de Operacidn y Mantenimiento

DEPENDENCIA AUXILIAR: 22% Deparlamentn de Produccian

CHIETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID:

Estrizcfira del Indicador

NOMBRE DEL (NRICADOR: Operacién y mantenimiento de infaestructura hidrdutica para el suminisire de agua
EORMULA DEL CALCULD:; {Mls3 gislribuidos de agus potablie/Poblacicn benaficiada) *100

Ergloba ias acciones encaminadas a establecer los lineamienlos gue s deberan levar a cabo para |a operacion y mantenimiento preventive y correclivo de la
INTERPRETACIAN: infragstruciura hidraulica. Asi como brindar los apoyos necesarios a los ayuntamientos y organismos operadores de agua para la rehabilitacian de sus fuentes de

abastecimienta
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia. FRECUENCIA DE MEDICION: - Trimastrai
DESCRIPCION DEL FAGTOR DE COMPARACIAN; Muestra el vol!.smen e agus praducida la cuat es auiprizada por fa Comision Nacional del Agua parg su uso TIPC DE INOICADOR: Estratégico

y apravechamienlo
AMBITO GEOGRAFICO: Muricipal
COBERTURA: Municipio de Melepac
LiNEA BASE: 2017 P, 21,458,824 R. 21,489,824 2018 P. 21,489 824 R. EN CURS0
: £ "COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL FRIVIER TRIMESTRE -+

CAvance: Asumilade
>roqg. : L Akean Algan;

M.0.A.P.= Mis2 distribuidas de agua potable Reporte en . o " o " ar
b B.= Pablacian bencliciada. M3 Porcentaje 21,488,824 5,374 956 25.00% 5,374,952 100% 5,374,856 25% 5,374,952 25%

i PR

Description de la meta anual oo

I ’ Cumplir con las matas y objetivas programados al 100% —l

‘Alcanz. i (CH
5,374,956 5,374,952 25%

21,498,824 5,374,956 | 5,374,952 100%

i Evaliacion dat Indicador
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PILAR DE DESARRDLLO/EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
FROGRAMA PRESUPUESTARIOD:
PROYECT O PRESUPUESTARIO;

OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEFENDENCIA AUXILIAR:

PbRM-0B%H FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICARDRES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

Municipio Progresista

Imagen whana y lrisme

01 Desarrolio urbano

03 Control y Supervision de Cbras Publicas

Inclye las acciones para ordenar v reqular el crecimiento urbane municipal vinculandolo & un desarrolio regional sustentable, replanieando los mecanismas da
planeacidn urbana y forfaleciendo el papel del municipio en 1a materia como responsable de su planeacién v operacidn.

CO1 Subdireccion de Construgcion

220 Departamanto de Obras por Administracion

Estructura dal Indicador

NOMBRE DEL iNDICADOR:
FORMULA DEL CALCULD:

INTERFRETACION:

CIMENSION QUE ATIENDE:
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEQSRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE:

Eliciancia en la conslrueeian de las ebras hidrdulicas, obra civil y 10 servicios relacienados con fas mismas
{Peticiones ciudadanas en maleria de rehabihacion urbana atendidas/Peticiones ciudadanas en mataria de rehabilitacién urbana recibidas) *100

Mide la eficiencia en el ejercicic del programa de obras def afo fiscal correspondiente, considerando abras hidraulicas, obra civil y servicios refacionados con las
mismas, realizadas por contrato o derivadas de convenios con entidadas, dependencias y particulares.

FRECUENCIA DE MEDICION;
TIPO DE INDICADQR;:

Eficiencia

incrementar la cobertura de construccion de obra de drenaje v alcartarillado en comparacion al afo
inmedizato anlerior

Municipai

Municipio de Metepec

2006 P 5R.2 201TP. 5R 22018 P.25R_encurso

Trimestral

Estrategico

COMPORTAMIENTD DE LAS VARIABLES DURANTE EL FRIMER TRIMESTRE

. Unidad da . Meta Avance Trimestral Avance Acumulado
Variable Operacidn -
Medida Anual Prog. % Alcanz. % Prog. Y slcanz, %o
P.C.M R.UA = Peticlones ciudadanas en materia de Ficha
rehabililacién urrana atendidas
. ot y (
P.C.M R.UR.= Peliciones ciudadanas en materia de ;ecmc‘a'i Sumable 8 o a.co a FiDw e 0 0 o.c0
tehabiilacidn urbana recibidas, eportes
| Comportamiento del Indicader
| Descripcian de la meta anual
: . PRIMER TREMESTRE
Mata Anual Avance Trimestral Avance Acumulado
Prog. Alcanz. Ef% Semiafora Prog, Alcanz. Ef% j Semafora
& D 0 #DIVI & o 0% ]
Descripcion de resultados y justificacian en caso de variacién superior a +- 10 por ciento respecto a fo propramado
§ Evaluacion del Indicador - . <
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PILAR DE CESARROLLO/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO;

PROGRAMA PRESUPLESTARIO:
PROYECTO:

GBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DNEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

PBRM-GBb FICHA FECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2018
DE GESTION O ESTRATEGICO

jeRRarAs!

Gobierno de Resultados

Gaobierno eficiente que genese resuilados
06 Censolidacion de la Administracion Publica de Resultadas

01 Servicios Generales

Compranda el conjunta de aclividades y heramienlas qua permiten a toma de decisiones sabra 1a aplicacion de los recursos pdblicos con el objeto de mejorar |a calidad
del gasto piblico y la rendicién de cuentas. ° .
BO2 Subdireccitn de Administracién

210 Departamento de Servicios Generales

{

Estructura del bndicador REREE SRR o - i

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMUILA DEL CALCULO:

INTERPRETACIAN:

DIMENSIGN QUE ATIENDE:

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEQGRAFICD;
CORERTURA:
LINEA BASE:

Eficienciz en la Administracian de jos Recursos Municipales.
{Erogaciones por cancepio de insumes a las areas administrativas para la prestacian y olorgamiento de bienes y servicios en et trimestre actua Erogaciones por concepto
de insumos a las &reas adminisirativas para la presiacion y olorgamienio de bignas ¥ servicios en el trimestre anterior)-1) =100
Muestra la relacién de los servicios que se realizan, entre e} resultado alcanzado y los recursos utifizados.
FRECUENGIA DE MEDICION: Trimestral

TIPO DEINDICADOR:

Eficiencia
- I - . " . Gestién
Comparar contra al semestre del afo anlerior inmegiato los servicios generalas raalizados y el menlo ejercigo.

Muricipal

Municipio de Metegec

2017 P.600 R:B0B 2018 P:600 R: EN CURSQ

COMPORTANHENTO DE LAS VARJABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE RS |

o e . |'Unidad'de B Meta ‘Avance Trimestral B : .Avance Acumulado
-Varlable : Operacldn : - -
: Medida " Anual Prog. % Aleanz. o, Prog. % ~iAlcanz. o
E.CLAAFP.QRBS.T.A= Eregaciones por concepto de
insumes a las drsas adminisirativas pam la prastasian
y otorgamiento de bienes y servicios an el timestre
aciual. Repone de = 5
bl b k s 125 21%
ECILAAPOSSTANT. = Eregacionos per sanceplo Servicios Sumable £oo 125 21 128 0% 125 2
de insumos a las dreas adminisimtivas para la
presiacion y olorgamienio e bienes y servicios en ef
tnmesire anterior,
Comportamiento del Indicadiar e CE Lo e t
Bescripelén de la meta anual - ) LS i
Cumphir con las matas y objetivos programadas al 100% l
: L 'PRIMER TRIMESTRE
Meta Anual EEITEIS =; Avance Trimostral Avance Acumulado
Prog,. - Aleanz, Efth | Semaforo Prog. Alcanz Ef%
= - T
600 125 125 100% [ 125 125 21%
Destripeldn de resultados y justificacin en caso de varlacién superior a +- 10 peor clenta respecto a lo programado
[ ]
[ Evaluacién dek Indicador . : i
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